ANEXO 01:

ACTIVIDADES CRITICAS INDISPENSABLES IDENTIFICADAS Y PRIORIZADAS PARA LA

CONTINUIDAD OPERATIVA
0
N UNIDA?:R}T&;NL:%%/ NIVEL FUNCIONES CRITICAS PRIORIZADAS
Direccion Ejecutiva o ) o .
01 (Alta Direccion) 001.- Dirigir y supervisar la marcha institucional de PROINVERSION
Secretaria General 001.- Dirigir, coordinar y supervisar las acciones de los 6rganos de apoyo y asesoramiento
02 (Alta Direccion) de PROINVERSION que dependan de la Secretaria General. )
002.- Formular y proponer a la Alta Direccidn los objetivos y politicas de PROINVERSION en
materia de Defensa Nacional en concordancia con la normatividad vigente.
Oficina de Planeamiento y ) o o
03 Presupuesto 0,01'.' Planear,. organizar, }1|r|g|r, gjecutar y controlar, en gl ambito institucional, los procesos
(Organo de Asesoramiento) técnicos del sistema administrativo de Presupuesto Publico.
001.- Planificar, dirigir y supervisar las actividades relacionadas con la provisién oportuna y
Oficina de Administracién de calidad de recursos econémicos, logisticos, financieros, de soporte de tecnologia de
04 (Organo de Apoyo) informacion y comunicaciones (TICS).
g poy 002.- Administrar los recursos para el soporte informatico y desarrollo de soluciones para el
cumplimiento de las funciones de la entidad.
Oficina de Comunicaciones e 001.- Disefiar, proponer y_condgcir el plan e§trat§gigo comunicacional de PROINVERSION,
05 Imagen Institucional asegurando Ig con5|sten_C|g de §§ta entre el qmb!to mterno y‘externo. .
(Organo de Apoyo) 002.- Supervisar la administracion del portal institucional, la intranet y las redes sociales de
la entidad.
Direccion de Portafolio de proyectos 001.- Coordinar con la Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional la adecuada
06 (Organo de Linea) difusién publica y oportuno acceso a la informacion de los procesos correspondientes a los
9 proyectos asignados.
Direccién de Inversiones ) o ] . )
07 Descentralizadas 001.- Gestionar las oficinas desconcentradas y los mddulos de atencion descentralizados de
(Organo de Linea) PROINVERSION.
001.- Realizar el seguimiento del cumplimiento de los compromisos de inversion y de las
L . obligaciones de pago asumidos por los inversionistas, derivados de los procesos de
Direccion de Servicio al promocion de la inversion privada para proyectos en activos, conducidos por
08 Inversionista PROINVERSION en coordinacion con las entidades concedentes.
(Organo de Linea) 002.- Efectuar la distribucion de recursos derivados de compromisos de pago y reembolso
de gastos provenientes de los procesos de promocién de la inversién privada, en el marco
del Decreto Legislativo N° 674.
Direccion Especial de Proyectos 001.- Coordinar con la Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional la adecuada
09 difusion publica y oportuno acceso a la informacién de los procesos correspondientes a los

(Organo de Linea)

proyectos asignados.

La oficina de Planeamiento y Presupuesto en su condicion de Secretario Técnico del Grupo de Trabajo de
Gestion del Riesgo de Desastres (GTGRD) de PROINVERSION, debe coordinar con el Grupo de Comando
para viabilizar la Gestion de Continuidad Operativa en la entidad y coordinar con el GTGRD para el
cumplimiento de todas las actividades criticas identificadas, con el apoyo de la alta direccién liderado por
el presidente del GTGRD que es el Presidente Ejecutivo de la entidad y la colaboracién de secretaria
general, de la oficina de administracion y de todas la unidades organicas y oficinas disponibles de la entidad.
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ANEXO 02:

ESTIMACION TOTAL DE RECURSOS HUMANOS Y MATRIZ PARA DESIGNACION DE
PERSONAL A SEDE ALTERNA

Tab. 01-A02: Estimacion total de Recursos Humanos

Organo/Unidad Organica/Oficina .Gerentel 5 Su.b Profesionales | Técnicos | Asistentes Operfatlvosl Subtotal
Director/Jefe | direcciones Servidores

1 | Consejo Directivo 5 5

2 | Direccion Ejecutiva 1 4 2 3 10

3 | Secretaria General 1 3 3 1 7 15

4 | Organo de Control Institucional 8 1 9

5 | Oficina de Asesoria Juridica 1 7 1 1 10

6 Oficina de Planeamiento y 1 6 7
Presupuesto

7 | Oficina de Administracion 1 28 8 1 37 75

8 Oficina de' (?omunlcaclones e 5 1 1 8 15
Imagen Institucional

9 Oficina tfe Integridad y 1 1 2
Transparencia

10 Direccion de Portafolio de 1 3 77 10 17 108
Proyectos

1 Dlrecc.lon. de Servicios al 1 12 2 1 2 18
Inversionista

12 Direccion . de Inversiones 1 22 2 1 4 30
Descentralizadas

13 | Direccion de Especial de Proyectos 1 11 2 06 20
Total de Recursos Humanos 15 3 184 16 21 85 324

Tab. 02-A02: Matriz para designacion de personal a sede alterna

PERSONAL DISPUESTO EN SEDE ALTERNA

Organo / Unidad Organica / Oficina:

Ubicacion:

TITULAR: ALTERNO1 ALTERNO2
Nombre: Nombre: Nombre:
Teléfonos: Teléfonos: Teléfonos:
Correos: Correos: Correos:

En latab. 01-A02, se ha realizado un célculo proyectado de los recursos humanos requeridos para
hacer viable las actividades criticas o indispensables identificadas y priorizadas. La propuesta es
una version preliminar, que se adaptara a las proyecciones de cada area responsable.
Cada unidad organica u oficina debe mediante la matriz indicada en la tabla 02-A02, determinar el
personal titular, alterno 1 y alterno 2, sefialando nombres y apellidos completos, teléfonos fijos y
maviles, asi como correos electrénicos institucionales y personales, este personal que sera el
indicado en caso se active el PCO y se necesite administrar la GCO, mediante la disponibilidad
detallada de los colaboradores de PROINVERSION en una situacion de emergencia.

pag. 2



Tab. 03-A02: Capacidades Humanas para la Gestion del Riesgo de Desastres

INTERVIENEN
AREAS, CANTIDAD DE A
ACTORES REPRESENTANTES UNIDADES RECURSOS FUNCION SUSTENTO
ORGANICAS.
El Grupo de Trabajo es un
. ~GIGRD espacio interno  de | Resolucion de Direccion Ejecutiva
GRUPO DE -D|rector(.a) Ejecutivo (Presidente) arhculamlc?n para  1a | e PROINVERSION N°014-2021-
-Secretario(a) General formulacion de normas, | RDE-PROINVERSION
TRABAJO DE ) R ” ’
GRD - GTGRD -Director(@) de la Direccion de (GTGRD) 08 planes, evaluacion Y | constitucion del GTGRD - 16.02.21
Portafolio de Proyectos organizacion de los
-Director(a) de la Direccion Especial de procesos de Gestion del
Proyectos Riesgo de Desastres
-Director(a) de la Direccion de Servicios
(Equipo Téonico - al Inversionista El equipo técnico del
ET - Apoyo del —DlrecFor(a) de la . Direccion  de GTGRD apoyg segln el Ata N° O004-GTGRD del
GTGRD) Inversiones Descentralizadas ET 07 reglamento interno  de 93.07 21 f equi
-Jefe (a) de la Oficina de Administracion funcionamiento del | 570 » Gue coniorma €f equipo
-Jefe (a) de la Oficina de Planeamiento GTGRD en  acciones tecnico de apqyo del GTGRD de
y Presupuesto (Secretario Técnico) inherentes a la Gestion del PROINVERSION
Riesgo de Desastres.
En situacion de
emergencia y desastre,
TOTAL, DE todos se constituyen en | Condicién y vinculo Laboral bajo
LOCALES Y -Sede Central - Lima personal disponible, segin | cualquier modalidad
PERSONAL DE | -Libros Blancos - Lima 04 Locales 34 funciones
PROINVERSION | -Oficinas desconcentradas - Provincias responsabilidades
-Oficinas en Conectamef - Provincias establecidas seglin norma.
TOTAL RECURSOS 324
HUMANOS

Dentro del total de recursos humanos disponibles de PROINVERSION se cuenta con 24
brigadistas de emergencias quienes se constituyen en personal disponible para la gestion del
riesgo de desastres que la entidad requiera en situaciones de emergencia y /o desastres.
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ANEXO 03:
ESTIMACION DE BIENES, EQUIPOS, PRESUPUESTO, RECURSOS LOGISTICOS,
DISPONIBLES PARA LA GRD EN SEDE ALTERNA

Tab. 01-A03: ESTIMACION DE BIENES, EQUIPOS Y PRESUPUESTO PARA SEDE ALTERNA

COMPOSICION SEDE ALTERNA Unidad®
: S Area de Movil ol Costo
Tipo de Recursos Salade | Salade Salade usos y Sala (Unid/ Unitario s/ 1otab S/
Comando  Crisis  Administracion | oo ;s Caja/Millar)
y Finanzas are
multiples
1.- Mobiliario
- Escritorio Unid | 05 02 03 05 05 20 600.00 12,000
- Silla giratoria Unid | 05 02 03 05 05 20 350.00 7,000
- Estante Unid 01 01 02 500.00 1,000
2.- Equipos
- Laptop Unid | 05 02 03 05 05 20 3,000 60,000
- USB Internet movil Unid | 05 02 03 05 05 20 1,200 24,000
-Impresora Multifuncional | Unid 01 01 02 1,200 2,400
3.- Utiles de Escritorio
- Pad Mouse Unid | 05 02 03 05 05 20 20.00 400.00
- Papel bond A4 Millar | 01 01 01 01 01 05 24.00 120.00
- Archivadores Unid | 04 02 03 05 05 20 10.00 200.00
- Lapiceros caja |02 02 02 02 02 10 15.00 300.00
TOTAL
Sl. 107,420.00
Tab. 02-A03 - RESUMEN

MOBILIARIO 20.000

EQUIPOS 86,400

UTILES DE ESCRITORIO 1,020

TOTAL, S/ 107,420.00

La estimacion inicial total de la inversién asciende a S/ 107,420.00 nuevos soles para la fase de
desplazamiento e instalacién de sede alterna temporal, proyeccion que puede ser modificada.

Tab. 03-A03; RECURSOS LOGISTICOS Y HUMANOS DISPONIBLES PARA LA GRD

2 VEHICULOS Y
& RECURSOSDE ~ HERRAMIENTA SISTEMA DE COMUNICACIONES RE-DR R
= A S Y/O EQUIPOS
P4
w , o -
. 2 |2 | 2 o g o2
[a] L
P -k(/) Ll i g Q o [%) S %) 3:' % —~
oS | wlo2 |24 © 4 o a0 2 2 503
2 |g0Z| ko] E @ 5 Z o o = WO &
zs S |22«g|a0 = 3 O 5 g x 1) Lo
2 2 (3zh|uZ| & x = L 33 o 8 o3&
£ | 3/1252/23| @ | 6 |©C u 28 | u S |28E
ox| = ) m o o ™
S | 513337 ¢ 3 = oy | 2 2 1338
5 <l 2 |g | 2 ® £ 25
< o x = aw
& o |@ o 2
Total | 04 |02/02 | 05 1 0a | o4 | 2filosLimao2fijosprovincias/ | g 324 24 01/01
314 anexos Lima
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ANEXO 04:
PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA ANTE DESASTRE ORIGINADO SISMO DE 8.8 Mw

|- ANTECEDENTES

Los procedimientos y protocolos, son parte de la estructura que indica los lineamientos para la Gestién de
Continuidad Operativa de las entidades publicas en los tres niveles de gobierno y responde a un escenario
de desastre con un nivel de emergencia 4 y/o 5, donde el INDECI y el nivel nacional intervienen, requiriendo
incluso cuando es necesario, la ayuda internacional, a los Gobiernos Regionales les corresponde intervenir
en un nivel de emergencia 3, los gobiernos locales intervienen en un nivel de emergencia 1y 2 en lo que
les corresponda, coordinan y conducen la capacidad de respuesta en nombre del estado peruano. En ese
escenario es que se activa el Plan de Continuidad Operativa de la entidad.

Es importante sefialar que el Plan de Continuidad Operativa, tiene como soporte a todos los planes
existentes, vinculados al tema de Seguridad de las Instalaciones, como el Plan de Seguridad 'asi como a
los Planes prospectivos, correctivos y reactivos que se dispongan y que indica la Ley del SINAGERD, pero
sobre todo los planes reactivos que se dispongan y que se vinculen con el Plan de Continuidad Operativa
(Planes de Operaciones de emergencia, de Contingencia, de Preparacion y Rehabilitacion)2. Lo sefialado
no es excluyente al uso de otros tipos de planes institucionales, que se constituyan en herramientas de
atencion y gestion en las emergencias.

Los peligros que se han identificado como amenazas para PROINVERSION sede central de Lima y sus
locales anexos en Lima y provincias son:

Tabla 01-A04: Tipos de Peligros Naturales y Antropicos

EMERGENCIAS \ OBSERVACIONES
Movimientos Sismicos (Terremoto). Debido a la zona geografica.
Eventos Atmosféricos iLIuviasi. Debido a la zona ﬁeoiréfica.
Incendios (Estructurales, eléctricos, etc.) Condiciones de estructura, almacenamiento,

mantenimiento, otros.
Inundacién por deficiencia de la estructura | Inadecuado  mantenimiento  preventivo  de

hidraulica. instalaciones de acueducto, alcantarillado y red
contraincendios.

Fallas en sistema i equipo — Ataque Informatico. | Dafios en hardware i software.

Delincuencia, sabotaje, conflicto social. Caos, anarquia, institucionalidad en peligro

Explosiones, atentados. Condiciones sociales del pais, caracteristica

publica de la entidad, Intereses politicos.

1 Plan de Seguridad — D.S. N° 002-2018-PCM - Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones.
2 Planes existentes que articulan y que se activan con el Plan de Continuidad Operativa.



Tabla 02-A04: Peligros y Riesgos Operativos Identificados

PELIGROS Y RIESGOS OPERATIVOS IDENTIFICADOS EN PROINVERSION ‘

Evento 1: Sismo de gran magnitud

Evento 2: Ataque Informatico

Evento 3. Atentado terrorista

Evento 4: Desorden y grave alteracion al orden publico
EVENTOS INTERNOS | Evento 5: Incendio de gran proporcion

-Corte de Servicios Publicos: Caida del servicio eléctrico, telefonico y de
agua y desaglie

EVENTOS EXTERNOS

OTROS EVENTOS . . - . -
-Caida de servicios tecnologicos (internet, correo electrénico, red de
IDENTIFICADOS . . . g
datos) falta de servidores, falla en los sistemas de informacién
-Caida y falla de las comunicaciones
Il.- OBJETIVOS
2.1.- GENERAL

El objetivo del presente procedimiento es contar con un instrumento de coordinacién entre las diferentes
unidades organicas, oficinas y areas de PROINVERSION, asi como también con los diferentes niveles de
gobierno de la administracion publica, de las instituciones privadas y de la sociedad civil organizada ante
la ocurrencia de un evento provocado por fenémenos naturales o antrépicos, como un sismo acompafiado
de tsunami lo cual provoque una situacién de emergencia y/o desastre.

2.2.- ESPECIFICOS

o Reducirlos dafios y las consecuencias en caso se presente un sismo de gran magnitud y tsunami
que afecte a la sede central de PROINVERSION.

o Desarrollar acciones coordinadas, orientadas a la proteccion de la vida, el patrimonio y definir el
esquema de respuesta institucional que debera ser adoptado para responder de manera oportuna
y adecuada de parte de la entidad.

e Ejecutaracciones y actividades de atencion inicial al desastre, brindando auxilio, seguridad, alivio,
salud, alimentacion, refugio y proteccién a la poblacion ante un sismo de gran magnitud seguido
de tsunami, a fin de estar preparados para brindar una atencién oportuna y adecuada.

lil.- FINALIDAD

Contar con un instrumento de accion que se implemente durante las primeras 72 horas de producido una
emergencia de sismo seguido de tsunami, a efectos de asegurar una pronta y eficiente respuesta por parte
de las autoridades involucradas en el momento de la atencion de la emergencia y/o desastre y con ello
optimizar el uso de los recursos existentes, asi como la disminucién de los tiempos de respuesta, la
reduccion de las pérdidas y el restablecimiento del desarrollo de sus medios de vida en el menor tiempo.

IV.- ALCANCE

El presente procedimiento es de alcance para todas la unidades organicas, oficinas y areas de
PROINVERSION, que estén contempladas en su Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF,
sustentado en el Decreto Supremo N° 185-2017-EF.
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https://www.proinversion.gob.pe/RepositorioAPS/0/1/JER/ORGANIGRAMA/Decreto%20Supremo%20No%20185-2017-EF%20-%20ROF%20PROINVERSI%C3%93N%20Dispositivo.pdf

V.- ESCENARIO DE RIESGO DE DESASTRES

5.1.- SISMO Y TSUNAMI®

En la region central del borde occidental del Perl se ha identificado la presencia de una laguna sismica que
viene acumulando energia desde el afio 1746 (273 afios a la fecha). Los sismos ocurridos en los afios 1940,
1966, 1974 y 2007 (magnitudes iguales 0 menores a 8,0 Mw), habrian liberado parcialmente la energia
acumulada, restando por liberarse cerca del 70% de esta energia. Para la regidn sur, la laguna sismica
viene del afio 1868 (151 afios a la fecha), fecha en que ocurrié el sismo de mayor magnitud que afecto esta
region y aun no se repite. El sismo del 2001 (8,2 Mw) habria liberado parte de la energia acumulada en
esta region (aprox. 60%). Para la regién norte del Pert, no existe informacion histérica sobre grandes
sismos, tan solo se menciona al ocurrido en el afio 1619 como uno de los mayores, pero no se puede
afirmar si falta informacion o es que realmente no es frecuente la ocurrencia de sismos de gran magnitud
en esta regién. Para la region norte de Chile, la laguna sismica esta presente desde el afio 1877 (142 afios
a la fecha), siendo el unico evento sismico histérico identificado para esta region. Los sismos ocurridos en
Chile, en los afios 2014 y 2015 (8.0 Mw) habrian liberado parte de la energia que se venia acumulando en
esta region.

5.2.- CARACTERISTICAS DEL SISMO Y/O TSUNAMI*

Tomando en cuenta la informacion técnica, cientifica y actualizada por el IGP, el presente escenario de
riesgo se basa en un sismo de gran magnitud con epicentro en la zona de alto acoplamiento sismico
evidenciado por el estudio de Villegas-Lanza et al. (2016), cuyos parametros mas cercanos se muestran en
las siguientes tablas:

Tabla 03-A04: Parametros sismicos del escenario propuesto.

ESCENARIO SiSMICO

Magnitud 8.8 Mw
Profundidad 35 km
Intensidad Max. SV

Tabla 04-A04: Parametros del tsunami.

ESCENARIO DE TSUNAMI

Magnitud sismo 8.8 Mw
Altura de ola 15 men el Callao
Tiempo de arribo 15-20 minutos

3 Actualizacién del Escenario por sismo, tsunami y exposicion en la Region Central del Per(i — IGP — enero2017
4 Escenario sismico para Lima Metropolitana y Callao: Sismo 8.8 mw — INDECI-DIPRE-CEPIG-2017
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Tabla 05-A04: Distritos Expuestos por Tsunami en Lima Metropolitana

N° *DISTRITOS EXPUESTOS?

1 | SAN MIGUEL

RIETEERNES DISTRITOSS
3 | MIRAFLORES conggsm AN
4 | SAN ISIDRO LA COSTA
5 | MAGDALENA DEL MAR VERDE

6 |*CHORRILLOS

7 |LURIN

8 | ANCON

9 | PUNTA NEGRA

10 | PUCUSANA

11 | SAN BARTOLO

12 | BARRANCO

13 | PUNTA HERMOSA

14 | SANTA MARIA DEL MAR

15 | SANTA ROSA

VI.- SECTORIZACION’

Un territorio no es solo una demarcacion geogréfica. Es mucho més que eso: es un espacio fisico donde
habitan un conjunto de personas que interacttan entre ellos y ejercen actividades sociales, econdmicas,
culturales y que para tal fin cumplen roles especificos. En este espacio también actla el Estado brindando
servicios publicos desconcentrados o descentralizados, asegurando los derechos de las personas y
buscando convergencias o sinergias con otros sectores y con la poblacion para brindar servicios que
beneficien a toda la poblacion que habita en ese territorio, en forma eficiente y segura. El territorio puede
ser la demarcacion de una provincia, un distrito, un centro poblado, o la conjuncién de estos; pero en la
realidad, las personas traspasan estas delimitaciones politico-geogréficas, por las siguientes razones:
identidad cultural, patrones étnicos o raciales, religion y actividad productiva.

5 Distritos mas expuestos al Tsunami (Elaborado por CENEPRED con informacién del INEI, DHN, SIRAD y CISMID, tabla N° 05-
CENEPRED - Set. 2017)
6 Distritos de la costa verde.
7 Proyecto “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorial” financiado por OFDA/USAID e implementado por el PNUD con el
liderazgo de INDECI — Noviembre 2019.
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De acuerdo al Censo de Poblacién y Vivienda 2017-INEI, la sectorizacion de Lima Metropolitana es la
siguiente:

Tabla N°06-A04: Sectorizacién de Lima Metropolitana

Poblacion x Cantidad de

Poblacion por

Descripcion Distritos distrito Diséritos por altitud Sector
ector
Ancon 62928 3
Sector 1 Santa Rosa 27863 2 79 20791
Los Olivos 325884 75
Sector 2 San Martin de Porres 654083 2 123 97997
Carabayllo 333045 238
Comas 520450 140
Sector 3 Independencia 211360 4 130 1394530
Puente Piedra 329675 184
Barranco 34378 58
Magdalena 60290 58
Sector 4 Miraflores 99337 5 79 410124
San Isidro 60735 109
San Miguel 155384 50
Brefia 85309 102
Cieneguilla 34684 300
Jesus Maria 75359 103
La Victoria 173630 133
Lince 54711 117
Sector 5 Lima 268352 1 154 1252985
La Molina 140679 241
Rimac 174785 161
Pachacamac 110071 75
Pueblo Libre 83323 90
San Luis 52082 175
Ate 599196 355
Chaclacayo 42912 647
El Agustino 198862 197
Sector 6 Lurigancho 240814 6 861 2316493
Santa Anita 196214 195
San Juan de Lurigancho 1038495 220
Chorrillos 314241 37
Lurin 89195 9
Punta Hermosa 15874 18
Punta Negra 7074 16
Sector 7 Pucusana 14891 8 15 843010
San Bartolo 7482 30
Santa Maria del Mar 999 26
Villa El Salvador 393254 175
San Borja 113247 170
Sector 8 Santiago de Surco 329152 3 68 533422
Surquillo 91023 105
San Juan de Miraflores 355219 141
Sector 9 Villa Maria del Triunfo 398433 2 158 753652

Fuente:  Censo de Poblacion y Vivienda 2017-INEI
Elaborado: PNUD Proyecto: “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorial” / DIPPE-INDECI

Es pertinente conocer los datos especificos de Lima Metropolitana a razén que en determinado momento
y de acuerdo a lo programado por la entidad en el corto y mediano plazo, habra que identificar una sede o
sedes alternas que nos permitan enfrentar las eventualidades extremas que se presenten.
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6.1.- CRITERIOS DE LA SECTORIZACION

Se describen las caracteristicas fisicas, geograficas, accesibilidad, peligros recurrentes ante un escenario
comuln del riesgo de desastres que presentan estos cuatro sectores; con la finalidad de facilitar la
organizacion, articulacién y coordinacién de las autoridades jurisdiccionales para la atencién de
emergencias y/o desastres que puedan afrontar las autoridades competentes de la region.

En Lima Metropolitana se ha sectorizado en nueve (09) sectores que se detallan a continuacién en la tabla
N°5.

Tabla N°07-A04: Sectorizacion Lima Metropolitana para caso de Emergencia

SECTORIZACION LIMA METROPOLITANA EN CASO DE EMERGENCIA

Pucusana

Santiago de Surco

Ancon (+ ladera) San Martin de Porres (ribera y ladera) Carabayllo
Santa Rosa Los Olivos Puente Piedra
Comas
Independencia
Barranco Cercado de Lima El Agustino (+ ribera)
Magdalena del Mar Miraflores Brefia Ate (+ ribera)
San Isidro Pueblo Libre Chaclacayo (+ ribera)
San Miguel JesUs Maria Lurigancho- Chosica (+ ribera)
La Victoria San Juan de Lurigancho
Lince Santa Anita (+ ribera)
San Luis
Rimac
Cieneguilla
La Molina
Pachacamac (ribera)
Chorrillos (+ ladera) San Borja San Juan de Miraflores
Lurin (+ ribera) Surquillo Villa Maria del triunfo

Punta Hermosa

Punta Negra

San Bartolo

Santa Marfa del Mar

Villa El Salvador (+ ladera)

Fuente: Plan de Operaciones de Emergencia de la Municipalidad Metropolitana de Lima - POE 2015-2019.
(Hay que considerar a futuro el POE que la Municipalidad Metropolitana de Lima esta actualizando este afio 2021)

Es oportuno reiterar, la importancia de la sectorizacion de Lima Metropolitana, por el tema de la sede o
sedes alternas que debe o deberia disponer PROINVERSION, por ello se considera como criterio para el
andlisis y decision lo sefialado en la imagen N° 1 que es el mapa de evaluacion de los suelos ante eventos
sismicos, que es un insumo del Mapa de Peligro por Sismo de 8.8 Mw para Lima Metropolitana y Callao®

8 “Escenario Sismico para Lima Metropolitana y Callao: Sismo 8.8 Mw” elaborado por INDECI en el 2017
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Imagen N°1-A04: Mapa de Evaluacion de los suelos ante eventos sismicos
' 4

MAPA DE EVALUACION DE
LOS SUELOS ANTE
», : EVENTOS SISMICOS

LURIGANCHO

\ CHACLACAO
ATE
WTAR

CIENEGUILLA
SRGUILO SANTIAGO
DE SURCC
MIRAFLORES “

SAN
BORIA

. Peligro bajo

Peligro relotivamente bajo
EL SALVADOR « . Peligre alto
. Peligro muy dlto

% PERU 2021

A

pag. 11



VII.- ORGANIZACION OPERATIVA PARA LA RESPUESTA

El éxito de las operaciones de respuesta consiste en la correcta coordinacion y articulacion entre los actores
que intervienen para la ejecucion de las diversas acciones y tareas, las cuales deben verse plasmadas en
protocolos especificos por cada subproceso de la respuesta, para ello es fundamental el nivel de
coordinacion que realicen el Grupo de Comando (GC) para la Gestién de la Continuidad Operativa (GCO)
de la entidad y el Grupo de Trabajo de Gestién del Riesgo de Desastres (GTGRD) con el apoyo de su
equipo técnico.

Seguin las competencias de los diferentes niveles de gobierno, PROINVERSION a través de su GC en
coordinacion con el GTGRD lidera en algunos subprocesos las acciones a realizar como respuesta en el
marco de sus funciones y en otros subprocesos por competencias es liderado por otros niveles de gobierno,
sin embargo hay que indicar que todos los actores claves del sector publico y privado, coadyuvan para
intervenir en esta etapa de organizacion operativa para la respuesta en emergencia, lo cual se plasma en
el siguiente grafico:

Grafico N°01-A04 )
Organizacion Funcional / Operacional PROINVERSION
Subprocesos del Proceso de Respuesta

_._.‘G

4919

r"=-.
I : |
DIRECTOR '
I
| EJECUTIVO —
i N
| Planificacion Integral y f— Comunicaciones I | I
. Coordinacién de la [— | I .
GRUPO DE TRABAJO Emergencia I " m |
DE GESTION DEL . | O 1
RIESGO DE —— Enlace | . C
DESASTRES - GTGRD Asuntos Legales y — [ % |
Administrativos | O -
! — Informacién Publica | — I
| I m .
: I . O
| 1 2!
| . Q.
. Anélisis Operacional o |
| Logistica y I o
i Movilizacién en |
. la Respuesta | ™
e — e —— N — . — . e O
U SO _ o
: i I ®
I - A
| I o
GRUPO DE I ‘ 4 ‘ *
COMANDO - GC | . Asi 3 Atencién con Servicios
Busqueday salud ﬂster\qa- Basicos Indispensables —
| Salvamento Humanitaria Inicio de la Rehabilitacion
I
I

La participacién directa de PROINVERSION en estos procesos y subprocesos se vinculan solo a la
INTERVENCION INICIAL segun las competencias que le corresponde.
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VIil.- CONDUCCION, COORDINACION Y COMUNICACIONES DE LA ATENCION DE LA
EMERGENCIA Y/O DESASTRES

Liderado por el Presidente del Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres — GTGRD de
PROINVERSION, con el apoyo de su equipo técnico y en coordinacion con el Grupo de Comando para la
GCO, para realizar las tareas de planeamiento, organizacién de equipos de recorrido y verificacidn inicial
de evaluacion de dafios y anélisis de necesidades — EDAN®, contando con el apoyo operativo de la entidad.

Intervendra para el apoyo oportuno, asuntos legales y administrativos de la entidad, para que coordinen lo
pertinente con otras entidades publicas o privadas, temas de comunicacion e Informacién Publica sobre la
entidad, asi como la organizacién e implementacién del analisis operacional y logistica conjuntamente con
la movilizacion en la respuesta, segun las competencias de cada entidad.

Referente a las comunicaciones es clave y esta orientada a asegurar la disponibilidad y el funcionamiento
de los medios de comunicacién y el manejo de los espacios de coordinacion, involucrando la participacion
de los actores del SINAGERD, sirve de apoyo en la toma de decisiones para la conduccidn y coordinacion. 0

Tabla N°08-A04: Conduccion, Coordinacion y Comunicaciones de la Atencion de la
Emergencia y/o Desastre

Matriz de Conduccion, Coordinacion y Comunicaciones de la atencion de la Emergencia y/o Desastres

Responsable: Director Ejecutivo.- (Presidente del Grupo de Trabajo de la GRD )

LEICES Responsables Enlace

Grupo de Trabajo de GRD -
Planeamiento Integral y Coordinacion | - Director Ejecutivo (GTGRD) - Grupo de Comando —
de la Emergencia — Rehabilitacion - Secretaria General - Equipo Técnico — (ET) del (GC)
GTGRD
- Secretaria General
Informacion Publica - Oficina de Comunicacionese | - Oficina de Administracion - GTGRD-ET-GC
Imagen Institucional
Asuntos Legales y Administrativos - Oficina de Asesoria Julr’|d|ca - Oficina de Planeamiento y - GTGRD-ET-GC
- Oficina de Administracién Presupuesto
Coordinacion con ofras Entidades | - Secretaria General - Oficina de Planeamiento y - GTGRD-ET-GC
publicas o privadas - Oficina de Administracion Presupuesto
Coordinacion de la Evaluacion de 822:2: dg:%?g::gﬁﬁfnqo ) GTGRD-ET . ac
Dafios y Necesidades P y
resupuesto
Gestion de Informacion y | - Secretaria General
Comunicaciones para los Centros de | - Oficina de Administracion
Operaciones de Emergencias - COE | - Oficina de Planeamiento y | ~ GIGROET .
(INDECI, MML, MDSI) Presupuesto
- Secretaria General
PIanlf|ca_mon dg la  recuperacion | - Oﬂc!na de Admlnlstraqon ) GTGRD-ET . GC
econdmica y social - Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Elaboracion Propia®!

9 En coordinacién con el INDECI, la Municipalidad Metropolitana de Lima y la Municipalidad de San Isidro y personal propio
10 Decreto Supremo N ° 048-2011-PCM. Reglamento de la ley del SINAGERD
1 Adecuado: PNUD Proyecto: “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorial” / DIPPE-INDECI
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IX.- BUSQUEDA Y SALVAMENTO

El GC de PROINVERSION es quien representa el enlace de este subproceso, participando previamente en
lo que corresponda, con sus brigadistas de emergencias. Representa al GC en este subproceso las oficinas
de administracion y la oficina de planificacion y presupuesto.

Corresponde a este subproceso liderarlo, a la Comandancia del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert — CGBVP; quien en coordinacién con las entidades de primera respuesta realiza las operaciones
de busqueda y rescate, control de incendios, emergencias de materiales peligrosos, medidas de seguridad
y transporte, evacuacion de zonas afectadas y en riesgo'2. Las entidades de primera respuesta organizan
y planifican sus operaciones en los &mbitos maritimo, aéreo y terrestre (Reglamento del SINAGERD).

Responsables

1 | Busqueday Rescate

Tabla N°09-A04: Blisqueda y Salvamento
Matriz de Busqueda y Salvamento

Responsable: Direccion General de Operaciones del Cuerpo General de Bomberos

Cuerpo  General  de
Bomberos Voluntarios -
CGBVP- jurisdiccién Lima
Metropolitana y San Isidro

PNP

FF.AA.

SEDAPAL

Emp. Distribuidora de energia

Gobiernos Distritales

Ministerio del Interior

Ministerio de Defensa
Ministerio de Salud

Gerencias de Seguridad y

PNP

Gobiernos Distritales

Emp. Distribuidora de energia
Direccién de Salud

. ! Transporte de las FAP L )
2 M?f;izsodr?esegundad Municipalidades de Lima EP mliiﬂﬁ ggltl)r:g:)s; (INDECI -
y P Metropolitana y de San Marina de Guerra CENEPRED)
Isidro MTC
Cuermo  General  de PNP Gobiernos Distritales
. p . Seguridad Ciudadana Ministerio del Interior
3 | Control de Incendios Bomberos  Voluntarios EDAPAL Ministeri Def
CGBVP S AL ' inisterio de Defensa
Emp. Distribuidora de energia (INDECI - CENEPRED)
Gerencia y Oficina de PNP Gobiemos Distritales
Gestion del Riesgo de ! . Ministerio del Interior
g Seguridad Ciudadana S
4 Evaluacion de Zonas | Desastres de las FAP Ministerio de Defensa
afectadas y en Riesgo | Municipalidades de Lima (INDECI - CENEPRED)
. EP o -
Metropolitana y de San Marina de Guerra Ministerio de Vivienda
Isidro Construccion y Saneamiento
CGBV del Perti — jurisdiccion
Cuerpo de Bomberos IV lea Metropolitana y San G(_)b_lern_os Dlstrltalgs
. . Isidro Ministerio del Interior
Emergencias con | Comandancia Dptal. L
5 Materiales Peligrosos Unidad de materiales PNP Ministerio de Defensa
peligrosos SEDAPAL (INDECI - CENEPRED)

Ministerio de Salud

Elaboracion propia'?

X.- SALUD

El GC de PROINVERSION es quien representa el enlace de este subproceso a través de la Secretaria
General y la Oficina de Administracion con el apoyo de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto.

12 Tomado del documento preliminar: Lineamientos para la formulacion y aprobacion de los planes de operaciones de emergencia
en los tres niveles de gobierno, INDECI, 2019.

13 Adecuado: PNUD Proyecto: “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorial” / DIPPE-INDECI
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Corresponde a este subproceso ser liderado por la Direccion Regional de Salud con la particidn de las
instituciones publicas y privadas conformantes del sistema regional de salud quienes desarrollan las tareas
de atencidn prehospitalaria, hospitalaria, vigilancia epidemioldgica post desastres, salud ambiental y salud
mental las cuales estan lideradas por la Direccion Regional de Salud en el &mbito de su competencia. El

manejo de restos humanos estara a cargo del Ministerio Publico.

Tabla N°10-A04: Salud

Matriz de Salud

Responsable: Ministerio de Salud

Tareas

Atencion Pre-

Responsables

Apoyos

Direcciones de Redes Integradas de
Salud de Lima

Enlace

Gobiernos Distritales

1 Hospitalaria MINSA Cuerpo General de Bomberos Ministerio del Interior
P Voluntarios — CGBVP Ministerio de Defensa
SISOL
3 DII‘eCCIOFIe.S de Redes Integradas de Gobiernos Distritales
Atencion Salud de Lima N )
2 s MINSA Ministerio del Interior
Hospitalaria EsSalud Ministerio de Defensa
SISOL
Direcciones de Redes Integradas de
Vigilancia Salud de Lima Gobiernos Distritales
3 | Epidemiologica MINSA Instituto de Investigacion o )
S Ministerio del Ambiente
Post-Desastre Epidemiolégica
Gerencia de Desarrollo Social
Direcciones de Redes Integradas de
Salud de Lima Gobiernos Distritales
4 | Salud Mental MINSA Gerencia de Desarrollo Social Ministerio del Interior
Gerencia de Participacion Ciudadana
Direcciones de Redes Integradas de Gobiernos Distritales
Manejo de MINSA Salud de Lima . )
5 , C Ministerio del Interior
Cadaveres Ministerio Publico EsSalud N
SISOL Ministerio de Defensa

6 | Salud Ambiental

MINSA

Gerencia de Desarrollo Social
MINSA
Gerencia de Participacion Ciudadana

Gobiernos Distritales
Ministerio del Interior
Ministerio del Ambiente

Adecuado: Elaborado: PNUD Proyecto: “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorial” / DIPPE-INDECI

XI.- ASISTENCIA HUMANITARIA

El GC de PROINVERSION es quien representa el enlace de este subproceso, al inicio del evento participa
en lo que corresponda a través de sus brigadistas y segun sus competencias en la fase inicial. Representa
al GC la Oficina de Planeamiento y Presupuesto con el apoyo de la Oficina de Administracion.

Corresponde este subproceso liderarlo a nivel Lima Metropolitana, a la Gerencia de Desarrollo Social de la
Municipalidad Metropolitana de Lima con la participacion las entidades de la Plataforma de Defensa Civil y
Gobiernos Locales, en este caso especialmente con la Municipalidad Distrital de San Isidro en coordinacion
con el Instituto Nacional de Defensa Civil - INDECI, quienes son los responsables directos de brindar las
acciones que permitan, garantizar la subsistencia, proteger los derechos y defender la dignidad de las
personas damnificadas y afectadas por la ocurrencia de una emergencia o desastre. Para brindar la
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atencion de la poblacion afectada y damnificada se tendran que desarrollar las siguientes tareas en
coordinacion con los actores de la respuesta humanitaria: empadronamiento, techo de emergencia
(vivienda temporal), instalacion y gestion de albergues o campamentos, atencion alimentaria, asistencia no
alimentaria, dotacién de agua y saneamiento e higiene, proteccion de grupos vulnerables y reunificacién
familiar, teniendo siempre en cuenta en los procesos de desarrollo de las tareas el enfoque de derechos.

Tabla N° 11-A04: Asistencia Humanitaria
Matriz de Asistencia Humanitaria

Responsable: Gerencia de Desarrollo Social de la Municipalidad Metropolitana de Lima -Gerencia de GRD de la MML

JEICES Responsables Apoyos Enlace

1 Empadronamiento -Gerencia de Desarrollo Social - Gerenc!a de GRQ Fie IngML . Oficina de GRD de la MDSI
MML - Gerencia de Participacion Vecinal
- Gerencia de Participacion Vecinal - Oficina de GRD de la MDSI
Techo de Emergencia en ' - Gerencia de Desarrollo Social
2 Lote - Vivienda Temporal Gerencia de GRD de la MML - PNP
- SEDAPAL
- Emp. Distribuidora de energia
- Gerencia de Participacion Vecinal - Subgerencia de Defensa Civil de
Instalacién y Manejo de . - Gerencia de Desarrollo Social la MIML
3 Albergue Gerencia de GRD de la MML - PNP - Oficina de GRD de la MDSI
- SEDAPAL
- Emp. Distribuidora de energia
- Gerencia de Participacion Vecinal - Plataforma de Defensa Civil de la
. . - PNP MML
4 | Atencion Alimentaria Gerencia de Desarrollo Sodialde | gepapa| - Oficina de GRD de la MDSI
la MML . .
- Emp. Distribuidora de energia
- Gerencia de Desarrollo Social
- Gerencia de Participacion Vecinal - Oficina de GRD de la MDSI
5 | Atencion No Alimentaria Gerencia de GRD de la MML Sﬁ';nc'a de Desarrollo Social
- Gerencia de Transportes
- Gerencia de Participacion Vecinal - Plataforma de Defensa Civil de la
6 Dotacion de Agua temporal - | Gerencia de  Participacion | - Gerencia de Desarrollo Social MML
saneamiento e higiene Vecinal de la MML - PNP - Oficina de GRD de la MDSI
- Gerencia de Transportes
- Gerencia de Participacion Vecinal - Gerencia de GRD de la MML
7 Proteccion  de  grupos | Gerencia de Desarrollo Social de | - Gerencia de Desarrollo Social - Plataforma de Defensa Civil de la
vulnerables la MML - PNP MML
- Defensoria del Pueblo - Oficina de GRD de la MDSI
- Gerencia de Participacion Vecinal - Gerencia de GRD de la MML
I . . . - Gerencia de Desarrollo Social - Oficina de GRD de la MDSI
8 | Reunificacion Familiar Gerencia de Desarrollo Social ) PNP
- Ministerio Publico

Elaboracion Propia®*

XIl.- ATENCION DE SERVICIOS PUBLICOS BASICOS INDISPENSABLES / INICIO DE LA
REHABILITACION

El GC de PROINVERSION es quien representa el enlace de este subproceso a través de la Secretaria
General y la Oficina de Administracion con el apoyo de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto.

Las tareas indicadas son de responsabilidad de las empresas de servicios publicos basicos indispensables
para Lima Metropolitana, servicios que deben restablecerse en el proceso de rehabilitacion de estos
servicios publicos indispensables. Estas tareas se constituyen en el puente que existe entre los
subprocesos de la respuesta y de la rehabilitacion.

14 Adecuado. Elaborado: PNUD Proyecto: “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorial” / DIPPE-INDECI
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Tabla N°12-A04: Atencion de Servicios Publicos Basicos Indispensables / Inicio de la
Rehabilitacion

Matriz de Atencion de Servicios Piblicos Basicos Indispensables / Inicio de la Rehabilitacion

Responsables: Empresas de Servicios Publicos Basicos de Agua y distribuidora de energia / Ministerio de Transporte

y Comunicaciones

Tareas Responsables Enlace
1 | Apertura de vias Ministerio de Transporte MML - MSI PDC-LM / PDC-MDSI
2 Distribucion de agua SEDAPAL - PDC-LM / PDC-MDSI
3 | Abastecimiento de energia Er’]’;?gla Distribuidora  de PDC-LM / PDC-MDSI
e g O | o e i 2
5 Restablecimiento  de las | Empresas Operadoras de '\CACE))EF-MML # COE-

Comunicaciones Telecomunicaciones PDC-LM / PDC-MDS

Elaboracion propia®®
XIIl.- ANALISIS OPERACIONAL

El GC de PROINVERSION es quien representa el enlace de este subproceso a través de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto con el apoyo de la Oficina de Administracion.

Este subproceso es liderado jurisdiccionalmente por la Gerencia de Gestion de Riesgos de Desastres de
la Municipalidad Metropolitana de Lima que en armonia con sus competencias coordinara con la oficina de
gestion de riesgo de desastres de la municipalidad de San Isidro para las evaluaciones que deban realizarse
en esta etapa. El COER-INDECI de acuerdo a sus competencias participa y coordina en lo que le
corresponda.

Este subproceso contempla el desarrollo de las siguientes tareas: evaluacion de dafios a la vida y salud,
evaluacion de dafios a los servicios de transportes y comunicaciones, servicios de agua y saneamiento,
servicios de energia, a las edificaciones publicas y privadas, asi como la estabilizacién y manejo de
infraestructura y remocién de escombros la cual tendran que realizarse en estrecha coordinacién y
articulacion entre los diferentes niveles de gobierno.

15 Adecuado: Elaborado: PNUD Proyecto: “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorial” / DIPPE-INDECI
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Tabla N°13-A04: Analisis Operacional

Matriz de Analisis Operacional

Responsable: Gerencia de Gestion de Riesgo de Desastres de la MML / INDECI-COER
Tareas Responsables Apoyos Enlace

Plataforma de COER-MML
1 | Evaluacion de Dafios ala Viday Salud | Gerencia de GRD defensa Civil | - Oficina de
GRD de la
MSI
- Plataforma de - COER-MML
2 Evaluacion de dafios a los servicios de | Gerencia de Transportes defensa Civil - Oficina de
transportes y comunicaciones Urbano GRD de la
MSI
- Plataforma de - COER-MML
3 Evaluacion de Qanos a los servicios de SEDAPAL defensa Civil - Oficina de
agua y saneamiento GRD de la
MSI
- Plataforma de - COER-MML
4 Evaluacion de dafios a los servicios de | Emp. Distribuidora de defensa Civil - Oficina de
energia energia GRD de la
MSI
- Plataforma de - COER-MML
Evaluacion de dafios a las edificaciones . defensa Civil - Oficina de
5 L . Gerencia de GRD
publicas y privada GRD de la
MSI
- Plataforma de - COER-MML
6 Estabilizacién y manejo de | Gerencia de Desarrollo defensa Civil - Oficina de
infraestructura y remocion de escombros | Urbano GRD de la
MSI
Evaluacion de dafios y restablecimiento - Plataforma de - COER-MML
. " Gerencia de Servicios a defensa Civil - Oficina de
7 | de servicios de Educacién, Salud e .
) . - la Ciudad GRD de la
instalaciones estratégicas MSI

Elaboracion propia’®

XIV.- LOGISTICA Y MOVILIZACION EN LA RESPUESTA

El GC de PROINVERSION es quien representa el enlace de este subproceso a través de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto con el apoyo de la Oficina de Administracion. En este subproceso liderado
jurisdiccionalmente por la Gerencia de Administracidn de la Municipalidad Metropolitana de Lima se han
fusionado dos de los subprocesos de la respuesta (Logistica y Movilizacion) ya que ambos estan
relacionados a proveer de los suministros y mantener los equipos y la asignacion del personal apropiado
para el manejo del inventario y distribucion de la ayuda humanitaria, asi como el despliegue y repliegue de
recursos necesarios para la atencion de la emergencia y/o desastres.

Para ello se tendran que desarrollar las siguientes tareas: planeamiento y evaluacion de necesidades
logistica, administracién de almacenes, manejo de donaciones, manejo de recursos (personal, voluntariado,
equipos, instalaciones, materiales), Coordinacion y Manejo de Medios de Transportes (Movilidad), Manejo
de la Seguridad Ocupacional y Servicio a los Respondientes (Salud, Alimentacién y otros) y Movilizacién y
Despliegue de Recursos, las mismas que tendran que realizarse en estrecha coordinacion y articulacién
con los lideres de las otras matrices. Las responsabilidades son compartidas con la Municipalidad distrital
de San Isidro y con el INDECI en lo que les corresponda segun sus competencias funcionales segun norma.

16 Adaptado: Elaborado: PNUD Proyecto: “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorial” / DIPPE-INDECI
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Tabla N°14-A04: Logistica y Movilizacion en la Respuesta

Matriz de Logistica y Movilizacion en la Respuesta
Responsables: Gerencia de GRD de la Municipalidad Metropolitana de Lima / MDSI / INDECI

Tareas Responsables Apoyos Enlace
Planeamiento y Evaluacion de Plataforma de defensa COER-MML
1 | Necesidades Logistica (inventario | Gerencia de GRD Civil Oficina de GRD de la
recursos) MSI
Plataforma de defensa COER-MML
2 | Administracion de Almacenes Gerencia de GRD Civil Oficina de GRD de la
MSI
3 Manejo de Donaciones | Gerencia de Plataforma de defensa 81;)5:;'\(1'2/"(-5@ dela
Nacionales e Internacionales Planificacion Civil MS|
Manejo de Recursos (personal, . COER-MML
4 | voluntariado, equipos Gergnqa iy de Pl'a.taforma de defensa Oficina de GRD de la
. : . Administracion Civil
instalaciones, materiales) MSI
Coordinacion y Manejo de Medios | Gerencia de Plataforma de defensa CO.ER'MML
5 o e Oficina de GRD de la
de Transportes (Movilidad) Transportes Urbano Civil MSI
Manejo de la Seguridad y Salud i
6 Ocupacional y Servicio a los | Gerencia de Plataforma de defensa 8?5;'\(;'2%@ dela
Respondientes (Salud, | Administracion Civil
; - MSI
Alimentacién y otros)
T . COER-MML
7 Movilizacion y Despliegue de Gerencia de GRD Pl'a.taforma de defensa Oficina de GRD de la
Recursos Civil NS

Elaborado: PNUD Proyecto: “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorial” / DIPPE-INDECI

XV.- ARTICULACION DE LOS SUBPROCESOS CON LOS MOMENTOS DE LA RESPUESTA

Los momentos de la respuesta son una secuencia temporal donde se puede visualizar el orden de la
implementacion de las tareas que corresponden a cada subproceso, tomando en cuenta los tipos de
emergencia y/o desastres que se tenga que afrontar.

En las siguientes tablas se muestran la forma en que se debe desarrollar las tareas y acciones de los
subprocesos, de acuerdo con los tres momentos de la respuesta que contempla el protocolo.

Tabla N°15-A04: Articulacion de los momentos de la respuesta con los subprocesos

LOGISTICA ATiTgabé gng.
EN LA

COORDINACION Y

MOMENTOS DE LA BUSQUEDAY ASISTENCIA ANALISIS CONDUCCION DE

ALERTA SALUD

RESPUESTA SALVAMENTO HUMANITARIA RESPUESTA OPERATCIONAL BASICOS LAEMERGENCIAY
INDISPENSABLES = COMUNICACIONES
INTEIEI\(I:I?:EION Evacuacion X X X X X
RESPUESTA Poblacién X h h h h X X
COMPLEMENTARI X X X X X X

Elaboracion: Direccion de Politicas, Planes y Estadisticas del INDECI
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XVI.- COORDINACION, CONDUCCION Y EJECUCION PARA LA RESPUESTA Y REHABILITACION

En los siguientes gréaficos se muestra los diferentes momentos de respuesta los mismo que se han dividido en 03 fases siendo estas las siguientes: (Fase I) Activacion e Intervencion
Inicial; (Fase Il) Primera Respuesta y (Fase ) Respuesta Complementaria.

FASE I: ACTIVACION E INTERVENCION INICIAL

PRODUCTO

Informacion para el anélisis
operacional y la toma de
decisiones
Reporte al COEN-INDECI

1
1

1

COEN 1
INDECI DEE :
DIRES i
1

1

1

INSUMO
Informacion de ~ e Procesay Valida, GTGRD de diferentes niveles

entidades 223 e Presenta Informacion de gobiemo.

técnico- | 2 = Monit | . Toma de decisiones, analisis de
o zZ4g ° onilorea la emergencia capacidad de respuesta y
cientificas / 828 e EDAN Pert Rapido Organizar respuesta con apoyo
Gobiernos e  SINPAD de su Grupo de Comando - GC

Locales

\
\ J
f

Fase 0: Impacto

GTGRD DE LOS DIFERENTES NIVELES DE GOBIERNO

GTGRD de PROINVERSION:

-Director(a) Ejecutivo — Presidente del GTGRD

-Secretario(a) General

-Jefe(a) de la Oficina de Administracion

-Director(a) de la Direccion de Portafolio de Proyectos

-Director(a) de la Direccion Especial de Proyectos

-Director(a) de la Direccion de Servicios al Inversionista

-Director(a) de la Direccion de Inversiones Descentralizadas

-Jefe(a) de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto — Secretario Técnico del
GTGRD

Apoyo: Grupo de Comando (GC) de PROINVERSION

Nota. - PROINVERSION solo participa en la Fase | de intervencion inicial
segln lo indicado en el punto VII, organizacion operativa para la
respuesta. Coordina con relacion a las otras fases en lo que corresponda.

Fase I: Intervencion Inicial
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FASE II: PRIMERA RESPUESTA

PRODUCTO

Andlisis y priorizacion '
COEN/COER -Actiya Planes . Requerimientos e Informe . Técnlpo _ para
ICOEL Inicio de -Acciones de Primera EDAN Per( Acciones de Respuesta y declaratoria de situacion de
Proporciona Respuesta respuesta disponibles Registro SINPAD Rehabilitacion emergencia y/o solicitud de
) - de los diferentes niveles Informes de la o Doble Asignacion de declarator!a fie estado de

informacion de gobiemno emergencia Funciones-DAF,  donde emergencia si fuera el caso
corresponda e  Aplicacién de la Estructura
de la Respuesta
\ Y J

i)

i)

GTGRD DE LOS DIFERENTES NIVELES DE GOBIERNO

GTGRD de PROINVERSION:
-Director Ejecutivo — Presidente del GTGRD

-Secretario General

-Jefe de la Oficina de Administracion

-Directora de la Direccion de Portafolio de Proyectos
-Directora de la Direccién Especial de Proyectos

- Director de la Direccion de Servicios al Inversionista
-Directora de la Direccién de Inversiones Descentralizadas
-Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto —
Secretario Técnico del GTGRD

Apoyo: Grupo de Comando (GC) de PROINVERSION

Bomberos

Salud

PNP

FF.AA.

Ministerio de la
Muijer

Cruz Roja Peruana

Fase II: Primera Respuesta

i)

PLATAFORMAS DE

DEFENSA CIVIL DE LOS

GOBIERNOS SUB

NACIONALES (PDC-MML / -Requerimientos de
PDC-MDSI) .
Sectores: ayuda a los gobiernos

Energia y Minas Locales

;ra.nszorte -Cambio de condicion:
ivienda

Agricultura DAF

Produccion

Educacion

Trabaio
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FASE lil: RESPUESTA COMPLEMENTARIA

INSUMO
. EDAN Peru
. Reportes
SINPAD

. Aplicacion de
la Estructura
de Respuesta

. Requerimiento
de recursos
para atencién
dela
emergencia

Conduccioén y

Coordinacién Busqueda y
Operativa Salvamento
1. Planeamiento Busqueda y
2. Informacién Publica Rescate
3. Asuntos legales y Medidas de
administrativos Seguridad y de
4, Coordinaciéon EDAN Trénsito
5. Gestion de la Control de
Informacion y Incendio
Comunicacion COE Evacuacion
6.  Cooperacion masiva de zonas
Nacional e afectadas y en
Internacional riesgo
7. Coordinacion otras Emergencias de
regiones y Gob. materiales
Locales peligrosos
8.  Recuperacién

Econdmica y Social

Asistencia Atencion de Servicios A . L.(.JQISt.I?a y
Salud Humanitaria Basicos Andlisis Operacional Movilizacion en la
Respuesta
1. Atencion Empadronamiento Apertura de Evaluacion de dafios a Planeamiento y manejo
Prehospitalaria Techo de emergencia vias la vida y salud de las necesidades
2. Atencion en lote (Temporal) Distribucion de Evaluacion de dafios a logisticas
Hospitalaria Gestion de albergues agua los servicios de Administracion de
3. Vigilancia Asistencia alimentaria Abastecimiento Transportes y almacenes
epidemioldgica Asistencia No de energia Comunicaciones Maqejo de donaciones
. - o I ~ Nacionales e
post-desastres Alimentaria Instalacion de Evaluacion de dafios a Internacionales
4. Salud ambiental Dotacién de Agua servicios los servicios de agua y Manejo de Recursos
5. Manejode temporal higiénicos saneamiento Manejo de medios de
cadaveres Proteccion de grupos temporal Evaluacion de dafios a transporte
6. Salud Mental vulnerables los servicios de energia Manejo de Seguridad
Reunificacién familiar Evaluacion de dafios a Ocupacional y
las Edificaciones Servicios a los
publicas y privadas Respondientes
Estabilizacion y manejo Movilizacién y
de infraestructura y despliegue de
remocion de escombros Recursos

Fase lll: Respuesta Complementaria
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ANEXO 05:

PROTOCOLO DE RESPUESTA ANTE SISMO (8.8 Mw) SEGUIDO DE TSUNAMI

MINUTO 0 - 72 HORAS
TIEMPO ACTORES DEL SINAGERD
FASES ACCIONES FINALIDAD DDEELsgIlSJ;I:IISO ACTIVIDADES COORDINACION Y ACCION DE
PROINVERSION GTGRD - GC
-GTGRD y GC de PROINVERSION
-Se activa el plan familiar. (Presidencia Ejecutiva y Secretaria
General)
-Medidas de autoproteccion (Oficina de Administracion y la
-Ayuda mutua. . OPP)
-Brigadistas de PROINVERSION
-GTGRD-GC -PROINVERSION Todos los actores claves del
-Se inicia activacion del Plan de | SINAGERD de los Tres Niveles de
Continuidad ~ Operativa ~ de | Gobierno (PCM-Sectores, GORE,
PROINVERSION GOLOS, Entidades técnico
Cientificas, INDECI-COEN, MML-
MINUTO "0" COER, MDSI-COELY), otros.
a9 -Determinacién Informe de las | -GTGRD y GC de PROINVERSION
caracteristicas del evento. Datos | (Presidencia Ejecutiva y Secretaria
o Sismograficos General)
FASE “O" Reaccion inicial Afrontar crisis _ _ (Oficina de Administracion y la
IMPACTO ante evento -Sistema  Nacional de Alerta OPP)
Temprana con la informacion de
parametros sismicos -COEN-INDECI / ENTIDADES
CIENTIFICAS COMPETENTES -
-Remiten informacion INDECI - | MINAM/IGP - MINDEF/DHN -Otros
COEN y a la Direccién de -GRD-COER-MML
Hidrografia y Navegacion de la -GRD-COEL-MDSI
Marina de Guerra del Peru.
-Evacuacion y Movilizacion a | -GTGRD y GC de PROINVERSION
zonas seguras. (Oficina de Administracion y la
-Brigadistas de PROINVERSION OPP)
MINUTO "0"
a20 -Determina la ocurrencia de | COEN-INDECI
tsunami y el estado de alerta o | DHN - CNAT
alarma. Remite dicha informacién | GRD-COER-MML
a INDECI y Capitania del litoral. | GRD-COEL-MDSI
-GTGRD y GC de PROINVERSION
Aplicacion  del principio de (Oficina de Administracion y la
Autoayuda para protecciéon y OPP) - Enlace
supervivencia de colaboradores
de PROINVERSION y personas | -GRD-COER-MML
de transito. -GRD-COEL-MDSI
-POBLACION ORGANIZADA
| ' -GTGRD y GC de PROINVERSION
nformes complementarios del . A
o . . (Oficina de Administracion y la
sismo: magnitud, profundidad y OPP) - Enlace
localizacion ~ del  epicentro.

FASE 1 Estabiizacion MINyTO | Informacion de tsunami. -MINAM/IGP - MINDEF/DHN -
ACTIVACION E Conduccion y activacion dey 10a12 -GTGRD y GC de PROINVERSION
INTERVENCION Coordinacion lanes horas Cambio d dicion (Alert (Oficina de Administracion y la

INICIAL P despugs | Cambio de condicion - (Alerta OPP) - Enlace

Roja): Activacion de Planes,

(Dg:::; Asignacion de Funciones INDECI, SECTORES
-GRD-COER-MML
-GRD-COEL-MDSI
-GTGRD y GC de PROINVERSION

(Oficina de Administracion y la
p " OPP) - Enlace
resentacion del personal a su

centro de labores INDECI, SECTORES
-GRD-COER-MML
-GRD-COEL-MDSI
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Activacién Grupo de Intervencién
Rapida en Emergencias vy
Desastres (GIRED) de acuerdo a
protocolo, Puesto de Comando
Avanzado (PCA)

-GTGRD y GC de
PROINVERSION (Oficina de
Administracion y la OPP) - Enlace

INDECI, SECTORES
-GRD-COER-MML
-GRD-COEL-MDS!I

Asumir  la  conduccién y
coordinacién de la atencion de la
emergencia.

-GTGRD y GC de
PROINVERSION (Oficina de
Administracion y la OPP) - Enlace

INDECI, SECTORES

-GRD-COER-MML
-GRD-COEL-MDSI
-Activacién de Planes existentes _ngfiﬁg iCA(il%iFi{sct)rlgc\i{ﬁEnF;SI:)N
en Seguridad y en GRD, vigentes OPP) - Enlace
y aprobados
-Se activa el Plan de Continuidad
Operativa de PROINVERSION | "0 CY SECTORES
-GRD-COEL-MDSI
-GTGRD y GC de PROINVERSION
(Oficina de Administracion y la
OPP) - Enlace

Organizar medios disponibles

INDECI, SECTORES
-GRD-COER-MML
-GRD-COEL-MDSI

Recoger, procesar y reportar
informacion de darios- EDAN
PERU

-GTGRD y GC de PROINVERSION
(Oficina de Administracion y la
OPP) - Enlace

INDECI, SECTORES
-GRD-COER-MML
-GRD-COEL-MDSI

Andlisis Operacional, toma de
decisiones.

-GTGRD y GC de PROINVERSION
(Oficina de Administracion y la
OPP) - Enlace

-INDECI, SECTORES

-GRD-COER-MML
-GRD-COEL-MDSI
quomendacmn de DEE (de INDECI -PCM
oficio)
Informe al Presidente de la
Republica (propuesta de | INDECI - PCM
acciones)
Solicitud de convocatoria del
CONAGERD INDECI - PCM
EvaIuaq}ﬁn DEE y Estado de INDECI - PCM
Excepcion
Instalacion del CONAGERD PCM

Informe actualizado del evento

JEFE DEL INDECI - COEN

Mensaje a la Nacion del

presidente de la Republica

INDECI- PRENSA DE PALACIO DE
GOBIERNO

Designacion de voceros oficiales

-GTGRD y GC de PROINVERSION
(Presidencia Ejecutiva y Secretaria
General) - Enlace

-CONAGERD - PCM

Nota de prensa - Primer reporte

-GTGRD y GC de PROINVERSION
(Secretaria General) - Enlace

INDECI - PRENSA DE PALACIO DE
GOBIERNO

Intervencién de unidades de
Primera Respuesta

-ENTIDADES DE  PRIMERA
RESPUESTA  DEL  SECTOR
PUBLICO DE LOS 3 NIVELES DE
GOBIERNO Y DEL SECTOR
PRIVADO
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Acciones de  reconocimiento
aereofotografico - Satelital

COMANDO CONJUNTO  FFAA,
CONIDA, PNP-COEN- PCM

FASE 2
PRIMERA
RESPUESTA

Busqueda y
Salvamento

Salvar vidas

12a24
horas
después

Organizar a la poblacion para la
aplicacion de la autoayuda

-INDECI, SECTORES
-GRD-COER-MML
-GRD-COEL-MDSI

Coordinar las acciones de:
- Blsqueda 'y Rescate
- Atencién Pre Hospitalaria
- Seguridad
- Control de transito
- Control de Incendios
- Evacuacion de zonas en alto
riesgo

- Atencion de Emergencias de
materiales peligrosos

INDECI - COEN, GRD-COER-MML
GRD-COEL-MDSI,  FFAA, PNP,
CGBVP, SECTOR SALUD (MINSA,
ESSALUD, SANIDAD FFAA, PNP,
CLINICAS  PRIVADAS), SISOL,
CRUZ ROJA PERUANA, MIMP,
POBLACION ORGANIZADA

Coordinar las acciones de Vida y
Salud

- Atencion hospitalaria
- Manejo de Cadaveres vy
Disposicién Final

SECTOR  SALUD  (MINSA,
ESSALUD, SANIDAD FFAA, PNP,
CLINICAS PRIVADAS),
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DH,
MINISTERIO PUBLICO,
GOBIERNOS ~ REGIONALES Y
LOCALES

Evaluacion de Dafios y Analisis de
Necesidades - EDAN PERU

INDECI -
REGIONALES -
SECTORES

GOBIERNOS
LOCALES

Evaluacion, pedido y tramitacion
de  asistencia  humanitaria
internacional de Equipos de
Busqueda y Rescate

INDECI- PRESIDENTE DE LA
REPUBLIC - PCM - RREE

Nota de prensa - Segundo reporte

PRENSA DE PALACIO DE
GOBIERNO - OFICINA
COMUNICACION SOCIAL PCM -
MINDEF-INDECI

Informacion a la poblacion

VOCEROS OFICIALES

FASE 3
RESPUESTA
COMPLE-
MENTARIA

Continuacién
Busqueda y
Salvamento -
Asistencia
Humanitaria

Salvar vidas inicio
de la asistencia
humanitaria

24236
horas
después

Preparacién de acciones para
Asistencia Humanitaria - techo
y abrigo
- Alimentos y agua

INDECI - GORES - MML - GOLOS -
MINSA - MVCS - MINEM -
MININTER - MINDEF - MINJUSDH -
MIMP - MIDIS - PCM

Continuacién acciones de Primera
Respuesta

INDECI - GORE, MML, GOLO:
FFAA, PNP, CGBVP, SECTOR
SALUD  (MINSA,  ESSALUD,
SANIDAD FFAA, PNP, CLINICAS
PRIVADAS), SISOL, CRUZ ROJA
PERUANA, MIMP, POBLACION
ORGANIZADA

Evaluacion sobre necesidades de
ayuda humanitaria

INDECI - GORE, GOLO
SECTORES INVOLUCRADOS

Evaluacién de reportes
provenientes del reconocimiento
aéreofotografico - Satelital

COMANDO CONJUNTO  FFAA,
CONIDA, PNP-COEN

Activacion  Protocolo para el
manejo de ayuda humanitaria a
través del aeropuerto o puerto
operativo disponible.

MTC, CORPAC, LIMA AIRPORT -
INDECI - FFAA- PNP

Pedido de ayuda humanitaria
internacional y tramitacion

PRESIDENTE DE LA REPUBLICA -
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
MINISTROS - MINISTERIO
RELACIONES ~ EXTERIORES
INDECI - PCM

Reunién de la Red Humanitaria
Nacional

JEFE DE INDECI
COORDINADORA PNUD - PCM.

Continuacién
Busqueda y
Salvamento -
Asistencia
Humanitaria -
Logistica en la
Respuesta

Salvar vidas
continuacion de la
asistencia
humanitaria

36a72
horas
después

Administracion y distribucion de
BAH

Manejo de Recursos (Personal,
Equipos, Instalaciones,
MATERIALES)

Coordinacion y manejo de medios
de transporte

GORE GOLO -

INDECI -
INVOLUCRADOS

SECTORES
PCM.
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Monitoreo de la evolucién del
dafio y de las acciones de
respuesta

COEN - COER - COEL-COES

Evaluacion de dafios y acciones
preliminares de respuesta y
rehabilitacion ~ por  sectores:
- Agua, saneamiento y servicios.
- Vias de Transporte y
comunicaciones

- Energia
- Infraestructura publicas y
viviendas

- Educacién

MVCS - MINDEF - PRODUCE -
MINAM - MTC - MINEM - MINEDU -
/ MML - GORE y GOLO

Promulgacion ~ de  directrices
estratégicas complementarias

CONAGERD

Nota de prensa - Tercer y cuarto
reporte

PRENSA DE PALACIO DE
GOBIERNO - INDECI

Informacion a la poblacién

VOCEROS OFICIALES PCM

Administracion de donaciones
nacionales e internacionales

INDECI - GORE - MML - GOLO -
PCM

FASE 3
RESPUESTA
COMPLE-
MENTARIA

Continuacién
Busqueda y
Salvamento -
Asistencia
Humanitaria -
Logistica en la
Respuesta

Salvar vidas
continuacion de la
asistencia
humanitaria -
Condiciones de
salubridad

Después
delas 72
horas

Continuacion de Evaluacion de
Darios y Andlisis de Necesidades,
EDAN PERU.

SECTORES - GORE - GOLO

Remocién de escombros de vias
priorizadas

MVCS - MTC - FFAA - PNP - GORE,
GOLO, MINDEF - MININTER - PCM

Continuacién de las acciones
orientadas a:
- Agua y Saneamiento
- Vigilancia epidemiologica y de
vectores

- Atencién Médica
- Disposicion y Manejo de restos
humanos

SECTOR SALUD (MINSA,
ESSALUD), MINJUSDH, MVCS -
MINISTERIO PUBLICO, GORE -
PCM

Gestién de albergues

SECTORES, GORE - GOLO -

INDECI - PCM

Gestion de la ayuda humanitaria,
nacional, internacional y ofras
donaciones

INDECI, GORE, GOLO, RHN,
FFAA, PNP, MEF(SUNAT) - PCM

Informe al CONAGERD sobre las
acciones de respuesta

INDECI - PCM

Continuacién de promulgacion de

directrices estratégicas | CONAGERD - PCM
complementarias
Nota de prensa - siguiente reporte PRENSA DE PALACIO DE
P g PO | GOBIERNO - INDECI
Informacion a la poblacion VOCEROS OFICIALES
GORE - GOLO - SECTORES

Remocion de escombros

PUBLICO Y PRIVADO, FFAA

Nota de prensa - continuacién de | PRENSA  DE  PALACIO DE
reportes GOBIERNO - INDECI - PCM
Continuacién de las acciones de | INDECI GORE, GOLO,
respuesta SECTORES

Fuente: Documentos y formatos de INDECI adecuados
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MATRIZ RESUMEN DE PROTOCOLO DE RESPUESTA ANTE SISMO DE GRAN MAGNITUD Y
TSUNAMI

LINEA DE TIEMPO
Matriz de Protocolo de Respuesta

.ﬁ-l:Tl'lf-ﬁ.I:I'ﬂH_E PRIMERA, RESPFUESTA,
INTERVEMCEIN RESFLESTA COMPLEMEMTARLA
IMICIAL 1
A A
FASE 1 FASE 2 FASE 3
Minuto 0 a 12 horas 12 horas a 24 horas 24 horas a 36 horas 36 horas a72 horas
= Reaccion Inicia = Busgueda vy » Continua Busqueda = ContinuaBusgueda
ante &| evento Salvamento, para y Salvamento Yy Salvamento
" Conducciony salvarvidas = Asistencia = Continda
Coordinacién para humanitaria Aszistencia
estabilizaciony numanitaria
activacion de = Logisticaen la
planes respuesta

Fuente: INDECI

ACCIONES EN LA ORGANIZACION Y RESPUESTA DEL GRUPO DE COMANDO DE
PROINVERSION SEGUN SUS COMPETENCIAS: 0 - 72 HORAS

Las primeras 2 Horas

e Activar a todos los miembros del Grupo de Comando de nivel decisorio y operacional.

e Ejecutar la cadena de llamadas entre los miembros del Grupo de Comando y los lideres de los
equipos de recursos humanos criticos.

e Tomar conocimiento de la contingencia ocurrida. Deben conocer el tipo de evento adverso,
intensidad, nivel de afectacién, impacto en funciones criticas.

o Activacién del plan de Continuidad Operativa.

e Activar el sistema de emergencia institucional (acorde al tipo de evento adverso).

e Activary solicitar apoyo a las instituciones de primera respuesta.

o Coordinar la evacuacion del recurso humano critico y no critico de ser necesario, a zonas seguras.

Hasta las 6 horas
e Centralizar las comunicaciones hacia el Grupo de Comando de todas las unidades orgénicas y
oficinas responsables de las funciones criticas afectadas.
e Coordinar la evaluacién de la infraestructura fisica y tecnolégica de la institucion en la zona del
evento adverso
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Coordinar la activacion o adecuacion de la sede alterna para su funcionamiento. El Grupo
Comando coordina para dirigirse, habilitar y preparar la sede alterna seleccionada.

Identificar las necesidades y prioridades para la activacion de las funciones criticas afectadas por
el evento adverso.

Coordinar la seguridad en la infraestructura afectada o destruida.

Hasta las 12 horas

Sede Alterna instalada y funcionando

Recursos humanos criticos desplazados, instalados y trabajando en sede alterna.

Coordinar la adquisicion o reubicacion o traslado de los suministros requeridos y prioritarios para
la reactivacion de las funciones criticas afectadas por el evento adverso.

Comunicacion interna a los recursos humanos sobre las acciones ejecutadas para el
funcionamiento y de los nuevos roles asignados.

Coordinar la seguridad para la proteccion de la infraestructura afectada o destruida.

Hasta las 24 horas

En sede alterna: Evaluacidn de necesidades para los préximos dias y semanas.

Establecer los mecanismos administrativos financieros para rehabilitar la infraestructura afectada
0 para la reubicacién de la misma.

Coordinar la evolucion y recuperacion de los equipos y materiales operativos en la infraestructura
afectada.

Coordinar la evaluacién y recuperacion de los documentos y archivos documentarios, fisicos e
impresos, en la infraestructura afectada.

Mantener la comunicacion externa con informacién actualizada a los usuarios y proveedores de
los servicios que presta la institucién, incluyendo las nuevas condiciones de la oferta de servicios.
Coordinar la adecuada rotacién del personal critico en la sede alterna.

Coordinar las actividades de doble asignacion de funciones del personal no critico en sede alterna
o trabajo a distancia, remoto y/o en domicilio.

Hasta las 48 horas

Garantizar y mantener el restablecimiento del 100% de las funciones criticas afectadas en la sede
alterna.
Analizar riesgos secundarios para la continuidad de las funciones criticas en la sede alterna

Hasta las 72 horas

Evaluar las condiciones de retorno a las instalaciones rehabilitadas o a la continuidad en la sede
alterna de ser el caso.

Garantizar las facilidades administrativas, financieras, econdémicas y operativas para el
funcionamiento de la sede alterna, de ser el caso.
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oL

ENTIDADES

ANEXO 06:

MATRIZ DE COMUNICACIONES

MEDIOS DE COMUNICACION DISPONIBLES

TIEMPO

RESPONSABLES:

COMUNICACION INTERNA (LAS QUE CORRESPONDAN Y ESTEN DISPONIBLES)

o Central telefonica alojada en nube integrada
a la Plataforma colaborativa Microsoft Teams.

o Mensajes de Voz 119 - MTC.

- GTGRD-PROINVERSION
(Presidencia Ejecutiva y
Secretaria General)

- Inmediatamente " . "
01 | PROINVERSION -* MensaJ'es d“e Textq. . _ Ocurrido el (Oficina de Administracion
o Telefonia Fija y Mévil — Principal y alternas. Impacto y OPP)
o Celulares Institucionales y Personales. pacto. -(Grupo de Comando del
o Internet, Intranet, redes sociales, correos Plan de Continuidad
electronicos personales e institucionales Operativa)
COMUNICACION EXTERNA (LAS QUE CORRESPONDAN Y ESTEN DISPONIBLES)
o REDSAT. .
® RECSE. GTGRD-PROINVERSION
 Equipos de Radios Troncalizados. (G;rp°ddecc°ma“9ld° :el
e Mensajes de Voz 119 - MTC. Inmediatamente an oe er‘;?ﬁ:;‘ 1da
02 PCM o Mensajes de Texto. Ocurrido el f\poyo-
o Telefonia Fijay M.évil — Principal y alternas. Impacto. -Equipo Técnico del GTGRD
o Celulares Institucionales y Personales. -Brigadistas de
e Internet, Intranet, redes sociales, correos Emergencias
electrénicos personales e institucionales
e REDSAT. .
o RECSE. GTGRD-PROINVERSION
e Equipos de Radios Troncalizados. (G;:Jpo ddecCorpam_Jdo gel
e Mensajes de Voz 119 - MTC. Inmediatamente an oe erzrtli\;:;‘ 1da
03 MEF o Mensajes de Texto. Ocurrido el f\poyO'
) TeI;eflonla Il-'uay M.owl I— PrmFE:lpaI y e:lternas. Impacto. -Equipo Técnico del GTGRD
o Celulares Institucionales y ersonales. -Brigadistas de
) Intgrr)et, Intranet, redt_as _soc_lales, COrreos Emergencias
electrénicos personales e institucionales
e REDSAT. .
© RECSE. GTGRD-PROINVERSION
o Equipos de Radios Troncalizados. (GPr:‘aTdie C%‘::;z:?d‘;gel
o4 | MINISTERIO DE |- me”sa!es ge \T/°Zt119 - MTC. 01 - 10 Mindtos Operativa)
SALUD ° ensajfes _? eX (?‘ - — Apoyo:
o Telefonia Fuay M'ovn — Principal y alternas. -Equipo Técnico del GTGRD
o Celulares Institucionales y Personales. -Brigadistas de
o Internet, Intranet, redes sociales, correos Emergencias
electrénicos personales e institucionales
e REDSAT. .
e RECSE. GTGRD-PROINVERSION
Equinos de Radios T lizados. (Grupo de Comando del
MINISTERIO DE |- 1 P0S €6 RadIos Toncalzacos Plan de Continuidad
o Mensajes de Voz 119 - MTC. .
DEFENSA -COEN . . Operativa)
05 JINDECI Y o Mensajes de Texto. 01 - 10 Minutos Apoyo:
CENEPRED) o Telefonia Fuay M.éwl — Principal y alternas. -Equipo Técnico del GTGRD
o Celulares Institucionales y Personales. -Brigadistas de
o Internet, Intranet, redes sociales, correos Emergencias
electrénicos personales e institucionales
e REDSAT.
® RECSE. : : GTGRD-PROINVERSION
FUERZAS e Equipos de Radios Troncalizados. 01 = 10 Minutos (Grupo de Comando del
ARMADASY |- Mensajes de Voz 119 - MTC. Plan de Continuidad
06 POLICIA o Mensajes de Texto. Operativa)
NACIONAL DEL | @ Telefonia Fija y Movil - Principal y alternas. ) 'AP?W:
PERU e Celulares Institucionales y Personales. -Equipo Técnico del GTGRD
o Internet, Intranet, redes sociales, correos -Brigadistas de
Emergencias

electrénicos personales e institucionales
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e Equipos de Radios Troncalizados.

e Mensajes de Voz 119 - MTC.

GTGRD-PROINVERSION
(Grupo de Comando del

BOMBEROS ° Mensajes de Texto. Plan de Con.tinuidad
07 | VOLUNTARIOS | e Telefonia Fija y Movil - Principal y alternas. | 01 - 10 Minutos OReroatI;I.a)
DEL PERU o Celulares Institucionales y Personales. Equipo Técﬁi(x) del GTGRD
e Internet, Intranet, redes sociales, correos -Brigadistas de
electronicos personales e institucionales Emergencias
e REDSAT. .
® RECSE. ?C;I'GRD:R((:)INVEI;SISP:
: ; : rupo de Comando de
MINISTERIO DE I, :\E/lq”'p(’.s de Radios Troncalizados. Plan de Continuidad
ensajes de Voz 119 — MTC. .
08 VIVIENDA | o Mensajes de Texto 05 - 15 Minutos Operativa)
CONSTRUCCION —— > — Apoyo:
Y SANEAMIENTO | Telefonia Fija y Movil - Principal y alternas. -Equipo Técnico del GTGRD
o Celulares Institucionales y Personales. -Brigadistas de
o Internet, Intranet, redes sociales, correos Emergencias
electrénicos personales e institucionales
e Equipos de Radios Troncalizados.
e Mensajes de Voz 119 - MTC.
o Mensajes de Texto.
o Telefonia Fija y Mévil — Principal y alternas.
o Celulares Institucionales y Personales. GTGRD-PROINVERSION
e Internet, Intranet, redes sociales, correos (Grupo de Comando del
electronicos personales e institucionales (Los Plan de Continuidad
CRUZ ROJA que se encuentren operativos) . Operativa
0 | 'PERUANA [ RECSE. 0515 Minutos Kpoyo: )
® Equipos de Radios Troncalizados. -Equipo Técnico del GTGRD
o Mensajes de Voz 119 - MTC. -Brigadistas de
® Mensajes de Texto. Emergencias)
o Telefonia Fija y Movil — Principal y alternas.
o Celulares Institucionales y Personales.
e Internet, Intranet, redes sociales, correos
electrénicos personales e institucionales
e REDSAT. .
© RECSE. GTGRD-PROINVERSION
MUNICIPALIDAD g e inos de Radios Troncalizados. (Grupo de Comando del
METROPOLITAN Mensajes de Voz 119 — MTC, Plan de Con.tlnmdad
10 ADE LIMA y o Mensaies de Text 05 — 15 Minutos Operativa)
Gerencia de J?s ,? eX 9‘ - — Apoyo:
Gestion del Riesgo |-* Telefonia Fija y Mévil — Principal y alternas. -Equipo Técnico del GTGRD
de Desastres. | ® Celulares Institucionales y Personales. -Brigadistas de
o |Internet, Intranet, redes sociales, correos Emergencias
electrénicos personales e institucionales
o REDSAT.
e RECSE.
o Equipos de Radios Troncalizados.
o Mensajes de Voz 119 - MTC.
o Mensajes de Texto.
o Telefonia Fija y Mvil — Principal y alternas. GTGRD-PROINVERSION
o Celulares Institucionales y Personales. (Grupo de Comando del
MUNICIPALIDAD | ® Internet, Intranet, redes sociales, correos Plan de Continuidad
1 DISTRITAL DE electrénicos personales e institucionales 05 — 15 Minutos Operatlv.a)
SANISIDRO | ® RECSE. __Apoyo:
o Equipos de Radios Troncalizados. -Equipo Técnico del GTGRD
o Mensajes de Voz 119 — MTC. -Brigadistas de
Emergencias

o Mensajes de Texto.

o Telefonia Fija y Mvil — Principal y alternas.

o Celulares Institucionales y Personales.

e |Internet, Intranet, redes sociales, correos
electrénicos personales e institucionales
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ANEXO 07:
BRIGADISTAS DE PROINVERSION

Prolnversion

BRIGADAS DE EMERGENCIA kb s

EN PROINVERSION

Brigada Miembros titulares Celular Miembros alternos

Jim Esparza Luza- 1424

Walter Gaitan Mesones - 1390

Victor Berrospi Polo - 1379

Carlos Humberto Alva Alva -1344

Hibrain Rengifo Vasquez - 1216

Manuel Aguilar Cori- 1316

David Cohen Santa Cruz - 1230

993-521666 I Coordinador General
B Ccordinador Tituler de Piso

I Coordinador Alterno de Piso

Jefe de Personal Julissa Marin

Médico Ocupacional Dra, Yasmin Jiménez 965-742420

* Brigada Multipropésito. — En contingencias extremas y de acuerdo a la emergencia o desastre que se
presente, de ser el caso, actla el personal de una manera multipropésito segun las necesidades y
conocimientos en lo que refiere a la intervencion inicial o requiriendo la intervencion de las entidades e
instituciones de primera respuesta y de respuesta complementaria, ademés de las requeridas a las
autoridades jurisdiccionales de los gobiernos subnacionales, que les compete funcionalmente como a todos
los niveles de gobierno. Los brigadistas deben estar capacitados y actualizados en sus competencias.
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ANEXO 08:

IDENTIFICACION DE CAPACIDADES PARA LA RESPUESTA ANTE UNA EMERGENCIA
Y/O DESASTRE - INFORMACION

A.- BIENES DE AYUDA HUMANITARIA:
» Administrado por:

Gobiernos Locales
Gobiernos Regionales
INDECI

Sectores

B.- MATERIAL, EQUIPO Y SERVICIOS:
e De los Gobiernos en sus diferentes niveles
e De las Fuerzas Armadas, Policia Nacional, CGBVP
e Del INDECI

C.-MECANISMO FINANCIEROS PARA RESPONDER IMPACTOS DE DESASTRES:

Recursos presupuestales propias de las entidades publicas
Recursos de la Reserva de Contingencia (INDECI)
Recursos del Fondo de Estabilizacion Fiscal (MEF)

Lineas de Crédito Contingente (MEF)

D.- APOYO DE LA SOCIEDAD CIVIL
e (Organizaciones y programas sociales)
e Del Sector Privado (Red Empresarial de prevencion y apoyo ante desastres)

E.- APOYO INTERNACIONAL
e Agencias de cooperacion,
e ONGsy ofras instituciones
o Gobiernos de paises amigos.

F.- FORTALEZAS EN DEFENSA CIVIL
e Una Direccion de INDECI en cada Departamento
e En cada Distrito, Provincia y Region
o Plataformas de Defensa Civil
o Voluntariado en emergencias
o Otras organizaciones
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ANEXO 09:
PLAN DE COMUNICACIONES DE EMERGENCIA - INFORMACION

1. INTRODUCCION

Es de prever que, durante una catastrofe de gran magnitud, muchos de los canales normales de
comunicaciones se vean afectados por la destruccion fisica de los elementos que los conforman, por lo que
se debera recurrir a otras formas de comunicacion. En los casos en que se empleen los sistemas de
comunicaciones de acceso al publico en general y sobre todo durante las primeras horas del evento, es
natural que se saturen y que no los tengamos disponibles, en la medida que no se hayan previsto y
coordinado las medidas pertinentes para el manejo de estas situaciones.

Las telecomunicaciones constituyen un elemento esencial, ya que hacen posible el flujo de informacién
entre los Organos de Direccion y los niveles de ejecucion y apoyo de la organizacion. Esta informacion
permitira tomar conocimiento oportuno de los peligros y emergencias, determinar en forma exacta su
alcance, caracteristicas e implicancias y promover las disposiciones para su atencion, permitiendo las
coordinaciones pertinentes para la oportuna y eficiente movilizacién de los recursos humanos, econdmicos
y materiales disponibles, y las intervenciones de las diferentes instituciones en forma articulada, evitando
interferencias y duplicidad de esfuerzos.

Para el intercambio de informacion, el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastre — SINAGERD
se emplea la disponibilidad de sus Sistemas de Comunicaciones.

2. OBJETO

Regular los procedimientos para la instalacidn y operacién de los sistemas de comunicaciones durante los
procesos de preparacion, respuesta y rehabilitacion a las emergencias o desastres; a fin de brindar el flujo
rapido y ordenado de las informaciones y comunicaciones de las autoridades.

3. SISTEMA DE TELECOMUNICACIONES

Los canales de comunicacién permiten estructurar redes de comunicaciones, los cuales complementados
con el personal de operadores y sus procedimientos operativos; dan sustento fisico de los “Sistema de
Comunicaciones del SINAGERD”, los cuales operaran en situaciones normales o en emergencia.

a. REDES DE COMUNICACIONES:

(1) Red de Telefonia Fija.

(2) Red de Telefonia Celular.

(3) Red de Internet Convencional Fija.

(4) Red de Internet Convencional Movil.

(5) Red Especial de Comunicaciones en Situaciones de Emergencia RECSE.
(6) Red de Radio Comunicaciones en la gama VHF.

(7) Red de Radio Comunicaciones en la gama UHF.

(8) Red de Radio Comunicaciones en la gama UHF Troncalizado.
(9) Red de Radio Comunicaciones en la gama HF.

(10) Red de Telefonia Satelital.

(11) Red de Internet Satelital VSAT.

(12) Red de Internet Satelital BGAN.

b. REDES DE INFORMACIONES

(1) Red de Internet Convencional Fija
(2)  Red de Radio de Transmision Digital Terrestre
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c. FUENTES DE ENERGIA:

Los equipos de comunicaciones deben contar con un sistema de energia alterna, pudiendo ser la
energia fotovoltaica o electrogena, los cuales les permitira continuar operando a falta del fluido
eléctrico convencional.

d. PERSONAL:

Los Médulos de Comunicaciones del COEN, COES, COEM, COER y COEL de las Provincias y
Distritos dispondran de personal de operadores capacitados y en el numero suficiente para atender

las redes.

El personal participara en los ejercicios y simulacros y simulaciones de comunicaciones a fin de
familiarizarse con los equipos y los procedimientos.

e. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS:
(1)  Estructura de las Redes de Comunicaciones

Con la finalidad brindar fluidez de las comunicaciones, las redes estan elaboradas de acuerdo
a como se realizara el flujo de las informaciones, considerando esta organizacion Estaciones
de Control de Red (ECR) y Estaciones Subordinadas (ES).

- Apéndice 1 Red de Telecomunicaciones Nacional.

- Apéndice 2 Red de Telecomunicaciones Regional.

- Apéndice 3 Red de Telecomunicaciones COEM Lima Metropolitana y COER Callao.
- Apéndice 4 Red de Telecomunicaciones INDECI.

(2) Servicios de Comunicaciones e Informaciones de las Redes.

La evolucion de las Tecnologias de la Informacidén y Comunicaciones ha generado que
cada una de las redes disponga de diversos tipos de servicios; los cuales se agrupan en
Redes Primarias y Redes Secundarias. Apéndice 5.

(3) Cuadro de Abonados, Cuentas, Indicativos y Frecuencias

Los cuadros contienen informacion util para el empleo de cualquiera de las bondades de
las redes de comunicaciones, debiendo los operadores emplear el canal adecuado y
disponible en la estacion receptora.

- Apéndice 6: Cuadro Abonados y Cuentas de la Red Primaria.

- Apéndice 7: Cuadro de Indicativos, Frecuencias y Cuentas de la Red Secundaria.

- Apéndice 8: Cuadro de Indicativos y Frecuencias y Cuentas de la Red COEM Lima
Metropolitana y COER Callao.

(a)

(b)

Abonados:

Los numeros de abonados de Telefonia Fija, Celular y Satelital de los Centro de
Operaciones de Emergencia estan contenidos en el cuadro correspondiente,
debiendo de ser éstos numeros institucionales a fin de mantener una
comunicacion permanente.

Afalta de numeros institucionales se podran emplear momentaneamente nimeros
personales hasta su regularizacion.

Cuentas:

Las cuentas de correos electronicos, Video Conferencia, APP de Comunicaciones
y Voz IP de los Centros de Operaciones de Emergencia estan contenidos en el
cuadro correspondiente; estas cuentas deben ser institucionales a fin de mantener
una comunicacion permanente.
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(c) Indicativos y Frecuencias:

En las radiocomunicaciones de las plataformas VHF, UHF, HF del SINAGERD, se
utilizaran indicativos autorizados por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
estos serviran para identificar las estaciones de Radio del SINAGERD. A falta de
indicativos se emplearan momentaneamente como indicativos los nombres del lugar de
la estacion hasta su regularizacion.

(4) Turnos de Atencion de las Redes.
La atencién de las redes se realizara en forma permanente durante las 24 horas del dia.
(5) Pruebas del Sistema de Comunicaciones.

A fin de verificar la operatividad del equipo, disponibilidad del personal y el correcto
empleo de los procedimientos, se realizaran pruebas de los Sistemas de Comunicaciones
de acuerdo al Apéndice 9.

4, DISPOSICIONES SOBRE LAS TELECOMUNICACIONES.

Es responsabilidad de la autoridad a cargo de cada organismo del SINAGERD, gestionar e implementar
los sistemas de comunicaciones (equipo, personal y procedimientos) en los COE de sus diversos niveles
de organizacion.

Como norma general, y en cuanto sea posible, los sistemas de comunicaciones del SINAGERD estaran
sustentados sobre la base de los canales normales de comunicaciones y los equipos propios. Cuando estos
enlaces no estén disponibles, se recurrira al empleo de los sistemas de comunicaciones de las Instituciones
Publicas (Sectores) que integran el SINAGERD, tales como Fuerzas Armadas, Policia Nacional del Peru,
Sector Salud, Sector Transportes y Comunicaciones, Sector Agricultura, segun sea el caso. A falta o
saturacion de estos sistemas, se recurrird al empleo de los recursos materiales y humanos de las
instituciones privadas y clubes de radio aficionados.

Asimismo, el presente plan de comunicaciones de emergencia también cuenta con el apéndice de Red de
alerta y alarma de sismo y tsunami. Para cuestiones de ilustracion del presente plan, consideraremos las
imagenes de los apéndices 1, 2,3 y 4.
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Apéndice 1. Red de Telecomunicaciones Nacional

INDECI Canal | Ministerio Economia
SAMU Ministerio Agricultura
CGBVP Ministerio Produccién
PNP Ministerio de la Mujer
CONAGERD
CCFFAA Ministerio Salud
EP COEN Ministerio Defensa
RED RED Ministerio Ed i6
mGP PRIMERA RESPUESTA CENTRO DE OPERACIONES DE nisterio Educacion
EMERGENCIA SECTORIAL
FAP Ministerio Relaciones
RENER Ministerio Interior
MIMP Ministerio Energia y Minas
CRP MTC
RED CENTRO DE
OPERACIONES DE
POBLACION
ORGANIZADA EMERGENCIA REGIONAL INDECI Sec. Tea.
OTRAS Ministerio Vivienda
ENTIDADES
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Fuente: INDECI
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Apéndice 2. Red de Telecomunicaciones Regional

Cana ) Ministerio Economia

COEN Ministerio Agricultua
SAMU
Ministerio Produccién
CGBVP
Ministerio de la Mujer
PNP
Ministerio Salud
CCFFAA
Ministerio Defensa
COER
EP
RED RED Ministerio Educacion
ESPACIO DE MONITOREO
MeP PRIMERA RESPUESTA Y SEGUIMIENTO DE LOS
DE LA REGION SECTORES Ministerio Relaciones
FAP
Ministerio Interior
RENER
Ministerio Energia y Minas
MIMP
MTC
CRP RED
CENTRO DE OPERACIONES DE Ministro Vivienda
POBLACION EMERGENCIA PROVINCIAL
ORGANIZADA DE LA REGION
OTRAS
ENTIDADES

Provincia 1 Provincia 2 Provincia 3 Provincia 4 Provincia 5

- (cana) (cana) (cana) ot
GEEEE BEEEE

o

Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrit
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito 5
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito
Distrito 5

Fuente: INDECI
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Apéndice 4. RED DE TELECOMUNICACIONES INDECI
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ANEXO 10:
PROCEDIMIENTOS Y CRITERIOS TECNICOS PARA LA ACTUALIZACION

El Grupo de Comando para la Continuidad Operativa de la entidad en coordinacion con el GTGRD, en el
marco de la Ley N° 29664, de obligatorio cumplimiento, y la R.M. N°028-2015-PCM, son los responsables
de ejecutar la actualizacién del plan.

La actualizacion del plan se basa en que:

v

Una estrategia que es adecuada en un momento puede no resultar adecuada a medida que
cambian las necesidades de la organizacion.

Pueden desarrollarse o adquirirse nuevas responsabilidades o funciones.

Los cambios en la estrategia y oferta de los servicios que se ofrece a los ciudadanos pueden
alterar la importancia de las actividades criticas o hacer que pasen a considerarse como criticas
otras actividades que no lo eran.

Los cambios institucionales a las necesidades de la ciudadania pueden convertir en obsoletas o
inapropiadas las actividades criticas y previsiones realizadas en la continuidad operativa
institucional.

La responsabilidad de mantener actualizado el Plan de Continuidad Operativa frente a desastres
recaen en el Grupo de Comando y en la unidad organica designada para la Continuidad Operativa.
Por lo que, las responsabilidades especificas del mantenimiento del plan deben incluir:
Desarrollo de un cronograma para revisiones y mantenimiento periddicos del plan, asesorando al
personal respecto de sus funciones y las fechas limite para recibir las revisiones y sugerencias.
Evaluacion de las revisiones y sugerencias y actualizacion del plan antes de los treinta dias
posteriores a la fecha de revision.

Realizar arreglos y coordinar pruebas planificadas y no planificadas del plan de continuidad
operativa para evaluar su ejecucion.

Participacion en pruebas planificadas del plan cuatro veces por afio en fechas determinadas, de
preferencia en cada trimestre del afio.

Para las pruebas planificadas y no planificadas, el Grupo de Comando definira las evaluaciones e
integrara los resultados en un informe de evaluacion dentro de los 30 dias calendario posteriores
a la ejecucion.

Desarrollo de un cronograma de entrenamiento del personal critico para la continuidad de las
actividades criticas indispensables, que incluyen los procedimientos, institucionales segun lo
especifique el plan. Las fechas de entrenamiento deben planificarse y deben estar incluidas en el
plan Operativo Institucional- POI, se deben ejecutar capacitaciones y entrenamientos al menos
dos veces al afio acorde a un cronograma.

Llevar los registros de las actualizaciones del plan, acorde a las pruebas, entrenamientos y
revisiones realizadas.

En ese marco se definen 07 criterios técnicos para proceder con la actualizacion del PCO.

Tab. N° 01 — A10: Criterios Técnicos para actualizar el Plan de Continuidad Operativa

Criterio 1.

Criterio 2.

Criterio 3.

Modificacion del reglamento de organizacién y funciones de la institucion, el manual de organizacion
y funciones u otro documento de gestién institucional.

Modificacién parcial de la estructura, funcidn u organigrama de la institucion, los 6rganos y/o unidades
organicas a cargo de actividades criticas indispensables.

Modificacién total de la estructura, funcién u organigrama de la institucion, los 6rganos y/o unidades
organicas a cargo de actividades criticas indispensables.

Criterio 4. Ejecucion de ensayos y pruebas cuyos resultados sugieren una mejora continua parcial del plan.

Criterio 5. Ejecucion de ensayos y pruebas cuyos resultados sugieren una mejora continua total del plan.

Criterio 6. Actualizacion por el periodo de tiempo de dos 0 mas afios de vigencia.

Criterio 7. Actualizacion por modificacion del marco normativo nacional sobre continuidad operativa
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El Grupo de Comando para la Continuidad Operativa de PROINVERSION debe coordinar los cambios y
modificaciones del plan, considerando a las instancias responsables de las actividades criticas
indispensables.

Tab. N° 02 — A10: Actividades para actualizar el Plan de Continuidad Operativa

Criterio Medio de Lideray

ara Actividades a ejecutar paralaactualizacién S Responsable
4 : P confirmacién P asesoralos

cambio cambios

Revision de la nueva version del documento oficial.
Revision de las actividades criticas indispensables.
Revisién de los 6rganos y unidades organicas priorizadas.
Revision del contenido de peligros y escenarios de riesgo

operativo.

¢+ Revision del personal y recursos disponibles por cada Grupo de
actividad critica indispensable. Comando

+ Reuvision de las actividades operativas del plan de Organos y y Unidad
continuidad operativa. Documento | unidades organica

1 + Revision de la capacidad y funcionalidad de la sede alterna y oficial aprobado. | organicas Designada de la

sedes compartidas alternas. priorizadas. GCO

+Reuvision de los procedimientos de cada 6rgano y unidad (Alta Direccion de
orgénica priorizada. PROINVERSION)

Revision de los convenios y alianzas con entidades externas.
Elaboracion de la nueva version del plan.

Documentar e integrar los cambios a realizar en el plan.
Aprobacion de la nueva version del plan por autoridad
institucional.

Revision de la nueva version del documento oficial.

Revisién de las actividades criticas indispensables.

Revision de los érganos y unidades organicas priorizadas.

Revision del contenido de peligros y escenarios de riesgo operativo.

Revision del personal y recursos disponibles por cada actividad gg:ﬁ:n%%
critica indispensable. ) y unidad
+  Revision de las actividades operativas del plan de continuidad Organos y oradnica
2 opera_tiva. . o Documento unidades d e%ignada dela
* Revision de la capacidad y funcionalidad de la sede alterna y sedes | oficial aprobado. | orgénicas GCo
compartidas alternas. priorizadas. -
+ Revision de los procedimientos de cada drgano y unidad organica (Ofionade
priorizada. AdmlnlstraCIOH)
+Reuvision de los convenios y alianzas con entidades externas.
+  Elaboracion de la nueva version del plan.
+  Documentar e integrar los cambios a realizar en el plan.
+Aprobacion de la nueva version del plan por autoridad institucional.
+ Revision de los resultados de la evaluacion. Documento S;l:ﬁ:n%i
+ Revisién y modificacion de las partes del plan evaluadas en las delresultad Organos y unidad
3 pruebas y ejercicios realizados. elresultado unidades Y unic
+ Elaboracién de la nueva version del plan. delaprueba | osnicas organica
+ Documentar e integrar los cambios a realizar en el plan. 0 €jercicio priorizadas. designada dea
+ Aprobacion de la nueva version del plan por autoridad institucional. | "e@lizado. E(;)(I:D?’)
+  Reuvision de los resultados de la evaluacion. D i Grupo de
+ Revision y modificacion de las partes del plan evaluadas en las cicum?n 0 Organos y Comando
pruebas y ejercicios realizados. del resuitado unidades y unidad
4 +  Elaboracion de la nueva version del plan. de ]a r qeba organicas organica
+ Documentar e integrar los cambios a realizar en el plan. 0 gjercicio priorizadas. designada de la
+ Aprobacién de la nueva version del plan por autoridad institucional. | e@izado. GCO.
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Revisién de la nueva version del documento.
Revision de las actividades criticas indispensables.
Revision de los 6rganos y unidades organicas priorizadas.

Revision del contenido de peligros y escenarios de riesgo operativo. Grupo de
Revision del personal y recursos disponibles por cada actividad Comando
critica indispensable. y unidad

+  Revision de las actividades operativas del plan de continuidad Documento Organos y organica

5 operativa. institucional unidades designada dela

+ Revision de la capacidad y funcionalidad de la sede alterna y sedes | que identifica organicas GCO.
compartidas alternas. la necesidad. priorizadas. (Oficina de

¢+ Revision de los procedimientos de cada drgano y unidad organica Administracion y
priorizada. Direcciones de
Revision de los convenios y alianzas con entidades externas. Linea)

Elaboracion de la nueva version del plan.
Documentar e integrar los cambios a realizar en el plan.
Aprobacion de la nueva version del plan por autoridad institucional.

Revision de la nueva versién del documento normativo.

Revision de las actividades criticas indispensables.

Revision de los 6rganos y unidades orgénicas priorizadas.

Revision del contenido de peligros y escenarios de riesgo operativo.

Revision del personal y recursos disponibles por cada actividad Grupo de
critica indispensable. Comando

+ Reuvision de las actividades operativas del plan de continuidad Organos y y unidad
operativa. Documento unidades organica

6 +  Revision de la capacidad y funcionalidad de la sede alterna y sedes normativo organicas designada dela

compartidas alteras. aprobado. priorizadas. GCO.

+Reuvision de los procedimientos de cada 6rgano y unidad orgénica (GTGRDYy equipo
priorizada. técnico)

Revision de los convenios y alianzas con entidades externas.
Elaboracion de la nueva version del plan.

Documentar e integrar los cambios a realizar en el plan.
Aprobacion de la nueva version del plan por autoridad institucional.

FORMATO PARA LA ACTUALIZACION Y CONTROL DE CAMBIOS

En las primeras paginas del plan se debe integrar el siguiente formato para la actualizacién y
control de cambios que se hagan al Plan de Continuidad Operativa institucional.

Tab. N° 03 — A10: Actividades para actualizar el Plan de Continuidad Operativa
N°de Paginas

Descripcion del cambio Origen del cambio
Cambio afectadas P ¢

Fecha del cambio Seccion que cambia

El proceso de actualizacion supone hacer revisiones y mejoras del plan, asi como a su contenido
considerando estrategias de respaldo a la informacion necesaria para poder identificar los requerimientos
de cambio.
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ANEXO 11:
PLAN DE ENSAYOS Y PRUEBAS

El Plan de Continuidad Operativa debe responder a la realidad imperante y a las necesidades de garantizar
las actividades indispensables de PROINVERSION, las mismas que han sido identificadas previamente y
son parte del plan.

El Plan de Ensayos y Pruebas, busca la realizacion de actividades que pongan en ensayo y prueben los
contenidos establecidos en el plan. Asimismo, permite a partir del andlisis de los resultados integrar
modificaciones o adecuaciones a la realidad vigente o a los cambios que han ocurrido en la organizacién o
en las actividades criticas acorde a la tendencia de desarrollo institucional.

La institucién debe hacer que el plan sea aprobado, adecuado y mejorado periédicamente, para lo cual la
interaccién desde el Grupo de Comando para la Continuidad Operativa y el 6rgano institucional encargado
de la Gestion de la Continuidad Operativa en casos de desastres de PROINVERSION, seran pertinentes y
permanentes. El plan de Ensayos y Pruebas es una actividad clave que debe ser incluida en la
implementacidn institucional de la continuidad operativa en el corto, mediano y largo plazo en todas las
instancias que son parte de la entidad.

Todo plan debe ser probado para demostrar su habilidad de mantener la continuidad de las actividades
criticas de la entidad. Las pruebas se efectian simultineamente a través de multiples 6rganos y unidades
organicas de la institucion, incluyendo entidades externas, desconcentradas y descentralizadas de ser el
caso.

Realizando pruebas se descubrirdn elementos operacionales de la continuidad operativa que requieren
ajustes para asegurar el éxito en la ejecucion del plan, de tal forma que dichos ajustes perfeccionen el Plan
de Continuidad Operativa vigente al momento del ejercicio

OBJETIVOS DE LOS ENSAYOS Y PRUEBAS

El objetivo principal, es determinar si el Plan de Continuidad Operativa institucional aprobado y vigente de
PROINVERSION es capaz de proporcionar el nivel deseado de respuesta para la continuidad de las
actividades criticas, probando la efectividad de las acciones, mecanismos y procedimientos existentes en
la institucién.

Las pruebas permiten efectuar una valoracion detallada de los efectos adversos y costos de operacion de
la continuidad operativa en el momento de ocurrencia de una situacion de crisis. Siendo en el caso de las
entidades publicas, el costo social y de afectacién institucional a recuperar post crisis.

CRITERIOS PARA LOS ENSAYOS Y PRUEBAS

El Grupo de Comando para la Continuidad Operativa y el 6rgano institucional encargado de la Continuidad
Operativa deben desarrollar las estrategias que desean ensayar y probar del plan, para lo cual es relevante
tener disponibles desde las unidades organicas priorizadas, todas las acciones previstas, procedimientos
y mecanismos establecidos en el plan.

Se debe trabajar para tener en claro cémo se pasara de una situacién normal a una alternativa de crisis, y
de qué forma se va a retornar a la situacion normal. Para lo cual se deben considerar diferentes
posibilidades de escenarios que permitan ensayar y probar la continuidad operativa.

Habra escenarios en los que se debe contemplar la afectacion de una actividad critica, asi como de dos o
més actividades criticas que pueden ser afectadas en simultdneo en forma parcial o total, como, por
ejemplo:

o Situacion alterna de crisis 1: Afectacion parcial de una actividad critica a cargo de una

unidad organica y/u oficina prioritaria.
o Situacion alterna de crisis 2: Afectacion total de una actividad critica a cargo de una

pag. 43



unidad organica y/u oficina prioritaria.

e Situacién alterna de crisis 3: Afectacion parcial de dos actividades criticas a cargo de
unidad organica y/u oficina prioritarias.

e Situacién alterna de crisis 4: Afectacion total de dos actividades criticas a cargo de
unidad organica y/u oficina prioritarias.

o Situacién alterna de crisis 5: Afectacién parcial de tres 0 méas actividades criticas a cargo
unidad organica y/u oficina y/u oficina prioritaria.

o Situacién alterna de crisis 6: Afectacion total de tres 0 mas actividades criticas a cargo
unidad organica y/u oficina prioritarias.

e Situacién alterna de crisis 7: Afectacidn parcial de todas las actividades criticas a cargo
unidad organica y/u oficina prioritarias.

e Situacién alterna de crisis 8: Afectacion total de todas las actividades criticas a cargo
unidad organica y/u oficina prioritarias.

Antes de realizar los ensayos y pruebas, el plan debe ser revisado y juzgado en forma integral en lo que
respecta a su eficacia y razonabilidad.

La prueba recomendada para el Plan de Continuidad Operativa de PROINVERSION debe incluir, al menos,
una prueba periédica preliminar y un ensayo general, en el que se crea un simulacro de una crisis con el
fin de observar la eficacia del plan.

La validacién e implementacién de los procedimientos institucionales en cada uno de las unidades
organicas y/u oficina responsables de las actividades criticas (de las operaciones cotidianas y con los
recursos disponibles en cada unidad orgénica y/u oficina priorizado)

Realizacion de pruebas en cada unidad organica y/u oficina priorizado las actividades criticas identificadas
y priorizadas para ver la eficacia de la solucién de continuidad operativa adoptado y previstos en el plan

La preparacion y ejecucién de pruebas integradas entre cada unidad organica y/u oficina priorizada
responsable de las actividades criticas para ver la eficacia respectiva.

La preparacién y ejecucion de los ensayos y pruebas de continuidad operativa deben permitir probar la
respuesta institucional considerando la intensidad de los potenciales peligros identificados u eventos
adversos que puedan ocurrir al azar y se intensifican en forma gradual (como en el caso de los incendios)
0 que ocurren al azar y son intensos desde el momento en que ocurren (como en el caso de los sismos)

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS PARA LAS PRUEBAS
Niveles de Prueba
Se recomiendan tres niveles de prueba:

e Pruebas en las unidades organicas priorizadas.
e Pruebas en oficinas priorizadas
e Pruebas interinstitucional, con instituciones externas.

La clave es ir de una prueba relativamente simple a una de mayor complejidad, por lo que hay que comenzar
la prueba en las unidades organicas u oficinas mas pequefias, extendiendo el alcance a las unidades
organicas u oficinas priorizados mas grandes posteriormente.

Ejecucion de las pruebas

A fin de realizar las pruebas del plan de continuidad operativa se deben realizar las siguientes fases de
prueba:

Preprueba.

Conjunto de acciones necesarias para armar el escenario para la prueba. Varia desde ubicar mesas en la
sede alterna hasta el transporte € instalacién del equipo telefénico de respaldo. Estas son actividades que
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no se realizarian en caso de una emergencia real, donde no existiria preaviso del hecho y, por lo tanto, no
habra tiempo para realizar acciones preparatorias.

Prueba.

Accion real de probar el Plan de Continuidad Operativa institucional. Se realizan las acciones operativas,
el manejo de los datos, llamadas telefonicas de enlace y coordinacidn, logistica de respuesta, 6rdenes de
transporte y movimiento de personal, equipo y proveedores o socios institucionales. Los evaluadores hacen
un examen del personal involucrado mientras realizan las tareas designadas. Esta es la prueba que indica
el nivel de preparacion de la organizacion para responder a la situacién de crisis.

Posprueba.

Consiste en la limpieza de las actividades realizada en la fase de prueba. Comprende actividades de
desmovilizacién operacional, tales como devolver todos los recursos a su lugar correcto, desconexion de
los equipos, retorno del personal, borrar todos los datos de la empresa de los sistemas de terceros, entre
otros; asi como evaluar formalmente el plan e implementar las mejoras identificadas.

Métodos para realizar Pruebas del Plan de Continuidad

1.- Prueba operativa especifica

Consiste en probar una sola actividad critica, entrenando al personal de la unidad organica u 6rgano
institucional en esa Unica actividad o funcién indispensable, basandose en los procedimientos estandar
previamente definidos por esta instancia, para lograr la ejecucién de su rol y responsabilidades
comprendidas en el Plan de Continuidad Operativa. De esta manera el personal de la unidad organica
tendra una tarea definida y desarrollara la habilidad para cumplirla. Es un ejercicio de papel o escritorio
previamente definido.

Es una versidn restringida de la prueba operativa completa. Esta prueba se hace periédicamente sobre
diferentes aspectos o0 partes del plan de continuidad operativa, y puede ser una forma eficiente de obtener
gradualmente evidencia sobre cuan bueno es el plan. También sirve para proveer un medio tangible de
evaluacion para mejorar el plan gradualmente.

2.- Prueba operativa de gestion del plan

Implica el desarrollo de una secuencia de pruebas a través de un conjunto de preguntas relacionadas a
supuestos de afectacion, respuesta y recuperacion de las actividades criticas para la continuidad operativa
(ejercicio de gabinete).

Caracteristicas:

o Elgjercicio y su ejecucion se basa en un formato preestablecido de situaciones que afectarian la
continuidad operativa y del que hacer.

o Esta dirigido al equipo de respuesta y recuperacion de la continuidad operativa en la institucion.

o Permite probar las habilidades gerenciales del personal que tiene una mayor responsabilidad.

El ejercicio de gabinete o escritorio, es ejecutado por el encargado de la prueba de escritorio y el personal
responsable de poner el Plan de Continuidad Operativa en ejecucion, en una situacion hipotética de crisis
o0 evento adverso. Se define un conjunto de preguntas elaboradas a las que se pedira una 0 mas soluciones
por el personal de la activacion y gestion del plan. El encargado institucional y el personal respectivo
utilizaran el plan para resolver las respuestas a cada situacién. Se debe contestar a las preguntas
considerando la disponibilidad del personal entrenado, ver la suficiencia de los recursos, suficiencia de
suministros y equipos, y conociendo que los requerimientos necesarios estan a la mano. Los ajustes seran
hechos al plan o a la sede alterna determinada durante esta fase si cualquier parte del plan no cumple con
los objetivos propuestos.
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Prueba operativa completa o simulacién en tiempo real

La prueba de simulacion real, en las unidades organicas u oficinas priorizadas, esta dirigido a la realizacidn
de una situacion de crisis que se da en un periodo de tiempo definido.

e Las pruebas se hacen en tiempo real, considerando una equivalencia con el tiempo de la
simulacion.

e  Se usa este ejercicio para probar partes especificas o el total del plan de continuidad institucional.

e Permite probar las habilidades de coordinacién y de trabajo en equipo de los grupos operativos
asignados para afrontar la situacion de crisis.

Este tipo de ejercicio permite probar cémo se responderia ante un desastre, en esta prueba se simula al
desastre como si éste efectivamente hubiere ocurrido, manejando tiempo de inicio, tiempo secuencial de
impactos y tiempo de finalizacion.

Preparaciones Pre Prueba

v Repasar el contenido del plan de continuidad y los procedimientos vigentes de las unidades
organicas u oficinas.

v Verificar si el personal de las unidades organicas u oficinas priorizadas tienen asignando las
respectivas responsabilidades para la continuidad operativa.

v' Verificar que el plan este aprobado por la alta direccién de la institucion.

v' Entrenar a todo el personal involucrado, incluyendo orientacién completa de los objetivos del plan,
roles, responsabilidades y la apreciacién total del proceso de respuesta de la continuidad
operativa.

v Programar la fecha y la hora para la ejecucion de la prueba.

v" Desarrollar un documento que indique los objetivos, alcances y metas de la prueba y distribuirlo
antes de su ejecucion.

v Asegurar la disponibilidad del ambiente o ambientes donde se hara la prueba y del personal
indispensable en los dias de ejecucion de dichas pruebas.

v Lameta es aprender y descubrir las vulnerabilidades, no generar fracaso y frustracion.

v’ La prueba inicial se enfoca principalmente en entrenar al equipo que ejecutara con éxito el plan
de continuidad operativa, solucionando el problema y restablecimiento a la normalidad de las
actividades criticas identificadas.

v’ Enfocar las actividades criticas que dependen de sistemas institucionales especificos o entidades
eternas donde se presume que hay problemas.

v Definir el ambiente donde se realizaran las reuniones del Grupo de Comando de los equipos
operativos.

v" Distribuir una copia de la parte o de todo el Plan de Continuidad Operativa aprobado.

Comprobacion integral e integrada del Plan de Continuidad

Se debe asegurar que exista una prueba final, anual si es posible, la misma que debe ser una prueba
integrada que involucre las unidades orgénicas u oficinas a cargo de actividades criticas. La capacidad
funcional del plan de continuidad radica en el hecho, de lograr que los resultados de la prueba permitan
validar la vigencia del plan de continuidad elaborado o actualizado.

Documentacion de resultados

En el desarrollo de cada prueba, se debe de registrar en la documentacion detallada de las observaciones,
problemas y las soluciones. A menudo esta documentacion actua como importante informacion histérica
que puede facilitar la continuidad operativa real en caso de un desastre. Asimismo, la documentacién
contribuye a realizar un analisis detallado de las fortalezas y debilidades del plan.
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ANEXO 12:

INTEGRACION DE LA GESTION DE LA CONTINUIDAD OPERATIVA A LA
CULTURA ORGANIZACIONAL

Se tendra en consideracion lo siguiente:

PROGRAMACION CONSTANTE DE EVALUACION SOBRE EL CONOCIMIENTO DE LA GCO AL
INTERIOR DE LA ENTIDAD

El PCO debe estar sometido a permanente evaluaciéon para cuando corresponda sea actualizado,
corregido, mejorado o incluso reformulado de ser el caso, debe realizarse la induccion a la alta direccion
de la entidad y a sus funcionarios asi como también a todos sus servidores publicos, independientemente
de su vinculo laboral, bastando que preste algun tipo de servicio a PROINVERSION para ser incluido en
este grupo que debe ser asistido, por tanto el PCO y la GCO debe ser socializado en toda la entidad

DISENAR E IMPLEMENTAR PLANES DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN MATERIA DE
GCO

Se debe programar un cronograma de fortalecimiento de capacidades referente a la GCO invitando de ser
posible a diferentes actores claves para opinion del PCO y de la GCO, la capacitacion debe ser trimestral
de manera interna y externa y de acuerdo la normativa y estructura planteada por el PCO

REVISION PERIODICA DE LOS AVANCES DE LA IMPLEMENTACION DE LA GCO

De acuerdo al cronograma de implementacion y su cumplimiento debe ser revisando por el GTGRD vy el
equipo técnico con el asesoramiento técnico que corresponda

IDENTIFICACION DE REQUERIMIENTOS ADICIONALES PARA LAMEJORAEN LA
IMPLEMENTACION DE LA GCO

Iran de la mano con el cumplimiento de la implementacion de la GRD y de lo planteado en el PCO

DIFUS!ON AL INTERIOR DE LA EMPRESA DE LOS AVANCES DE LA GCO, CREACION DE
COMITES, BOLETINES, PANELES INTERNOS, CORREOS ELECTRONICOS, ENTRE OTROS

Se usaran todos los instrumentos y herramientas disponibles de la entidad para cumplir dicho propésito.
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ANEXO 13:
SOPORTE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES (TICS)

Gestion de copias de seguridad

El Area de Tecnologias de la Informacién de la Oficina de Administracion de PROINVERSION se encarga
de administrar, gestionar y mantener la operatividad de los servicios y aplicaciones/sistemas informaticos
que se encuentran en produccion.

La gestion de copias de seguridad de la informacion almacenada en los servidores del Data Center de
PROINVERSION es una actividad critica del Area, que permite grabar en medios magnéticos toda la
informacién que se generan en las aplicaciones, bases de datos, portales web, servidor de archivos entre
los mas importantes. Estas copias de respaldo de la informacién se realizan de manera diaria y mensual y
se almacenan en cintas magnéticas de backup, para que posteriormente sean custodiadas externamente
por una empresa especializada en este rubro.

En caso se produzca un incidente con el hardware, plataforma, aplicacion o los datos de algun servicio o
sistema de informacién, podemos disponer de estas cintas de backup que se encuentran en custodia de
manera externa y realizar la restauracién de copias de seguridad de la informacion en algln equipo o
servidor disponible, a fin de retomar la disponibilidad del servicio y/o aplicacién informatica.

Servicios de tecnologias de la informacion migrados a la nube
Correo electrénico

Desde el afio 2020 y por temas de la coyuntura que estamos viviendo actualmente por la pandemia del
COVID 19, se priorizaron las migraciones hacia la nube de las principales aplicaciones que se usan en la
entidad, como por ejemplo el correo electronico y las plataformas de comunicaciones unificadas.

Es en ese sentido que el correo electronico institucional se encuentra migrado y operando desde la nube a
través del servicio de suscripcién de Office 365. Por ende, ya no se aloja en nuestro Data Center el servidor
de correo electrénico ni tampoco se almacenan los archivos de los buzones de los usuarios.

A parte de las ventajas, nuevas funcionalidades y servicios que trajo la plataforma de Office 365, la
disponibilidad del servicio de correo electrénico y demas aplicaciones de la plataforma estan garantizadas
a un 99.95%, puesto que toda la plataforma e informacién de las cuentas de correo estan en la nube del
proveedor de servicios.

Plataforma de comunicaciones unificadas y colaboracion

Debido a la coyuntura y a la adopcién del trabajo remoto, era necesario contar con una plataforma
colaborativa en nube potente e integrada con las aplicaciones que se usan en la entidad. Es por este motivo
que se adopto6 e implementd Microsoft Teams para todos los usuarios de la entidad. Esta plataforma permite
mantener una comunicacién eficaz entre uno o varios grupos de trabajadores, mediante las reuniones de
audioconferencia o videoconferencia que se pueden programar, el uso de mensajeria instantanea,
integracion con el calendario y otras aplicaciones de la suite de Office, creacién de equipos y canales, entre
otras funcionalidades.

Ademas, se disponen de otras aplicaciones muy relevantes para el usuario como por ejemplo: Onedrive
para la gestion de archivos personales, Sharepoint para la creacién de sites y portales,

Outlook para la gestion de los correos electrénicos, Planner para la gestion de actividades entre otros. Estas
aplicaciones también se pueden acceder desde un navegador web o dispositivo mavil.

Estas aplicaciones y servicios de colaboracién se encuentran alojados en la nube de Microsoft, por lo que
la disponibilidad del servicio se encuentra garantizada a un 99.95%
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Servicio de Central y anexos telefénicos

Hace algunas semanas se puso en produccion la nueva central telefonica, la cual esta alojada en la nube.
Esta nueva central se encuentra totalmente integrada con la plataforma colaborativa de Microsoft Teams y
aprovecha todas las ventajas y funcionalidades que nos brinda esta plataforma.

El acceso a este servicio es a través de equipos telefénicos los cuales se encuentran instalados en las
distintas oficinas de la sede principal de PROINVERSION. Ademas, se puede acceder a este servicio
mediante una PC, notebook, tablet o inclusive un smartphone, solo se necesitaria instalar el aplicativo de
Microsoft Teams en cada dispositivo para que se pueda usar el servicio de comunicaciones internas a través
de anexos telefonicos.

Este servicio de central telefonica se encuentra alojado en la nube, por lo que la disponibilidad del servicio
se encuentra garantizada a un 99.95%.

Otras aplicaciones y servicios

Durante estos Ultimos 2 afios, se han ido migrando e implementando algunos servicios de tecnologias de
la informacién en la nube, como por ejemplo: el software antivirus que se instala en cada equipo del usuario,
el software antispam que se implement6 hace algunas semanas y protege toda la actividad de envio y
recepcidn de mensajes de correos electronicos, entre los mas importantes.

Préximas implementaciones y migraciones a la nube

A fin de mantener la operatividad y disponibilidad de nuestros servicios de TI, se estan programando las
actividades que permitan migrar nuestras aplicaciones y sistemas de informacién mas criticos de la entidad
hacia la nube como contingencia. Esto permitird que ante un evento o desastre que ocurra en nuestra
ciudad, y especificamente en el Data Center de PROINVERSION, podamos continuar operando y
brindando los servicios y aplicaciones a nuestros usuarios, esta vez a través de la nube.

Se han coordinado reuniones de trabajo con diversos proveedores de nube como Amazon Web Services,
Google y Microsoft Azure a fin de determinar la necesidad y solicitar pruebas de concepto a fin de evaluar
la performance y latencia de la migracion y funcionamiento de nuestras aplicaciones en la nube.

Las aplicaciones criticas que se estarian migrando en un corto y mediano plazo son las siguientes:

1. Sistema de Tramite Documentario (STD).

2. Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA).
3. Portal Web de PROINVERSION.

4. Monitor de Proyectos.

5. Monitor de Obras por Impuestos.

6. Servidor de base de datos.

7. Servidor de directorio activo.
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ANEXO 14:
DIRECTORIO TELEFONICO INTERNO DE PROINVERSION

[Nombre Ext
[ADOLFO ALONSO |PULGAR SOAREZ 1321
ALBERTO SANCHEZ ESPINOZA 1388
ALBERTO ALONSO ALLEMANT BAZAN 1415
ALBERTO GONZALO __|FERNANDEZ IRIGOIN 1508
ALBERTO JHAIR CUYA VEGA 1267,
ALDO NEON LADERAS PARRA 1226
ALEJANDRO [ ZEGARRA ANCHILURI 1369
ALEX AGUSTIN GUTIERREZ SORIANO 1428
ALEXANDER ANDRE __|SALVADOR SILVESTRE 1323
ALFIERT LUCCHETTI RODRIGUEZ _| 1241
ALFREDO PRADO GARCIA| 1269
AMALIA DEL PILAR (OSORIO SEVILLANO 1352,
[ANA EMPERATRIZ FRIAS RAMIREZ 1285
[ANA INES ZAMBRANO ARCE 1237,
| ANA MARIA BERNUI GABELLO 1368
ANDREA ALFARO CHUMPITASI 1276
[ANGEL DANIEL BAUTISTA PASTOR 1291
ANGEL GUSTAVO DELGADO FLORES 1300
ANIBAL DEL AGUILA ACOSTA 1342
ANTHONY ESCRIBA_CHAVEZ 1238
APOLINAR JUNIOR MADRID ESCOBAR (OPP) | 1306
RIOS BARZOLA| 1207

ARLI RUBEN SAMPEN LEON 1445
[AURELIO RUFINO LLANOS VERA 1234
BERNARDO VALENTIN |VICENTE FAUSTINO 1399
BIANCA ROS BELLINA LUNA 1216
BLANCA ELVIRA MORALES YZAGUIRRE 1347
RIS EFRAIN ARANGO EGUSQUIZA 1215

= CAMERO JORDAN 1304
CARLA SANCHEZ TABRA 1328
[CARLA ARANA GARCIA 1350
CARLA CHAVEZ CEVASCO 1246
CARLOS CALATAYUD SOTO 1390
CARLOS ALMEIDA IGNACIO 1368
CARLOS VARGAS OCAMPO (1D 1229
CARLOS ALBERTO ZARATE ANCHANTE 1373
CARLOS ESTUARDO | ALBAN RAMIREZ (OA) 1205
CARLOS GUILLERMO _|CHAVARRY CALDERON 1241
CARLOS GULLERMO __|CHAVARRY CALDERON 1241
CARLOS HUMBERTO _ |ALVA ALVA 1344
oml.os RAUL SARE PILCO 1381
BARDALES FARRONAY. 1392

CMMEM PATRICIA [SCOGINGS VIDAURRE 1245
CARI [CORDOVA CASTILLO 1366
CARMEN ROSA FERRIL SUAREZ 1263
CECILIA ANGELICA | GUEVARA HAMAD, 1438,
CESAR AUGUSTO VARAS VASQUEZ 1440
[CESAR ENRIQUE CORDOVA PORTALES 121
CESAR MARTIN [PERARANDA LUNA (DSI1) (OCOIM! 1206,
[CESAR WILFREDO RUI PANTA 1442
CHRISTIAN JHAIR | CHACALIAZA AQUIJE 1426,
CHRISTIAN JUAN ROSALES MAYO 1457
CLAUDIO SHINKYO SILVA TAMURA 1408
CRISOLOGO. YUCRA VASQUEZ [1234
CRISTINA MILAGROS (ON CANG 1313
CYNTHIA FIORELLA | GOMEZ AGURTO 1432
CYNTHIA LOURDES __|BRAVO ANACLETO 1224
[DANERY THALIA PASCUAL CAJAVILCA 1426
DANIELA PEREZ SUELDO 1267
DANILO BARUA PONCE 1278
0, AGUILAR ONOFRE 1272|
DANTE MARTIN PUICON HEZ 1250
DARIO CONTRERAS FELICES 1319
DAVID COHEN SANTA CRUZ 1230
DAVID PEREA VALLEBUONA 65|
DENISSE MIRALLES MIRALLES (DID) | 1219|
DINA LUISA [GOMERO MONTALVAN 1312]
[DORA BALLESTER UGARTE 1235
DOR'S PONCE VALDIVIA 1367,
EDGAR JUAN DELGADO RODRIGUEZ 1291
EDITH YESSICA GONZALES VILLAGARAY _| 1365
EDUARDO N 1253
[EDUARDO SANTIAGO _|WILLIS ARAUJO 1244
ELIAS ALEJANDRO TIPIZMANA ZAFRA 1303
ELIZABETH [RODRIGUEZ ARMAS 1320,
ENRIQUE ALIAGA CASO 1348’
[ERIKA RAMIREZ RAMIREZ 1347
ERNESTO GUEVARA KJUIRO 1265
[ERNESTO ALEJANDRO |ZALDIV, Fes [ 1343
EVELYN VICTORIA [ZARATE JIMENEZ 1258
FERNANDO SAAVEDRA HUAPAYA 1322
FERNANDO JESUS FERNANDEZ MELGAR 1389’
FRANCISCO JAVIER __|OCAMPO CERRADA 1366,
FREDY SAN ROMAN LUNA 1402
GABRIELA| DEXTRE SANCHEZ 1276
GABRIELA LARA RUIZ (OAJ] 1210
GIANFRANCO JOSEPH _|AUCALLANCHI SALINAS | 1288
GING SUGOBONO DEGREGORI | 1280,
GIOVANNA PACHECO AROSTE 1360
GISELLA ABARCA LOPEZ 1454
GIULLIANA [MARRESE ARBULU 1239
GLADYS PAOLA DUENAS CARO 1351
(GLORIA ROON CARBALLO 1339
GONZALO HERRERA ISMODES 1238
GRACE CARDENAS ALVARADO 1326
[GROVER ROLANDO ___|[ROMERO LEYTON 1241
GUSTAVO SUYO ORTIZ 1408
GUSTAVO VILLEGAS DEL SOLAR 1266
GUSTAVO ADOLFO |IBARGUEN CHAVARRI (DPP) | 1277

LISTA DE ANEXOS DE PROINVERSION SEDE LIMA - ENERO 2020 =
Ext | [Nombre idos Ext
|[HAROLD | [4375] [MARIO GUSTAVO. PRIETO OYAGUE 1297| [MARMZA | [ 807}
MAGUI | 1376 | [MARTACONSUELG__|PARDO FIGUEROA FORGE] 1292 um_ | 57 |
1389 | [MARTIN EDUARDO __|ROJAS CAPURRO 1321 [ 1200 ]
[HERNAN ABEL | 1222 | [MAYRA RODAS CASTRO 131
1216| [MAYRA FIGUEROA VALDERRAMA | 1371
1315| |MELISSAMILAGROS _|PALOMINO VELASQUEZ | 1367 |
131 MERCEDES ESCOBAR BAZAN 1327
1280 | [MIGUEL CRUZ ZAGAGETA 1428
1332 | [MIGUEL MEDINA SANTILLANA | 1389
1353 | [MIGUEL NEYRA HERBOZO 1245
1299 | [MIGUEL YAREZ MENDOZA | 1426 |
1364 | [MILAGROS RASMUSSEN ALBITRES | 1382
1441 [MOISES HUGO VERA RODRIGUEZ (OC1)_| 1214
1319 [MONICA SCHLAEFLI SCHULER DE | 1367 |
1204 | [NANCY 'BOJANICH GARCIA 1330
1392 | [NELSON [MUROZ MORA 1450
1321 NILZA DEL PILAR CAMAC GUTIERREZ 1318
i [NIULZA SHIROMA NAKAHODO | 1262 |
1299 | [NOHE ROEL [ORTIZ VELASQUEZ 1431
1213 | [NORMAN ZEGARRARUFFNER | 1223 |
1269 | [OLGAMARLENE CHAVEZ HUAROTE [ 1309
1259 | [OMAR LIENDO NAQUIRA | 1333
1424 | [OMAR ALEXANDER _|NUNEZ ESPINOZA 1234
1205| [OMAR JESUS LAZO BENZA 1436 ANEXO
1215 | [OSCAR MAX [ECOS BENAVIDES 1361 145t
1263 |OSCAR RAUL [ROSALES CHAMORRO 1418 1451
JORGE VALVERDE CAMAN 1384 | [OSCAR RUBEN BRAVO YABAR 1302 1274
JORGE ALBERTO ___|CORDOVA PIANA 1374 [PABLO VIGENTE [CASTILLO LAUZ 1377 1358
JORGE ANTONIO APOLON! QUISPE (SG 1242 [PAMELA HUAYTALLA SALAS 1416 1251
JORGE CARLO LIRA BENAVIDES 1308 | [PAOLA LUQUE SIERRA 1329 |
JORGE JAVIER SULEM CHU JON 1380 | [PAOLAVIRGINIA MUNOZ LAZO 1281
JOSE [ROJAS CHUQUIMIA- 1315 PATRICIA HERMINIA |ESPEJO URIOSTE 1300
JOSE ANTONIO OBLITAS GALLO 1235 | [PATRICIAEVELYN _|VALVERDE VELASQUEZ | 1358
JOSE FELIX PALACIOS CORNELIO 1424 [PATRICIAMARIELA _|POW SANG (SUBOM) | 1217| [cowsuLTomio meoico PISO 7 - ANEXO 1433
JOSE LUIS (GALARZA CERF (SUB OAJ) | 1370 PAUL GIANCARLO [GAMARRA ZUMAETA 1355 | [VASMINJIMENEZ _ |MEDICINA OCUPACIONAL |
JOSE LUIS RIVERA MUNOZ FALCONI | 1356 | |PEDRO ANTONIO __|CORTEZ JARA 1255 e
JOSE ROGER INCIO SANCHEZ PEDRO ANTOMIO __|ORTIZ NIETO. 1426
JOSELYN ORDONEZ RUIZ PERCY ROJAS LUCANA 1263
JOSSELYN [GUERRERO PEVES PIERINA (HEYO! PAREJA LUNA 1304
JUAN AGUERO CORDOVA 1387 [PILAR ALVARADO ROJAS 215 VIGILANTES
JUAN CARLOS [DE LA TORRE DEL CARPIO | 1372 | [PILAR PONGE MULLISACA 1288 OPP SG o
JUAN JORGE RODRIGUEZ ABAD 1804 | [RAFAEL [LOBATO PISCOCHE 1425 Piso OF ga_gs- Dib 6CoM 245
JUAN JOSE LA ABAD 1263 | [RAFAEL UGAZ VALLENAS 1201 Piso PROYECTOS 413
JUAN MANUEL [CALDERON [ZQUIERDO | 1248 | [RAGUEL JANET FALCONI VELASQUEZ | 1283 Piso [[oa oAT cinFo oci orr aie
JUAN PABLO DIAZ SORIA 1441 PINILLOS CASTRO 1393
JUAN PABLO MENDEZ VEGA 1335 | [RAUL ALBERTO TORRES CASTRO 1231
JUANA ISABEL [VALENCIA MORALES 1435 | [RAUL LIZARDO GARCIA GARPIO 1211
JUDY. MELENDEZ BERNUY 1247 | [RENATO ANDRADE LAZO 1300
JULIC MALDONADO ALVAREZ | 1232 | [RENATO EYZAGUIRRE JARAALMONT| 1337 |  RUC:20380799643
JULIO GESAR BRAVO HERRERA. 1251 [RENE GACERES SANCHEZ 1260
JULIO CESAR GO _PAREDES (LOGISTICH| 1225 | [RENZO JESUS [GARCIA VIERA 1395
JULISSA FERNANDEZ ORTIZ 1386 | [ROBERTO FELIX UCULMANA PINEDO. 1252
JULISSA MATILDE 1331 ROBERTO SANDRO __|OTINIANO JAIME 1426
JUNET JUDIE TORRES VELA 1444 ROMINA MUN 1269
GuEm RIOS 1243| [RONALD SIHUINCHA LOAYZA 1346
HU VARGAS 1338 | [ROSALIAVERONICA |VASQUEZ FIGUEROA 1357
GWA SANCHEZ (DEP 1398 ROSARIO DAYANA CAYO CALDERON 1287
KATHERINE ROCIO | OTERO CARRILLO 1233 | [ROSARIO DE FATIMA |GONZALES AVILA 1406
GOMEZ HURTADO 1224 | [ROSARIODEL PILAR |BURGA RUIZ 1315
VICTORERO CUYA 1319 [ROXANA MAYANGA VEGA 1237
sANcHEz TORRES 1351 | [RUBEN VALDEZ GUILLEN 1233
[LWAN __ |MACHICAO DELGADO 1424 [RUFING AURELIO __|LLANOS VERA 1234
PORTAL CARRILLO 1424 | [SABINO ROBERTO _|VERA OVIEDO 1387
CHUMBES CARDENAS 1325 | [SANDRA SANTILLAN DIEZ 1269
LOJA ARROYO 1314] [SANDY ENCISO FLORES 1296
WONG GIGNOUX 1268 ANTIAGO TEEVIN MENDOZA 1354
[SSETE | TRIBENO NUNEZ 1215| [SARALILIANA GUTIERREZ PALOMING _| 1367
[LZELIANA _ |CALDERON SANTACRUZ | 1432| [SILVANA ELIAS NARANJO 1432
[LZMERLY  [CALDERON FERNANDEZ | 1426 | [SILVIA [BODERO BULLON 1341
LEON VASQUEZ 1227 [SILVIA [ CALDERON BUENDIA| 1256
BELLIDO CAMACHO 1336 | [SILVIA MIRTA MA LUZULA 1282
VALVERDE TARAZONA __| 1220 | [SONIA AGUILAR FLORES 1221
IIE_ MATIENZO AGUILAR DE RE{ 1426 | [SORAYA YURIKO NUNEZ DIESTRA 1315
[LUCY ____ |HENDERSON PALACIOS sul 1212| [SUSANAGABRIELA _|CHAVEZ QUISPE [ 1426 |
CARRANZA URBINA 1230 | [SUSANAMARIA BEGAZO ESPINOZA 1381
PRETELL PAREDES 1377 |[TRACY [BARRANTES BERROCAL | 1215
DUCASSI ELGUERO 1203| |VANESSAGLICERIA |RUIZ QUISPE 1264
[CIEZA OSORIO (P VERONICA ESQUIVEL VALDIVIA 1311
[GONZALES YALLE 1289 | [VICTOR CASTILLO ADVINGULA _| 1279
PITA CHAVEZ 1307 | [VICTOR ALEXANDER |MORENO OTAROLA
CARPIO GARCIA 1321 VICTOR HUGO [BERROSPI POLO 1379
[LUSMARTIN _ |BERMUDEZ PELAEZ 1261 [VICTOR HUGO CHAVEZ GOMEZ (0T 1221
I!ESZZEI!E— CORRALES DEXTRE 4257 ] [VICTOR HUGO [ORTIZ MOSCOSO 317
DEL CARPIO CASTRO 1240 | [WALTER ALEJANDRO |GAITAN MESONES 1390
— ALTEZ RODRIGUEZ 1305 | |WALTER WILFREDO |POMA TORRES 1271
[MAIKA ELIANA ____|FERNANDEZ VELARDE 1363 | [WENDY HUAMBAGHANO NEVES | 1340
AGUILAR CORI 1316 | [WILFREDO ALFONSO |[RODRIGUEZ MATOS 1298
RUIZ ARANA 1273 LIAMS [ROJAS HOLGUIN 1383
ROJAS GUERRERO 1384 | [WILMER MARTIN AYRAMPO SAAVEDRA | 1301
PAREJA DE LA CRUZ YANET CRISTOBAL AVILA (sisterr| 1505
[MARIAELENA ___|FERNANDEZ CERVANTES | 1334 | [YANG KATHIA SOTO TORRES 1270
[PEZO DELGADO 1391 | [YESENIAMAGALT AVARRETE HILARIO 1389
CASTILLO SALAZAR 1418 | [YESSICAMARTA VELASQUEZ MAMANI 1375
[BALBIN FRANCIA. 1345 YSELA [LEVANO TACUCHI 1378
wsnscnsn MONTOYA || 1396 | [ZIMOC JOSE MIGUEL | OBLITAS PALOMING 1250
AIZA s covsen| 1310
[MARIANA | mro GARGIIREVICH 1357
MARIELA LUCRECIA | POZADA VALENCIA 1385 o
MARIO ALFREDO TEJADA CHAUCA 1349
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ANEXO 15:

DIRECTORIO TELEFONICO DE EMERGENCIA DE SAN ISIDRO

BOMBEROS

Emergencias 116
Bomberos San Isidro 100 264-0339
Bomberos Miraflores 28 445-7447

Bomberos Lince

266-0893 471-6442

MUNICIPALIDAD

Serenazgo / Alerta San Isidro 319-0450
Defensa Civil 513-9000/2931
Central Telefénica 513-9000
SAN ISIDRO CONTIGO 513-9008
Médicos en linea Opcion 1
Abastecimiento de oxigeno Opcién 2
Desinfeccion de calles Opcién 3
Talleres virtuales Opcioén 4
Reserva de citas medicas Opcidén 5
Asesoria en nutricion Opcién 6
Reserva de gimnasio, campo de tenis y frontén Opcién 7
Policlinico Municipal Opcion 8
Orientacion psicologica Opcion 9
POLICIA NACIONAL

Emergencias 105
Comisaria San Isidro 441-1275

Comisaria Orrantia

264-1932  264-6561

Comisaria Mujeres

428-1556  428-1804

UDEX-Explosivos 433-3333
DIROVE-Robos Vehiculos 328-0351  328-0207
DIRINCRI-Crimenes 221-1523
DINCOTE-Terrorismo 475-2995
URGENCIA-EMERGENCIAS MEDICAS

SAMU-Sistema atencion Médica Urgencia 106

Cruz Roja Peruana 268-8109

Clinica Javier Prado 440-2000 y 211-4141
Clinica Anglo Peruana 616-8900 / 1132
Clinica Ricardo Palma 224-2224
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Hospital Casimiro Ulloa 204-0900
Clinica El Golf 631-0000
Central Hospital FAP 440-2749

Emergencias médicas (ambulancia municipal)

513 9008, opcion 1

AMBULANCIAS-EMERGENCIA-ESSALUD-STAE

(Sistema de Transporte Asistido de Emergencias) "

COMPANIA DE SEGUROS

Pacifico 4151515  513-5000
Rimac 411-1111

Mapfre 213-3333

La Positiva 211-0211

Defensa Civil - INDECI Emergencias 115

Mensaje de voz-Emergencia por Desastre 119

INDECI- Instituto de Defensa Civil 225-9898

Luz del Sur 617-5000
EDELNOR 5171717
CALIDDA-Gas Natural 614-9000 /1808
SEDAPAL-Red de Agua y Desagiie 317-8000
Centro Antirrabico-San Isidro 513-9000/ 4110
Morgue-Lima 328-8204

La voz amiga 436-1212

Fuente: web Municipalidad de San Isidro
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ANEXO 16:

DIRECTORIO TELEFONICO DE EMERGENCIA DE LIMA

Emergencias 911
Emergencias Bomberos 116
Emergencias PNP 105
Defensa Civil 115
Sistema de Atencion Médica Mévil de

Urgencia (SAMU) 106

Cruz Roja (051) 01 - 2660481
EsSalud en Linea 411 - 8000
Emergencias Pediatricas 323 - 7494

UDEX (Desactivacion de explosivos)

431 -6524 /431 - 3040

Centro de Operaciones de Emergencia
Nacional INDECI

01 -2098962 / 01 - 2259898

Central Dirove PNP (Robo de vehiculos)

3280351 / 3280207 / 3284473 | 3280573

Denuncias WhatsApp PNP

950-096-762 / 950-097-185

Centro Antirrabico de Lima 425 - 6313
Centro de Emergencia Mujer 241-2391
Municipalidad de Lima (01) 632-1300
Centro de Salud San Isidro (01) 2643125
Municipalidad de San Isidro (01) 5139000
Comisaria de San Isidro (01) 4410222
Ministerio de Defensa (01) 209-8530
Ministerio de Salud (01) 315-6600
Presidencia del Consejo de Ministros (01) 219-7000
Ejercito del Peru (01) 317-1700
Fuerza Aérea peruana (01) 315-4300
Marina de Guerra del Peru (01) 207-8900 / (01) 514-2930
Clinica Limatambo (01) 6171111
Hospital Central FAP (01) 513-5300
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https://www.google.com/search?q=CLINICA+LIMATAMBO&sxsrf=AOaemvLBG5NpkryzIxyU5p6_skBiV4TtzQ%3A1635958185635&ei=qb2CYZLwJb_e1sQPy-e0gAI&oq=CLINICA+LIMATAMBO&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyEwguEIAEEIcCEMcBEK8BEBQQkwIyCwguEIAEEMcBEK8BMgsILhCABBDHARCvATILCC4QgAQQxwEQrwEyBQgAEIAEMgUIABCABDILCC4QgAQQxwEQrwEyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQ6BAgjECc6CgguEMcBEK8BEEM6BAgAEEM6CgguEMcBEK8BECc6BwgAELEDEEM6CgguEMcBENEDEEM6CggAELEDEMkDEEM6BQgAEJIDOgcIABDJAxBDOg0ILhDHARCvARBDEJMCOgsIABCABBCxAxDJAzoOCC4QgAQQsQMQxwEQrwE6DQguEIAEEMcBEK8BEAo6EAguELEDEMcBEK8BEAoQkwI6CgguEMcBEK8BEAo6BAgAEApKBAhBGABQtuwFWLOiBmDIpQZoAXACeACAAbcDiAH2JpIBCDItMTMuNC4xmAEAoAEBwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjS6JWU0_zzAhU_r5UCHcszDSAQ4dUDCA4&uact=5

ANEXO 17:
PANEL FOTOGRAFICO- PROINVERSION

IMAGENES EXTERNAS LOCAL DE PETROPERU EDIFICACION QUE ALBERGA A
PROINVERSION - SEDE CENTRAL
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PISOS 7y 8 - PROINVERSION

Piso 7 Piso 7

T IR

Piso 7

Piso 8 Piso 8
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PISOS 8,9y 10 - PROINVERSION

Piso 8

Piso 9

Piso 9

o 1285 §07 100 1

(i

Piso 9 Piso 10
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PISOS 10 - PROINVERSION
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ANEXO: 18

MATRIZ DE ARTICULACION DE LOS OBJETIVOS DEL PCO CON DOCUMENTOS DE GESTION EN MATERIA DE GRD

POLITICA NACIONAL - PN, EN GESTIIN DEL RIESGO DE DESASTRES
-GRD AL 2050

OBJETIVO ESTRATEGICO
DEL MARCO DE ACCION DE
SENDAI 2015 — 2030 (04
ESFERAS PRIORITARIAS)

(EP1) Comprender el riesgo de
desastres

(EP2) Fortalecer la Gestion del
Riesgo de Desastres para
manejar mejor el riesgo de
desastres

(EP3) Invertir en la reduccion el
riesgo de desastres para la
resiliencia

(EP4) Mejorar la preparacion
frente a desastres para una
respuesta eficaz y para
reconstruir - mejor en la
recuperacion, rehabilitacion y
reconstruccion

POLITICA DE ESTADO -
ACUERDO NACIONAL

N° 32 DE GESTION DEL RIESGO
DE DESASTRES

Promover una politica de gestion del

riesgo de desastres con la finalidad
de proteger la vida, la salud y la
integridad de las personas asi como
el patrimonio publico y privado.
Promoviendo y velando por la
ubicacion de la poblacion y sus
equipamientos en las zonas de
mayor seguridad reduciendo las
vulnerabilidades con equidad e
inclusion...

OBJETIVO NACIONAL EN GRD DE LA
PN AL 2050

Proteccion de la vida de la poblacion y el

patrimonio de las personas y del estado.

OBJETIVOS PRIORITARIOS
DE LA POILITICA NACIONAL
EN GRD

(OP1): Mejorar la comprension
del riesgo de desastres.

(OP2): Mejorar las condiciones
de  ocupacion y  uso

considerando el riesgo de
desastres.
(OP3): Mejorar la

implementacion articulada de la
GROD territorial

(OP4): Fortalecer la
incorporacion de la GRD en la
inversion publica y privada.

(OP5): Asegurar la atencion de
la poblacion ante la ocurrencia
de emergencias y desastres.

(OP6): Mejorar la recuperacion
de la poblacién y sus medios de
vida afectados por
emergencias y desastres

DOCUMENTOS DE GESTION VINCULADOS A LA GRD Y ARTICULADOS CON EL PCO DE PROINVERSION

OBJETIVO NACIONAL
DEL PLANAGERD 2014-
2021/
OBJETIVO
ESTRATEGICO

Reducir la vulnerabilidad

de la poblacion y sus
medios de vida ante el
riesgo de desastres

Objetivo Estratégico 5 :
Fortalecer las
capacidades
institucionales  para el
desarrollo de la gestion del
riesgo de desastres

5.2 Desarrollar la gestion
de la continuidad operativa
del Estado

PLAN ESTRATEGICO
SECTORIAL
MULTIANUAL -
PESEM 2017-2021

Objetivo  Estratégico
Sectorial N° 06

(Fortalecer la Gestion
Institucional en las
entidades del Sector
Economia y Finanzas)
Actividad  Estratégica
Sectorial  N°  06.02
(Fortalecer e impulsar la
Gestion del Riesgo de
Desastres)

PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL -
2020-2023-
PROINVERSION

Objetivo  Estratégico
Institucional N° 03
Implementar la Gestion
Interna del Riesgo de
Desastres

OBJETIVOS DEL PLAN DE
CONTINUIDAD OPERATIVA
DE PROINVERSION

Objetivo General:
Garantizar la  continuidad
operativa de las actividades
criticas indispensables ante
un evento o desastre de
origen natural u antrépico que
interrumpa sus procesos.
Objetivos Especificos:
-Continuar con el desarrollo
de las operaciones y
actividades  administrativas
mas relevantes que se
realicen mediante la
activacion de la GCO
-ldentificar las  funciones
critcas que requieren ser
ejecutadas de  manera
ininterrumpida  desde  la(s)
sede(s) alterna(s),

-Realizar ~ acciones  de
recuperacion de las sedes y
servicios, definir la
desactivacion de la sede
alterna y la desmovilizacion
institucional

-Impulsar a nivel institucional
una cultura de CO
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ANEXO 19:

PROPUESTA DE CRONOGRAMA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA

ACTIVIDAD

1. DESIGNACION DE UNIDAD A CARGO DE LA CONTINUIDAD OPERATIVA EN SU SECTOR/ORGANISMO: Secretaria General

FECHA APROX. DE
CUMPLIMIENTO
IV Trimestre 2021 /
| Trimestre 2022

COORDINACIONES / DOCUMENTOS
JUSTIFICATORIOS

R.D.E., Designacion

2. EVALUACION DE RIESGOS Identificar y Evaluar los riesgos que podrian causar una interrupcion de la actividad de la entidad:
Riesgos Identificados: 2.1.- Sismo (Terremoto y Tsunami), 2.2.- Incendio de gran proporcion, 2.3.- Ataque informatico, 2.4.- Ataque terrorista,
2.5.- Desorden y grave alteracion al orden publico.

IV Trimestre 2021 /
| Trimestre 2022

- Acta del GTGRD
-PCO aprobado, R.D.E

3. EVALUACION DE SOLIDEZ DE SEDE PRINCIPAL - O LOCALES ALTERNOS

-Gestionar en la municipalidad de la jurisdiccion para cada local, las inspecciones técnicas que den origen a los certificados de inspecciones
técnicas de seguridad en edificaciones y/o requerimiento de visita de verificacion de condiciones de seguridad.

-Con personal de planta y/o externo, realizar visitas técnicas de verificacion a todos los locales referente a las condiciones de seguridad de las
personas, de las edificaciones y del patrimonio de la entidad.

-Con personal de planta y/o externo, realizar visitas técnicas de verificacion de condiciones de seguridad de local o locales alternos elegidos
para la gestion de la continuidad operativa de la entidad.

I'y Il Trimestre 2022

- Tramite de gestion del certificado de
inspeccion técnica de seguridad en
edificaciones — ITSE

-Fichas técnicas de verificacién firmado por
funcionarios y personal profesional / técnico
acreditado

4. ASEGURAMIENTO DEL ACERVO DOCUMENTARIO y BASE DE DATOS: Priorizar tipo de documentacion a asegurar, asi como la base
de datos por emplear

I'y Il Trimestre 2022

-Informes y Notas de Administracion

5. DETERMINACION DE PROCESOS CRITICOS  Determinar procesos que de ninguna manera pueden interrumpirse IV Trimestre 2021 -Informes y Notas de Administracion y OPP
- Acta del GTGRD
6. NOMBRAMIENTO DEL GRUPO DE COMANDO: Responsable de la Toma de decisiones. IV Trimestre 2021 - R.D.E de PROINVERSION oficializando
nombramiento
7. Conformacion DETERMINACION DE RECURSOS HUMANOS CRITICOS  Determinar el nimero minimo de personas necesario para los IV Trimestre 2021 - Acta del GTGRD

procesos criticos.

-PCO proyecto y/o aprobado R.D.E

8. DETERMINACION DE RECURSOS INFORMATICOS /INFORMACION CRITICOS Determinar requerimientos informaticos para ejecutar
procesos criticos identificados

I'y Il Trimestre 2022

-PCO proyecto y/o aprobado R.D.E
-Informes y Notas de Administracion

9. DETERMINACION DE RECURSOS FISICOS CRITICOS Determinar bienes y equipos para asegurar procesos criticos

IV Trimestre 2021 /
| Trimestre 2022

-PCO proyecto y/o aprobado R.D.E
-Informes y Notas de Administracion

10. SISTEMA DE COMUNICACIONES A EMPLEAR EN LA EMERGENCIA

I'y Il Trimestre 2022

-Informes y Notas de Administracion y OPP

11. PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA DE SU SECTOR/ORGANISMO

I'y Il Trimestre 2022

-Acta del GTGRD
-PCO aprobado, R.D.E , inicio del proceso

12. PRUEBAS Y ENSAYOS: Gestion interna y externa: Simulaciones, entrenamiento. Asistencia técnica, fortalecimiento de capacidades,
induccion, simulacros

Iy 1l Trimestre 2022

-Actas del GTGRD
Gestion y requerimientos de Administracion y
de la OPP
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