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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES'

ESPECIFICACIONES TECNICAS
RED DE ACCESO
iReferencia Numeral 1.3.69 de las BASES)

DEFINICIONES

Las expresiones que a continuacién se indican tendran los significados sigukentes

A,

ACTA DE ADJUDICACION DE LOS BIENES DE LA RED DE ACCESO

Es el documento elaborado por el FITEL mediante el cual EL CONTRATADO
transfiere la propiedad de los BIENES DE LA RED DE ACCESO al FITEL, al
cierre del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO

ACTA DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES ¥ PRUEBA DE SERVICIOS
DE LA RED DE ACCESO

Es el documento elaborado por el FITEL y suscrito entre &l CONTRATADO y
FITEL mediante el cual el pnmero acepta los resultados consignados en el
INFORME DE SUPERVISION DE LA RED DE ACCESO. correspondiente a las
instalaciones realizadas Asimismo, este documento acredita el cumplimiente de
las condiciones establecidas en las ESPECIFICACIONES TECNICAS,
correspondiente a la RED DE ACCESO. El modelo de dicha acta se muestra en el
Apéndice N° 4 y podra ser modificada, siendo FITEL guien finalmente determine
su contendo definitig

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO

Es el documento probatarie del cumplimiento de la instalacidn y funcionamianto de
toda la infraestruciura, equipcs, hardware, software y otros necesarios para
proveer el acceso a Intemet y acceso a Intranet ofrecides por la RED DE
ACCESO Es elaborade por el CONTRATADO y aprobado por el FITEL
asimisma, tiene caracter de Declaracion Jurada (referirse al Numeral £ 53 2)

BIENES DE LA RED DE ACCESO*

Son los benes conformados por las estructuras metalicas. torres autosoporiadas,
bases de cimentacion y el lote donde se asientan esas eslrucluras, y lodo
elemente pasive que conforman la RED DE ACCESO y que seran de propiedad
y domime del Estade Peruano luego de la suscrpcion del ACTA DE
ADJUDICACION DE LOS BIENES DE LA RED DE ACCESO. El equipamiento
activo sera de propiedad v dominio del CONTRATADO

CPE (Customer Premises Equipmeant)

Es el equipo o dispostive de conexion o interfaz que permite al dispositivo
terminal del CONTRATANTE acceder a la RED DE ACCESO del CONTRATADOD
para ublhzar los servicios contratados

CRONOGRAMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO
Es el Diagrama de Gantt de las actividades y el cumplimiento de hitos que debe
realizar el CONTRATADD durante el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE

" incarperade mediante Circular N° 1 {lieral A

todilcatda maediante Circular M° 9 (rurmeral 3,1 de k3 Madificacian B* 3]
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ACCESOD. Este documento ez elaborada por el CONTRATADO. con
dezagregacion semanal, tiene caracter de Declaracion Jurada v es aprobado por
la Secretaria Tecnmica del FITEL, antes de su utiizacion El CRONOGRAMA
DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO constituye un Anexo
del CONTREATO DE FINANCIAMIENTO

ESTUDIOS DE CAMPO

Es el documento que contiena el resultado de las visitas y verficacion in situ de
las condiciones geagraficas y técnicas para la instalacién de la RED DE ACCESO

ESTUDIOS DE INGENIERIA

Ez el documento de informacion detallada de todos los paramelros W¥onicos de la
RED DE ACCESQ desplagada para atender las LOCALIDADES BENEFICIARIAS
dal PROYECTO ADJUDICADO.

INFORME DE SUPERVISION DE LA RED DE ACCESO

Son los documentos elaborados y suscritos por el SUPERVISOR durante el
PERIODO DE INVERSION y el PERIODO DE OPERACION, en el cual se hace
canstar las actividades, resultados y OBSERVACIONES de la SUPERVISION de
la instalacién y operacion de la RED DE ACCESO, asi como de la oportunidad,
calidad, cantidad, continuedad v ofras caracleristicas de los servicios instalados en
las LOCALIDADES BENEFICIARIAS.

MODULO DE ACCESO

Ez el eqguipamiento minimo gue debe instalar &l CONTRATADO en cada
INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA, el cual garantizara el uso dal servicio
de internal v/o intranet para dicha instituciones.

NMS
Ez el Sistema de Administracion ¥ Gestién de la RED DE ACCESO (de las siglas
en inglés de Network Managemen! System)

OBSERVACION

Es la falla, averia, defecto de los componenies gue forman parte de la RED DE
ACCESD; azi como log que se puedan identificar en la prestacidn de alguno de
s serwicios, © el moumplimienta de alguna de las nhllgacianeg contractuales de
parta del CONTRATADD. estipuladas an el CONTRATO DE FINANCIAMIENTO,
las que seran consignadas por &l FITEL en el INFORME DE SUPERVISION DE
LA RED DE ACCESO

. PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO

Ez el pericdo, cuya duracidn maxima es de doce (12) meses contados desde la
FECHA DE CIERRE, que comprende las actividades contempladas en la ETAPA
DE INSTALACION, asi como las aclividades de supenision para dar conformidad
a las instalaciones realizadas. contempladas en las ESPECIFICACIONES
TECNICAS de la RED DE ACCESO; culminando con la suscnpoion del ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES ¥ PRUEBA DE SERVICIO DE LA RED
DE ACCESO

PERIODO DE OPERACION

Esz el iempo de duracion de ciento veinte (120) meses contados a partir del dia
siguiente de la culminacion del PERIODO DE INVERSION En al cual EL
CONTRATADO operara vy mantandra la RED DE ACCESO, para asegurar su
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funcionamiento y la prestacion de los servicios que comprende el PROYECTO
ADJUDICADOD En dicho tiempo se brindaran los servicios comercialmente

PUNTO DE PRESENCIA (POP)
Es &l lugar donde llega la red de transmision y desde donde se distribuyen las

conexiones hacia los CPEs para brndar los servicios en una LOCALIDAL
BENEFICIARIA

SUPERVISION

Es @l conjunto de actividades técnicas y especializadas de vigilancia, inspeccian vy
control que debera realzar el FITEL, o un tercera designado por aste, durante el
PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO y PERIODO DE
OPERACION para verificar &1 cumplimiento de las caracteristicas y cbhgaciones
previstas en el CONTRATO DE FIMNANCIAMIENTO, asumidas por el
CONTRATADO

ITU Esla Umidn Internacional de Telecomunicaciones.
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1. INTRODUCCION

La Secretaria Técnica del FITEL elaboré el PROYECTO HUANCAWVELICA. el
CONTRATADD implementara el PROYECTO ADJUDICADO, utiizando el
FINANCIAMIENTO DE LA RED DE ACCESQ oforgado por el FITEL.

El objetivo es bnndar los servicios contemplados (internet e intranet) a frescientos
acho (308) localidades del PROYECTO HUANCAVELICA, a fravés de la
implementacion de una red terrestre de banda ancha

2. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO

21 Localidades Beneficiarias

El listado de trescientos ocho (308) LOCALIDADES BEMEFICIARIASZ e
INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS del PROYECTO HUANCAVELICA
esia en el Apandice N° 1 del presente Anexo

2.2 Servicios

221 Bl CONTRATADO se obhga a prestar acceso a Intemet e Intranet
Adicionalmente. el CONTRATADO debe implementar & programa de
CONSTRUCCION DE CAPACIDADES

2272 ElCONTRATADO como minimo debe”

a Afender la demanda de acceso a Intermet v de acceso a Intranet en trescientas
acho (308) LOCALIDADES BEMNEFICIARIAS, de persocnas naturales o juridicas,
publicas o privadas.

b EICONTRATADD debe brindar una conexidn de acceso a Internet & Intranet a las
INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS que a continuacion se indican

= [Doscientos veinhisiete (227) establecimientos de salud
= Weinbitrés {23) comisarias.
« Cuatrocientos ccho (408) locales escolares de gestion esiatal

¢ Desarroliar programas de CONSTRUCCION DE CAPACIDADES, que comprendan
las actividades de SENSIBILIZACION ¥ DIFUSION. ELABORACION DE
CONTENIDOS ¥ CAPACITACION en cada una de las LOCALIDADES
BEMEFICIARIAS

223 Delaprestacion de los servicios

2231 El CONTRATADC se obliga a suscribir los contratos gue comespondan con los
CONTRATANTES de los senacios

22172 En caso de acceso a Intemet e Intranet, el CONTRATANTE as responsable del
mantenimiento y operacion de sus equipds lerminales (computadoras peErsonales,

' Mogdicado meckante Circulas N 9 (rumeral 3 2 de la Modificacion N° 3).
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laptops, tableis, Smartphoneas)

2233 El CONTRATADO debe entregar gratuitamente e instalar un MODULO DE

ACCESD a cada INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA.

Las caracteristicas del MODULO DE ACCESO estan contenidas en &l Apéndice

N® 8 del presente Anexa’
2.3 Tarifaz

231 Accesoalnternal

2.3.1.1 La instalacion del acceso a Intermet es libre de pago para las INSTITUCIONES

ABOMNADAS OBLIGATORIAS y otros CONTRATANTES dentro de

las

LOCALIDADES BEMNEFICIARIAS, siempre que en conunta no supere los 4 D00

i{Cuatra mil) CPEs

Cuando se hayan instalado por lo menos el 90% de la cantidad de los CPEs, el
CONTRATADD propondra los costos de instalacion para CONTRATANTES
adicionales a este numero de CPE v FITEL realizara la evaluacion de costos de
esta propuesta El CONTRATADO debe tener en cuanta gue esle pago as por
unica vez v comprendera la instalacidn, activacion v cualquier obro concepto
necesanc para iniciar el uso del servicio. En adelante, ef monto de dicho pago sera

revisado cada dos (02) afos por el FITEL®

2312El CONTRATADDO facturara el acceso a Intemet  mensuamente,
independientemente del tiempo de conexion y del volumen de informacion
transmdtida. El monto del page mansual s& muestra en la siguenie Tabla, esta
expresado en Nuevos Socles e incluye todos los impuestos de ley La tanfa
defintiva 25 la delerminada para el presente proyecly, la meEma gue
postencrmente se deberd adecuar al Reglamento de tanfaz que determine el

OSIPTEL

Tabla 1 — Tanfas de accesa a intermel
{SE COMUNICARA MEDIANTE CIRCLULAR).

El CONTRATADD debe tener en cuenta que [as INSTITUCIONES ABOMADAS
OBLIGATORIAS contrataran coma minima con una conexion de 2048 kbps de

bajada, 512 kbps de subida y 40% de velocidad garanhizada

2313 E CONTRATADO debe ofertar como minimo las velocidades ndicadas en &l
numeral 2.3.1.2 precedente en cada una de las LOCALIDADES BEMEFICIARIAS

can acceso a Intermeat, bajo las condiciones mdicadas en el presente Anexa

El CONTRATADOD puede proponer tanfas para condiciones técnicas diferentes a
las mostradas en la Tabla precedente (valocidad de fransmisitn, sobresuschpodn,
asimeiria) v se obliga a acredifar su propuesta al FITEL, guien se reserva el

derecha de evaluarla y aprobaria en un plazo maxima de sesenta (B0) DIAS

T Madificada mediante Orcular N7 9 (ruemersl 3.4 de b Medificagian N° 3)
Madibcaos medignte Circular NY 9 (mureral 3.3 de s Medificacion N 3)
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232

2321

2322

2323

2324

Acceso a intranet

La instalacion del acceso a Intranet para las INSTITUCIONES ABOMADAS
DOBLIGATORIAS sera libre de pago. Los CONTRATANTES pueden de manera
independiente contratar el acceso a Intranet, siendo que 1a instatacién esta libre de
pago, SIEMpre gue en su conjunte na supere al nimers de CPE sefalados en el
numeral 2.3 1.1

Se establecera el monfa del pago por instalacion para CONTRATANTES
adicionales, de acuerdo con lo indicado en el segundo parrafo del numeral 2.3.1 1
precedenta®

En caso un CONTRATANTE tuwera contratade el accesoc a Intemet las
velocidades de conexion del accesa a Intranet seran (a3 mismas de la conexian a
Iinternet, asimismo, para dicho caso solo se facturara por &l senvicso de acceso a
internet

En el caso de contratar de manera independiente el acceso a Intranet © una
velocidad superior a la que se cuenta para el acceso a internet, para el caso
sefialada en el parrafo anteror, el CONTRATADO facturara el acceso a Intranet
mansualmente al COMTRATAMTE, a mes vencido independientements del
fiempo de canexidn y del volumen de informacion transmitida El monte del pago
mansual se muestra en la siguiente Tabla, esta expresado en Muevos Soles e
incluyen todos los impuestos de ley

Tipo de Veslnodad de ransmision | Taréa iope mensusl (50 )
conamdn (khilis] L (incluye impuestos de ley)
i il 1000 / 1600 | 10.00
2 i 1200 / 1200 15.00
3 1500 7 1500 256.00
4 2000 ¢ 2000 30000

El accesa a intranat consiste en brindar al CONTRATANTE una conexian
al servidor indicado en el numeral 3.6. Las 1anfas tope mensuales mastradas
son valdas para CONTRATANTES gue soliciten el accesa a Intranat. El FITEL
revisara las tarifas cada dos {02) afos, contados desde el inicio del PERIODO
DE OPERACION, también padra hacerlo en la oportunidad que lo solicite el
CONTRATADD debiendo acredilar su ued!dn'.

El CONTRATADO debe garantizar el 40% de la velocidad de transmision
sefialada en la Tabla precedente y considerar que la simefria (velocidad de
transmision de subida respecto de |la velocidad de transmisidn de bajada) es de
1:1

El CONTRATADO debe ofertar como minime las velocidades indicadas en &l
numeral precedents en cada una de las LOCALIDADES BENEFICIARIAS con
acceso a Intranet, bapo las condiciones indicadas en el prasente Anexo

El CONTRATADO puede proponer las tarfas para velocidades de fransmision
diferentes a las mencionadas y se obliga a acreditar su propuesia al FITEL. gquen
se regserva el derecho de evaluarla y aprobarla

" Modilicads radiante Cirgular N 5 {numeral 3.5 de la Moddicacidn K° 3)
"Modificads mediante Circular N° B (numesal 3.6 de (3 Bodidicacidn N° 3)
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2325En caso el CONTRATANTE tuviera contratado e acceso a Intranet y decxdiera

contratar adicionalmente el acceso a Internet, o viceversa, of CONTRATADO
unicamente percibira la contraprestacidn monataria mensual comespondiente por
la coniratacion def accesao a Intemet.

24 Plazo

241

El tiempo maxima de despliegue de la infraestructura, equipamients y demas
elementos de la RED DE ACCESO se define como ETAPA DE INSTALACION.

2 5 Oras consideraciones

251

2o

253

2.4

El CONTRATADD presentara al FITEL el CRONOGRAMA DEFINITWVD DE
ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO que forma parte del CONTRATO DE
FINAMCIAMIENTO. en formato impresa v en formato electronico (elaborado en
software de gestion de proyectos coordinade con FITEL), @n el plaze de cuarenta y
cince (45) DIAS, contado desde la FECHA DE CIERRE y reemplaza al
Croncgrama Preliminar de Implementacion de la RED DE ACCESO, presentado
en gl CONCURSO como parte de la PROPUESTA TECNICA, v o8 ser el caso
contempla &l efecto de adslanto de instalaciones cfertado durante el CONCURSO
por EL CONTRATADO. FITEL debera aprobar al CRONOGRAMA DEFINITIVG
DE ACTMVIDADES DE LA RED DE ACCESO, y pudiendo observarla como
maxima dentro de los 10 DIAS de recibedo el documento.

El CRONOGRAMA DEFINITWO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO
conara como minmo la siguiente informacion:

= Fecha de inicio y finalizacion de las actividades correspondientes a la
instalacion, sensibilzacion y difusion, elaboracion de conlenidos v
capacitacion

* [Detalle semanal de instalaciones pragramadas por distnto para la Red

= Hitos de tados los plazos contemplados en las presentes especificaciones,
asi como los contemplados en el CONTRATO DE FINANCIAMIENTO
para el cumplmiento de todas las actividades relacionadas al PERICDO
DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO

* Datos del personal principal encargado para cada actwvidad o enfregable,
asi como fas funciones gue tienen a cargo. En lo que respecta al persanal
en campo, detallar la cantdad y distnbuckon de ko recursos para el
cumplimiento de las instalaciones consideradas en el CRONOGRAMA
CEFINITWD DE ACTWIDADES DE LA RED DE ACCESO

Al final de la ETAPA DE INSTALACION, la RED DE ACCESO debe estar
totaimente instalada y operativa. A fin de iniciar e PERIODO DE OPERACION las
LOCALIDADES BEMNEFICIARIAS deben contar con |05 servicios en
uncicnamiento

Al terming del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO, el CONTRATADC continuara
con las oblkgaciones estipuladas en sus respectivos Contratos de Coancesidn o
Concesion Unica, asi como con las obbgaciones contenidas en el marco del
registro de servncios de valor afadde

Las ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO acreditan gue &l
CONTRATADD realizd las labores de instalacién de equipos y obras cviles, de ser
gl caso. en las LOCALIDADES BENEFICIARIAS. Dichas actas seran remidas por
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el CONTRATADO an su totalidad y estaran llenadas segun los datos solicitados
por FITEL

2.6 Capacitacion al personal de la Secretaria Tecnica del FITEL

261

262
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El CONTRATADD diclard cursos de capaciacidn sobre la solucion tecnoldgica
propuesta para la RED DE ACCESO al personal de la Secretaria Técnica de
FITEL, en Peru y en el pais donde asta la fabrica de los equipas de |a red terrestre
de banda ancha, de acuerde con la sigusente Tabla. El CONTRATADD se chliga a
remitir &l contenida detallado (nombre del curso y horas a dictarse por cada ftem o
maiena del misma) e incorporar laz modificaciones que la Secretaria Tecnica del
FITEL solicte. La Secretaria Técnica del FITEL se resarva el derecha de madificar
el contenida prapuesta por EL CONTRATADCO para kos cursos, sin gue ello altere
el numero de horas de cada curso

Teniendo en cuenta el numean de horas de capacitacidn (80 horas), el numero
da dias de capacitacidn an Fabnca considerados son coma mimma 14 dias
hakbiles.

El CONTRATADO presentara a la Secretaria Tecnica del FITEL el cantenido
detallado de estos cursos antes del Ermino del cuarta mes del PERICDO DE
INVERSIOM DE LA RED DE ACCESO La Secretaria Técrca del FITEL se
resarva el deracho de observar la propuesta v moedificarla sin alterar el tiempo
asignado a cada cursc, en un plazo de guince (15) DIAS de recibida la
propuesta

Durante |la capacitacion en fabrica, el CONTRATADO coordinara wisitas de
estudio para el personal de la Secretaria Tacnica de FITEL a la fabnca donde
s& elaboran y pruaban los aquipos de la RED DE ACCESO a instalar

Los cursos dictados en Peru tendran como finabdad brindar a las panicipantes,
ademas de aspeclos tedricos de los temas, detalles y consideraciones lecnicas
del disefio & ingenieria de la implemeantacion. El CONTRATADO se obliga a
gue las personas que dictan dichos cursos cuenten con  cerificacion
actualizada otorgada por el fabricante

Con respecto a los cursos de capaciacion indicados en el numeral 261
precedents, s precisa lo siguiente:

a) El POSTOR sefalara en su PROPUESTA TECNICA el perfil profesional
minima requerido para esios cursos.,

PlrgvrepEeTic I:III;||" .

e e T L
Tomica En DE":;E:":‘-I Emal Duracan

L . Fabrica | horas) Pami | thoras |

Planificacsdn de redes de felecomunicaciones . | X | 2B — = |

Calculog ge Inganiaria de dimansionamenio de | I 8132

I red (garing) | I8 | |

Caltad de Servicio (005 X | 2m * [

Cestion de redes X 424 X B

Cperacsdn y manterimients de equepos [ ) 218 X 18

Dimensspnamiantn, pacacion v mantEnimiento

del sstema de energla, profeccion y puesta a X 18

lierra |

Calculos de ingenleria de dimansionamienio de

I red de dstrbusdn ¥ de goceso. link budget v x a2

gizing de la RED DE ACCESO



by El numern de paricipantes para la capactacion en fabrica sera como
minima de gcho (08) personas. La capacitacion en el pais sera para un
minima de veinte {20) personas

¢} Los cursos se llevaran a cabo durante el PERIODO DE INVERSION DE LA
RED DE ACCESO, previamente a la suscripcion del ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE LA
RED DE ACCESD. Solo en caso guea la Secretaria Tecnica del FITEL asi lo
determine, esta capacitacidn podra realizarse durante el primer afio de
Dperacisn

d] El CONTRATADO se hara cargo de todos los costos gue impligue la
capacitacidn en fabrica (alojamiento. alimentacion, traslados, impuestos da
galida, instructores. matenales, documentos de sustento necesarios para
tramitacion de visas, seguros de viajes, elc.) y o gque corresponda para la
capacitacion en Peru. Al finalizar los cursos, otorgara a los participantes los
cerlificados de capacitacion correspondientes. Las capacitaciones no dan
lugar a ningin desembaolso por estos conceplos de parte del FITEL o los
participantes designados, en 1al sentido, el CONTRATADO asume todos los
costos relacionados con la capacitacion al personal de la Secretaria
Tecnica del FITEL

e} El CONTRATADO es rasponsable de todos los costos que implique la
capacitacidn en  Perd  [alimentacion instructores,  maleriales
infrasstruciura)

fi ElI CONTRATADO se obliga a proporcionar la documentacion necesarna
gue acredite la realizacidn de la capacitacién en fabrica para efectes de que
el personal designado de la Secretaria Tecrica de FITEL gestione los
tramifes de visas y permisos correspondientes

27 Consideraciones para la ingenieria de la RED DE ACCESO

2.7

¥ i

El POSTOR es responsable de efectuar los esludios basicos de ingenieria
recoplacion de informacian primana y secundaria y otros que le permita elaborar
su PROPUESTA TECNICA y presentar su mejor PROPUESTA ECONOMICA

El costeo desagregado y defallado de la PROPUESTA ECONMOMICA para la
implementacién de la RED DE ACCESQ debera ser presentado por EL
CONTRATADO a Ios cingo dias posteriores de suscrito el CONTRATO DE
FINANCIAMIENTO

El CONTRATADO tene la obligacion de realizar directamente o a lravés de
tercercs los ESTUDIOS DE CAMPO v entregar una copia del mismo en formato
impraso vy elactronica al FITEL. Los ESTUDIOS DE CAMPO permitiran obtener
infarmacson de cada lugar en donde se instalara cada equipamianto de la RED DE
ACCESD, incluyéndose en estas a las LOCALIDADES BEMNEFICIARIAS EI
CONTRATADD debera remitir en formato fisco, asi como la base de datos digital
de la informacion recopilada para cada lugar en la que se recopilo informacian
(total de campos del acta), las fotografias y 1as rulas de acceso an formato kmz. El
contenido minimo de informacion a recopilar durante los ESTUDIOS DE CAMPO
se sefiala en el Apéndice N° 10, siendo el CONTRATADO el encargado de elagir
los demas datos fécnicos necesancs a recopdar para la implemeantacion del
servicio en cada lugar a visitar

El CONTRATADD establecerd los contralos de inferconexitn necesarios de
manera que sus CONTRATANTES v usuanos puedan comunicarse con los
usanos de otras redes de telecomunicaciones ¥ viceversa
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274 EICONTRATADO debe atender la demanda de las LOCALIDADES de la Regan
Huancavelica en las cuales la cobertura de la sefial radweléctrica wo red
alambrica, prestado por la RED DE ACCESO, permita la prestacion de los
sanyicios indicades en el numeral 2 2.2 precedente. Estas localidades deben inclur
por lo menos las LOCALIDADES BENEFICIARIAS. En todos los casos, &
CONTRATADO se obliga a ofertar sus servicios para alender esta demanda en
las mismas condiciones técnicas Yy econdmicas (pago mensual v pago por
mstalacion) que las establecidas en el presenie Anexo y sus Apéndices segun
cormesponda. El CONTRATADOD tiene un plazo maximo de treinta (30) DIAS para
realizar la instalacion, contados desde la fecha de recepcion oe la sohcrtud
correspondiente”

275 EI CONTRATADOD tendrd la obligacion de implementar o adecuar cualgquier
hardware, software u otro recurso necasano en la RED DE ACCESO para habilitar
la disponibilidad de los servicios y CONTRATANTES adicionales, sin que elio
conllave a una degradacién de las caracteristicas de los serncios a brndarse de
manera obligatona por la RED DE ACCESO

276 El CONTRATADD es responsable del cuidado del eguipamienio (hardware v
software) que instala para la RED DE ACCESO y de implementar los meacanismos
de sequridad fisica (de acuerdo a lo sefalado en el Apendica N° 21) y de red, asi
como de proteccsan alkéctnca, para dicha red

277 El equipamiento de [a RED DE ACCESO debe ser nuevo, a5l como I0s equipos
tarminales para la prestacion de los servicios indicados en @l numeral 222
precedents

278 Azmismo, el CONTRATADD pravera la ablencidn de los numeros |F necesarnos
para el diseno de su red.

27459 Los eguipos de la RED DE ACCESO deben cumplir con las recomendaciones de
la ITU-R y ITU-T

2.7.10 El CONTRATADO se obliga a brindar el servicio de acceso a Internet prestado a
través del PROYECTO ADJUDICADC, de acuerdo con los indicadores de calicad
zefialados en el Apandice MN® 11, En al cazo del servicio de acceso a infranat, se
deberan cumpdir los indicadores relacionados a la disponibilidad latencia, pérdida
de paguetes y velocidad garantizada

FITEL realizara la evaluacion de la calidad durante periodos semesirales o en
otros periodos distintos, en comrespondencia con los periodos de desembolso
del FINAMCIAMIENTO DE LA RED DE ACCESQO El CONTRATO DE
FINAMCIAMIENTD establece las penalidades por incumplimiento en el
indicador de caldad

2711 En casec el CONTRATADO requiera ublizar espectra radiogléctnco, es su
responsabilidad utilizar bandas de frecuencia de |as cuales tenga la segundad qus
existen canales o frecuancias libres de UsD en un honzonte No Menar a Seis Meses
postenores a la FECHA DE CIERRE. Para ello, f POSTOR debe realizar la
consulta corresponchente a la Direccion General de Concesiones de
Comunicaciones del MTC. FITEL evaluara modificaciones de la PROPUESTA
TECMICA derwvadas de la no disponibilidad de frecuencas siempre que el

! pcdificado mediante Circular N° 9 (rurmeral 3.7 de ka Madificacidn 8° 3
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CONTRATADO acredite que su propuesta se sustentd en una respuestia positiva
de la citada Direccion

27111 Esta rad debe tener la capacdad suficiente para soportar la demanda que suna
en las LOCALIDADES BEMEFICIARIAS para los servicios indicados en el
numeral 2 2 2 del presante Anexa

FPar lo cual EL CONTRATADD debe adoplar las medidas necesanas para gue
ante incrementos progresivos de demanda de velocidad de conesan, de
servicios que se presenten, tenga la disporbiidad de ofrecer a los
CONTRATANTES puertos eléctncos v dplicos

27.11.2 La RED DE ACCESO esta compuasia por

¢ Modo Distrital, es aguel noda que tiene interconexion con la RED DE
TRANSPORTE, y puede tener un PUNTO DE PRESENCIA (POP).

» Modo Intermedio. es aquel nodo que liene coma funcidn retransmitir la sefal
que parte desde un Nodo Distrital y la dinge hasta un Nodo Terminal. Este
nodo puede terer un PUNTO DE PRESENCIA (POP).

* MNodo Terminal, es aguel nodo gue tiens la funcion de PUNTO DE
FRESENCIA (PO

FPara los casos en que ciertas LOCALIDADES BENEFICIARIAS, debido
a su cercania, puedan ser cubiertas con un unico Nodo (Nodo Distrital
o Nodoe Terminal), El CONTRATADO podra apelar a esta excepcion,
siempre y cuando las LOCALIDADES BENEFICIARIAS estén distantes a
fo mas en 2000 melfros medidos entre alguna doe las ENTIDADES
BENEFICIARIAS ubicadas en cada LOCALIDAD BENEFICIARIA®.

2712 El CONTRATADD es responsable de instalar, operar ¥ mantener un sistema de
anargia en LOCALIDADES BEMEFICIARIAS gue no cuanten con &l Semvicio
continug de energia eléctnca durante las wveinticuatro (24) horas del dia para gl
funcionamienta de la red  El sistema de energia es parte de la RED DE ACCESO
La PROPUESTA TECNICA debe contener los detalles y consideraciones técnicas
del disefc, calculos v solucidn a implementar para el sistema de energia

El CONTRATADD implementara dicho sistema de energia de modo que
energice [os equIpts Necesanaos para la prestacion de 0% senicios cilados en
el numeral 2 2.2 precedente, dicho sisfema debe ser garantizado hasta e/
POP™,

27123 El CONTRATADD considerara gue los Meodos Disiritales de la BRED DE
ACCESDC deben disponer de por lo menos un grupo electrdgeno, un cargador
rectificador, un tablero de transferencia/control, un protector de sobre voltae v
fransitonos (TWSS) ¥ un banco de baterias. Los generadores de motor deben
tener la suficiente capacidad de generacion y de combustible para sopaortar la
red v o5 equipos criticos de VAC por un minimo de tres (3) dias calendano
despues de un fallo del sistema eléctrico primano v ocho (08) horas de
autonomia para el banco de baterias El CONTRATADO considerara que |os

Mashiticado mediante Circular N° B lnumeadal 3.8 de |3 Modshcaidgn N° 3
" pandificadn mediante Circular N* 8 [numeral 3.8 de ln Moddicacian N 2
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27124

27125

27128

Nodos Intermedios y Terminales de la RED DE ACCESO deben disponer de por
lo menos de un cargador rectificadar, un protector de sobre voltaje y transitonos
(TWS5) y un banco de baterias. Después de un fallo del sistema eléctrico
prmario. el banco de baterias proporcionara ocho (0B horas de avtonomia. Las
autonomias descritas en el presente numeral deberan ser cumplidas
durante toda la vigencia del CONTRATO".

Para determinar la capacidad del generador de mator, gl CONTRATADLD debe
considerar ampliacién de cargas futuras y pérdida de capacdad cuando opere
en locabdades ubicadas en alturas superiores a fos 1 000 msnm

La transferencia de carga hacia/desde el generador de molor debe gjecutarse en
forma automatica o manual, y siempre da forma ininterrumpida. Tanto el tablera
de confrol coma el tablero de transferencia podran sar supervisados
controlados tanto local coma remolamante,

El CONTRATADD debe disponer gue fodos los Modeos tengan un sistema de
alarma que, como minimo, se controle a distancia a través del NOC. Este
sistama puede ser parte del NMS Como minimo, el NMS debe contar con la
capacidad de monitorear cotes de energia comercial, condicién “generador
actvo”, carga del generador y niveles de combustinle.

2713 De las estructuras metalicas y lorres autosoportadas

2.7.131

27132

27133

El CONTRATADO es responsable de proveer todos l0s matenales y equipos
necesanos para la construccidn de la infreestructura de la RED DE ACCESO
Los matenales deben cumplir con fa normativa ASTM - Amencan Society for
Testing and Material y el acero, con la AISC - Amencan Institule of Steel
Constructon

El CONTRATADO es responsable de cumplr con la narmatva aplicable a la
construccion tanto del ambito local, regional y nacional, especialmente la
indicadoe en el Reglamenia Nacional de Edficaciones y Cédgo MNacional de
Electricidad vigentes'?

El Apéndice N® 9 del presente Anaxo contiena [as especificacionas fecnicas de
esfructuras metakcas y cimentacién de torres autosoportadas a cumpls por el
CONTRATADO.

2714 El CONTRATADO es responsable del disefeo, suministro de los matenales e
instalacion de los elementos de proteccidn gue sean Necasanas

2 715 Cualquer parie, alemento o dispositivo necesario para la cormecta instalacion y
funcionamiento de los subsisternas de la RED DE ACCESO, de acuerdo a los
requenmientos y concepcidn de las redes, se considera incluido en la propuesta,
aun cuando no estén expresamente indicados © descriios en  eslas
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

2716 El CONTRATADO esta obligado a sustituir sin dilacion iy a su cuenta. los equipos y
paries de la infraestructura, asi comeo tode equipamiento instalade como
parte de la RED DE ACCESO hasta el CPE, incluido éste ultimo, [as veces

rtadificads mediante Circular W® S [numeral 3,10 de la Medificacidn 8 33,

" adificads madiante Circudar M° 9 [numeral 511 de la Madificacion N™ 3)
- e e o e ——
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gue Se roguiera, sea como consecuencia oe actos realizados por el o por
tercercs, qgue impidan &l cumplimiento de la prestacion de los servicios indicados
en el presente Anexo El CONTRATADO debe asumir los costos dervados de
estos actos

2717 Bajo ningun concepto, FITEL modificard el valor del FINANCIAMIENTO DE LA
RED DE ACCESO. salve en el supuesto de AMPLIACION DEL PROYECTO
ADJUDICADD de acuerdo al detalle y a las condiciones establecidas en el
CONTRATO DE FINANCIAMIENTO

28 Las especificaciones y condiciones no  establecidas axpresamente en las
ESPECIFICACIONES TECNICAS se ngen por la regulacion vigente

20 Los documentos presentados por & CONTRATADO al FITEL tienen walor de
Declaraciin Jurada.

3. ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS

31 El CONTRATADD queda mmpadida de madificar de manera unitateral el formato oel
cantraio & ser suscrto con el CONTRATANTE

12 EL CONTRATADOD cobrara Gnicamente las tarfas establecidas expresamente en &l
respectiva contralo

3.3 El CONTRATADO suscribird un contrato con el solicitante de alguno de los servicios
indicadoz en el numeral 222 de este Anexo Los formatos referenciales para
cantratar el acceso a Intemet y acoeso a intranet, estan en el Apéndice N° 5-A y 5-B
respectivamente, del presente Anexo. Los formatos finales, a utilizar durante la
vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO, deberdn ser aprobados
praviamente por el FITEL La propuesta de los formatos finales debera ser
presentada por el CONTRATADO antes de los seis (D8] meses posteriores
contados desde [a firma del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO y seran
aprobados por el FITEL antes de iniciar el PERIODO DE O0ERACION".

34 Respecio de la disponibifidad de la red;

341 La disponibilidad de la RED DE ACCESO es de noventa y ocho por cenlo
(88%) por ano, contada desde la PUESTA EN OPERACION. Por tanto, los
sanvicios No deberan quedar interrumpédos por mas ciento setenta v ciNco y dos
decimas {175,20) de horas continuas o alternadas en total por afo™

342 FITEL verficara las disponibilidades indicadas en el numeral 3 4 1 precedenta
3.5 Especificaciones del acceso a Internet

351 El CONTRATADO debera proveer la conectivdad necesana entre el POP y los
CPEs de los CONTRATANTES. de manera tal que el acceso a Internet sea
transparante para esios.

La ubicacion de los POPs debera consignarse en el ACTA DE INSTALACION DE
LA RED DE ACCESO segun los formatos del Apéndice N® 2 del presente Anexo

" Kadificado mediante Gezular K49 inuemeral .17 e fa Modificacion 8 3).
" rdodificads mediante Cecoular B 5 drpmerad 313 de la Moditicacion N* 3.

tadilicads mediante Croalar B° 9 fnumeral 3 14 da iz Modificacion N* 3)
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354

El CONTRATADO debera entregar los puertos Ethemet necesanas para alenoer
&l servicio contratado de acuerdo al MODULO DE ACCESO

El CONTRATADO debe administrar y configurar cada CPE independientemente
desde el NMS de la RED DE ACCESQ, permtendose asl la operacdn y
verificacion de estado del misma de manara remota

El CONTRATADO puede proponer y aplicar los mecanismos de compresion de
datos y otros, que hagan mas eficiente el uso del ancho de banda. pero sin
dagradar los Indices de calidad de ninguno de los servicios contemplados en las
presentes ESPECIFICACIONES TECNICAS. Estos mecanismos deberan ser
inclusdos en los ESTUDIOS DE INGENIERIA sefalads en @l numeral 6 5.2.1 que
el CONTRATADO remita al FITEL

El CONTRATADD tendra en cuenla gque [a solciiud hecha por algun
COMTRATANTE para medificar la velocidad de transmisien de su conexién de
acceso a Intermet no implicard el cobro de confraprestacidn adicional alguna
carrespondendo  Gnicamente el pago de la tanfa por la nueva wveloodad
caniratada

Los CONTRATANTES del acceso a intemet no estaran impedidos de acceder a
cuakguser tipo de informacién que sea de su interés y que se encuentre disponible
en Internet, en @l marco de la legislacidn nacianal sobre la matena. En el casa de
las INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS y entidades publicas el
CONTRATADO instalara un software o hardware de bloqueo de Lpo
centralizade que fillrara los contenidos relacionados con temas pornograficos, de
violencia y otros que definan: la Direccidn Reglonal de Educacion, Direccion
Regional de Salud, la Regién Policial correspondiente a la region, para los
cuales se definirdn distintos perfiles de usuario, siendo & CONTRATADC el
responsable de su permanente operacion y actualizacion. FITEL informara al
CONTRATADO la actualizacion de los perfiles de usuario’.

3.8 Eszpecificaciones del acceso a Iniranat

361

El CONTRATADO se obliga & alojar en un servidor ubicado en las instalacionas
del NOC, los contenidos de lags INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS
gue saliciten esta prestacion, la misma gue se encuentra exenta de pago alguno
por el concepto de alojamiento E|l CONTRATADOD es responsable del
mantenimienta de dicho servidor durante la vigencia del CONTRATC DE
FINANCIAMIENTD. Las caracteristicas de este servidor estan contemndas en el
Apéndice N° 12 del prasente anexa’’

La Tabla siquente indica las institucicnes que esiaran a cargo de la administracion
de contenidos.

| Instilucion publice . Instancia Superior |
Local escolar . I:I:r-e*.n::.u.'rn"*-ice-gr:-nal ge Educacdn 1
Establecimieto de Salud | Direccion Regional de Salud

O omisarins | E!Eq}.ujn Palicial

Gatwemna local ' Gobierno Regsonal

" Madificado mediante Circidar W % [numeral 3,15 de la Modificacion K* 3)

" Wiadificade mediante Circular N2 [numeral 316 de la Medificacian 8° 3),

B —
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3.

EL CONTRATADO debera coordinar durante los pnmeros sais (D) meses de
culminada la ETAPA DE INSTALACION con FITEL la conexidn para la
administracian de contenidos que se alojara en el seridor

4 ELABORACION DE CONTENIDOS, CAPACITACION, DIFUSION Y
SENSIBILIZACION

4 71 Aspectos Generales

411 El POSTOR aduntard en la PROPUESTA TECNICA su propuesta de
CONSTRUCCION DE CAPACIDADES conforme a lo sefalado en las
ESPECIFICACIONES TECHNICAS

417 El CONTRATADD entregara, a satisfaccion de FITEL, la propuesia detallada del
programa de CONSTRUCCION DE CAPACIDADES, de acuerdo a los siguientes
plazos

« Refenda a las aclividades de DIFUSION ¥ SENSIBILIZACION. como maximo
al tercer mes, contade desde el dia siguiente de la FECHA DE CIERRE

« Referda a las actividades de CAPACITACION y ELABORACION DE
CONTENIDOS, como maximo al octavo mes, contado desde el dia siguente
de la FECHA DE CIERRE

FITEL debera aprobar dichas propuestas para su implementacidn Asimismao,
FITEL podra observar cada propuesta hasta los 10 DIAS de recibida

4 1.3 LaCAPACITACION debera observar [0 dispuesto en el Apendice N” 13, Para
o cual EL CONTRATADD debera proveer toda la infraestructura,
equipamienta (laptops o computadorag) y material necesaric para la gjecucién
de la CAPACITACION solicitada

414 E CONTRATADO entregara los datos de contacio (direcciones elecironicas,
numeras telefonicos fijos yio moviles) de las personas gue asistieron a la
CAPACITACION.

415 Los derachos de prapedad intelectual del diseno de los portales perenecera a
FITEL

4 2 SENSIBILIZACION ¥ DIFUSION

421 La SENSIBILIZACION ¥ DIFUSION estard dingdda a las LOCALIDADES
BEMEFICIARIAS, de acuerdo con o sefialado en el Apéndice W™ 14

En caso de no alkcanzarse el porcentaje del pablico cbjetivo solicitado en el citado
Apéndice, el CONTRATADD mformara y acredtara al FITEL las razones gue
motivan dicho incumplimiento, incluyendo razones demaograficas. FITEL se resena
el derecho de efectuar las verificaciones que carmespondan

43 ELABORACION DE CONTENIDOS

4317 El CONTRATADC sera el responsable de implementar y gestionar la plataforma
(hardware y software) necasaria para el desarollo @ implementacsdn de todos os

— e ——————— — — e
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poriales web y aplicativos, descritos en el Apéndice N° 15 Tambien es
responsabilidad del CONTRATADO mantener disponibles estos ponales durante
la vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO

44 CAPACITACION

441

La CAPACITACION en las LOCALIDADES BEMNEFICIARIAS esta dingida a los
alumnos y personal de los locales escolares de geshon estatal aulendades
locakes, e nclusive regionales, personal del establecimiento de salud. y personal
de comisarias. El CONTRATADO reaiizara la CAPACITACION en las
LOCALIDADES BENEFICIARIAS durante el primer ano del PERIODO DE
OPERACION, de acuerdo a lo senalado en el Apéndice N°*13-A del presente
Anexo. Por otro lado, se capacitard adicionalmente a un grupo de capitales
de distrito seleccionadas durante el segundo y tercer semestre del PERIODC
DE OPERACION, de acuerdo a lo sehalado en of Apéndice N° 13-B del
presente Anexo'".

5. SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO ADJUDICADO

&1

5

83

El CONTRATADO no podra subcontratar @ PERSONA alguna para la gjecucion de
la tetalidad del PROYECTO ADJUDICADO.

En caso el CONTRATADD realice la confratacion de subcortratistas para llavar a
cabo determinadas funciones asociadas a la implementacion, el CONTRATADO
es responsable de la implementacién de la RED DE ACCESO. El FITEL se
resarva el derecho de solicitar informacian perinente a fin de cumplhr funcianes de
sUS competencias

El CONTRATADC debe tener en cuenta que el iempo maxima para la instalacion
de los senvicios mdicados en el numeral 2 2 2 del presente Anexo sera de treinta
(30) DIAS, contados desde el dia de recepcidn de la solictud, la misma gue podra
ser atendida a partir de la PUESTA EN OPERACION. De no cumplirse con este
plaza, &l CONTRATANTE podra proceder de acuerde a8 lo gstablecide an las
Condiciones de Uso de Servicios de Telecomunicacionas y sus modificatorias. sin
pequicio a dar cumplimientc a lo establecido en el CONTRATO DE
FINANCIAMIENTO

En casp sea necesana la presencia fisica del CONTRATADO en la LOCALIDAD
BENEFICIARIA, o lugar donde se haya instalado el Nodo, para restablecer |a
conaxion o problema gque afecte la operativdad de los servicios, no o seran
contabilizadas como horas de interrupcion el nomero de horas que el
CONTRATADO requiere para llegar a dicha localidad desde el Centro de
Operacicn y Manterimiento mas carcana

A4 Mantenmmento

541

El POSTOR adjuntara en la PROPUESTA TECNICA una DECLARACION
JURADA de cumplimeenio de realizar el Programa de Manterumiento conforme a
lo sefalado en las BASES. El formato de esta DECLARACION JURADA es el
Formulano N® 5 del Anexo N* 4 de las BASES

L mAoddicada madante Circular B9 (nemeral 317 de ld Modilicacsian N 3|

Sanpurs Pobhre ded Proyecta meinionian de Bange st pand in Conechividad integrad v desaralo Sacal de (7 Region

i o
Haancavebon Fagina 14



At

2 .l_.'ll'

——

542

543

El CONTRATADD entregara, a satsfaccion de FITEL, la propuesta detallada del
Programa de Mantenimiente por lo menos cuarenta y cinco (45) DIAS antes que
culmine el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO FITEL se
reserva el derecho de observar este programa antes de la culminacion del
PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO

Este detalle incluye las actividades del mantenimienta preventiva y cormectiva. asi
coma la oportunidad en que el CONTRATADO las realizara, ademas de los
procesos v procedimentos que &l segura para efectuar los tipos de
marteremiento antes sefalados. sustentado en estadisticas o casuistica, propia o
de terceros, ademas de 05 bempos estimados de atencion de acuerdo con la
contingencia ocumda. Adicionalmente, el CONTRATADO debe indicar s las
actividades seran realizadas de manera presencial © a distancia El Programa de
Mantersmiento debe incluir la forma de acreditar fa realizacion de cada ftipo de
mantermiento {preventivo y corractivo).

Los manmtenimenios  prevenbivos estan dingdos a todas laz  estaciones
radwsaléctncas involucradas para proveer &l acceso a intemet a cada LOCALIDAD
BEMNEFICIARIA Las actividades y acreditaciones se indican @n el Apéndice N° 17

Los sistemas de puesta a terra, contemplados como parte de los MODULOS
DE ACCESC a proporcicnar @ EL CONTRATADO, lambign deberan incluirse

comao parie del mantenimianio carrechiva y praventiva

En caso de corte de sericios por actualizacion tecnologica o achividades de
mantermiento preventivo, el CONTRATADD informard a O3IPTEL, FITEL v a los
CONTEATANTES, a través de cormeo elecironico, con un minime de sete (D7)
DIAS antes de efectuar dicho corte, la fecha y duracion del mismo Para ef caso
de la comunicacion a OSIPTEL, se realizard dnicamente a través de los
plazos y canales establecidos por la regulacion vigente, de ser ef caso.

El core del servicio por actualzacion tecnologica o actividades de mantemmiento
preventive, sera como maximo de seis (06) horas, salvo caso fortuto, fuerza
mayor o causas no imputables al CONTRATADO, en cuyo caso seran acreditados
ante FITEL. Para el caso maximo de seis (06 horas, ésfas no serdn
confabilizadas; para los demas casos, FITEL deferminara la inclusion de
dicho tiempo para ef cdlculo de la Disponibilidad™.

5.5 Centros de alencion a usuarios

55.1

El CONTRATADD implemantara al menos dos (02) centros de atencidn & usuanos
en diferentes provincias de la Region Huancavelica donde, como minimo, permita
la presentacion de reporles de averia, reclamos escros 0 presenciales, recursos
de reconsideracion, recursos de apelacion y quejas, asi comao la presentacion de
cualguier solicitud de los CONTRATANTES que & derive de la aplicacién de las
narmatva refenda a Condiciones de LUso de los Servicios Publicos de
Telecomunicacionas

Los centros de atencidn a usuarios podran sar los puntos de venta a traves de
los cuales el CONTRATADD ofrezca la contratacidn del servicio, oficinas que
langan por finalidad el pago de los servicios o, instituciones publicas o privadas
con gquenas al CONTRATADD celebrd algun convenio

" papdidicado mediante Circutar N® 9 |numeral .18 de I Madificacian N* 31
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Para los tres casos mencionados, el CONTRATADO se obliga a

(i) Atender y absolver consultas de usuarios, y,

(i) Garantizar que cualguer CONTRATANTE gque reguiera prasentar una
solicitud, reporte de averia, reclamo, reconsideracion, apelacion yia quea,
recabe |la constancia de presentacion de estos documentas con la misma
garantia, celeridad y facilidades con las que un CONTRATANTE tiene ese
deracha en las provincias donde existen oficinas o centras de atencion

El CONTRATADO es responsable de garantizar que la informacion y
onentacion que brinde a los COMTRATANTES y usuanos a traves de sus
cenfros de atencidn se proporcione ¥y efectue de acuerda al marco normativa
de proteccién de los derechos de los usuanos,

5.6 Centros de operaciin v mantenimienta

561 FEl CONTRATADO implementara centros de operacion y mantenimento. Estos
centras seran los lugares donde el CONTRATADO tendra disponibilkdad oe
repuestos y técricos para cormegir los falics de la RED DE ACCESO

562 El CONTRATADO remitira el docurmente que detalle la implementacion ge los
centros de operacidn y mantenimiento a FITEL, hasta treinta (30) DIAS antes de
finalizado el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO. el cual debe
cantener coma minemao

5621 El stado definitive de los centros de operacién ¥ mantenimienio, precisando su
ubicacion exacla en coordenadas geograficas WGSB4 (en grades con cinco
decimales). Cada centro debera indicar el nombre y ubicacion de cada
LOCALIDAD BEMEFICIARIA a su cargo Los cuales seran declarados en el
Apandice N 16, Este formato debera ser presentado hasta antes de finalizado e
primer semestre del PERIODO DE OPERACION

56.2 2 Casuistica de casas, hempa v medio de atencion

5 6.2 3 Relacion de personal, asi coma la persona o personas de contacto en cada centro
dge operaciin y mantenimiento (nombre. cargo, teléfonos. direccion de cormeo
eleciromco).

5§E€3 ElI CONTRATADO debe cumplr con ofrecer funcionamients inimerrumpido de los
centros de operacion y mantenimiento desde el primer dia del PERIODO DE
OPERACION hasta la culminacion de la wigencia del CONTRATO DE
FINANCIAMIENTO.

57 Madficacones de la PROPUESTA TECNICA,

571 Durante el PERIODO DE INVERSION, en caso el CONTRATADO venficase que
la INSTITUCION ABOMADA OBLIGATORIA no requiera el accesa de Internat el
CONTRATADO, deberd sustituir por ofra deniro del ambito de ntervencion cel
PROYECTO ADJUDICADC, previa aprobacitn de FITEL

EL CONTRATADO se obligs a atender a la INSTITUCION ABONADA
OBLIGATORIA gue fue sustiuda, en la oportunidad que esta lo solicite durante la
vigenca del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO
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E72 Encasoal CONTRATADO verficase una instalacién no autorizada por el MTC, es
libre de proceder a la instalactn de la infraestructura vy la prestacion del acceso a
Internet en la LOCALIDAD BEMEFICIARIA, debiendo comumcar el hecho al
FITEL

873 El CONTRATADC durante la vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO
puede solicitar modificacién de la PROPUESTA TECNICA, detrendo presentar la
documentacion que acredite su solictud FITEL la evaluara en un maximo de
guince (15) DIAS, contades a parir de la presentacion de la documentacion
complata segun su  reguenmiento Al vencimienio de esie plazo  sin
pronunciamienta de FITEL, el CONTRATADC puede considerar aceptada la
modificacidn presentada

574 El CONTRATADD debe presentar la solicitud de modificacion de la PROPUESTA
TECNICA mediante documentos escritos dingido a FITEL que adjunte

5741 Documentos que acredtan el pedido justificando los aspecios tecnicos
ecendmicos  Incluyendo topologia fisica, diagrama de red. equipos propuestos,
indices de calidad, vanacion de costos, entra otros

5.7 4 2 Material visual (folografias. video) o cartas de la autondad local que acredien su
solicitud

5743 Cuadros comparatvos gue demuestren la igualdad o supencndad de los
materiales y/'o equipos de |a propuesta de modficacion presentada, acreditado por
los folletos técnicos, manuakes hojas técnicas del fabncante, entre ofros
documentos similares.

,{ 6744 DECLARACION JURADA indicande que dicha modficacion no implicara

¥ ampliacion de plazo del ETAPA DE INSTALACION, PERIODO DE INVERSION
DE LA RED DE ACCESO, o de ser el caso. del PERIODO DE OPERACION, ni
gemandara desembolsos adicionales por parte de FITEL

FITEL se reserva el derecho de solicitar mayor informacion, observar la
solicitud y proponer cambios gue. a su juicio, permitan oplirizar el PROYECTO
ADJUDICADO

5.8  NODOS

581 El CONTRATADO es responsable de seleccionar el emplazamenio, de
construir y equipar los Nodos de la RED DE ACCESC. y s& obliga a solventar
todas los coslas asociados.

‘i}?‘——ﬁ 82 EICONTRATADO se obliga a disefar los Nodos de la RED DE ACCESQ para
resistir los movimientos teldnicos que afectan el termitono peruana, cumpliendo
por los menos la norma E.030 del Reglamento Nacional de Edificaciones
¥ sus modificatorias. E| CONTRATADD se obliga a

5.8.2.1 Que todos los edificios, estructuras o ambos tendran que INCONPorar Un marco
de puerta de acero y una puerta de acero con fines de segundad & integridad
sigmica

“ Modificads mediante Coguldas B° 9 (Aiemeral 3.19 de 3 Modificacion ™™ 3)

e —————— —
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5.8.2.2 Que los armarios de almacenarmeento sean capaces de cemrarse firmementa y
de ser sujetados firmemente a las paredes’’

5683 Los egificios o estructuras para equipos deben ser construidos en terrena alto
can baja probabilidad de inundacion o sobre muelles cuande dichas edificics o
estructuras estén ubicados en zonas expuesias a inundaciones

584 Las actividades de construccion de MNodos deberan cumplir con todas las
regulaciones ambieniales nacionales, regionales. provinciales, distntales y
lacales

585 El CONTRATADO debe disefiar todos los Nodos de RED DE ACCESO de
manera que asegure la temperatura y humedad relativa senaladas en el
Apandice N° 21

588 El CONTRATADD debe tener presenta gque las obras civiles para los Nodos
Inalambricos Distritales, Intermedios y Terminales séran de acuerdo con lo
sefalado en el Apéndice MN* 21

59 Centro de Operaciones de Red (Network Operations Center, NOC) de la RED DE
ACCESD

504 Todos los componentes electrdnicos activos, ubicados o na en sitios dotados
de personal, deben ser capaces de ser conirolados y gastionados desde el
NMOC, Ademads, los componentes alectrdnicos activos deben ser capaces
preferentemente, de ser configurados de manera remocta, poder ser
actualzados (update), entre ofros, sin la necesidad de gue un t&cnico este
presente fisicamente an el sihe. El NOC debera ubicarse en la capital de la
Region Huancavelica {casco wrbano de dicha localidad), siendo este
diferente al NOC que se detalla en el anexo 8 A de las BASES™.

592 EINOC debe funcionar en 24x7x365 Adermas debera contar coma minima can
area de equipos de Red, oficinas, sala de reuniones, almacén. sala de gestion
Y montoreo

593 E|l CONTRATADO debe disefar & implementar &l NOC de configuracion
adecuada para proporcionar monitores, gestion y administracion de red robusta
y sensible, y para asegurar el cumplimiento de los abjetivos de disponibilidad
establecidos an las ESPECIFICACIONES TECNICAS de la RED DE ACCESO,
io que incluye implementarlo con redundancia de equipas

584 E|I WOC hara uso efectivo de herramientas avanzadas de monidoreo,
diagnéstice y gestion de la red. en particular, de sistemas automatzados oe
diagnéstice y gestion remota, gue seportan, entre ctros diagnosticos remolos
polling (consultas constantes hacia los dispositives de la red), repcnes de
alarmas. gestidn de fallos, etc., asi como la capacidad de recopilar, procesar y
reportar datos relevanies sobre la disporubilidad y el rendimienta da la red de

los sistemas
" ptodificado mediame Ciicular W9 [numerat 3.20 de la Modidicacion K™ 3)
" paodificado mediante Circular N° 9 (numeral 3.21 dé la Modidficacian K 3]
R EE— e —
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EG&  F| NOC debe contar con un sistema de ahmenfacién elécinca de emerngencia,
proporcionada por un generador de motor. Este generador de mator debe
disponer de capacidad suficiente para suministrar energia a todas las
actvidades del NOC, incluyendo la iluminacion, los puestos de trabajo. |as
pantallas de video y el sisterma VAC, y con capacidad de combustible suficiente
para operar por lo menas tres (03) dias calendano despugs de un fallo del
sisiema eléctrico primaric

& SOBRE LA SUPERVISION DEL PROYECTO ADJUDICADO

61 FITEL realizara la SUPERVISION, siendo requisito para la realizacidn de un
desembolsa que el INFORME DE SUPERVISION DE LA RED DE ACCESO tenga
opinian favoraibie.

6 2 En al marco del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO, el CONTRATADO permitira que
&l personal designado por FITEL efectie su funcdn supendisora, in situ y de manera
remota

63 El CONTRATADD deberd remitir a solictud de FITEL aquella informacion gue esie
considers relevanie para ejercer sus funciones, en el tiempo solictado En caso de
incumpdimiento, FITEL aplicara las penalidades que correspendan, de acuerdo con el
CONTRATO DE FINANCIAMIENTO

G4 EL CONTRATADO debera conformar eguipos de trabajc para el PERIQDOD DE
INVERSION DE LA RED DE ACCESO Y PERIODO DE OPERACION, los cuales
deberan trabajar conjuntamente con &l personal designado por FITEL. El equipo de
trabajo del CONTRATADOD debera estar conformadao como minime por un profesional
en femas legales otrg para lemas lécrucos yo de ingemaria, asi como otro para
temas comerciales. FITEL debera tener contacto directo con cada uno de eflos
durante la SUPERVISION. El CONTRATADC debe remitir al FITEL la conformacian
de cada equipo de frabajo dentro de los primeros treinta (30) HAS del inicio del
PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO y del PERIODO DE
OPERACION

El CONTRATADD se obfiga a comunicar al FITEL mediante documento escnto
cualguier madificacion en la conformacion del equipo de trabajo, como maxima dentro
de los siete (07) DIAS posteriores de producida dicha modificacien, sin alterar la
distnbucion  de personal requendo para este equipo senalado en el parafo
precedente

6.5 Supervisian en el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO

651 El cumpimento de los requenmientos de instalaciones y puesta en sericio se
sametera a verficaciones v pruebas de funcionamiento en la SUPERVISION del
PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO que realice FITEL Las
DBSERVACIOMNES encontradas como producto de la SUPERVISION durante
dicho penicdo deberan ser subsanadas por el CONTRATADD en un plazo maximo
de tres (03) meses contado desde la notficacion de la OBSERVACION Salo
podran guedar pendientes de subsanar anies de finalizar el PERIODO DE
INVERSION DE LA RED DE ACCESO. OBSERVACIONES gue no comprometan
el funcionamiento de la RED DE ACCESO o afecten los indicadores de calidad o
disponibiidad; en dicho case podran ser subsanadas después de finalzado el
PERICDO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESD (el plazo sefalado para la
subsanacian rige igualmente en este caso)

I —
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Asimisma, unicamente cuande el INFORME DE SUPERVISION DE LA RED DE
ACCESO comespondiente tenga opinidn favorable, sera suscrita el ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES ¥ PRUEBA DE SERVICIOS DE LA RED
DE ACCESO, sin embargo, y de acuerdo a lo seftaladgo en el parrafo antenor, este
documenta podra ser suscrito con alguna OBSERWVACION consignada en el
INFORME DE SUPERVISION, pendiente de subsanacion siempre y cuando
dicha OBSERVACION no comprometa el funcionamiento de la RED DE ACCESO
o afecte kos indicadores de calidad o disponibilidad

El Apéndice N 4 muestra & contenido minimo del ACTA DE CONFORMIDAD DE
INSTALACIONES ¥ PRUEBA DE SERVICIOS DE LA RED DE ACCESO.

652 El CONTRATADO debe remitir al FITEL los siguientes documeantos &cnicos como
miaximo dentro de un (31) mes, contada a partir de la culminacion de la ETAFPA DE
INSTALACION:

6521 Los ESTUDIOS DE INGENIERIA que condugeron al disefio final de la RED DE
ACCESD, deben ser entregados en documento fisica y archivos elecironicos (en
versiin de software coordinada con FITEL), contenienda lo siguisnte:

a  FEl caleulo de los presupuestos de los enfaces (Link Budgets), asi coma el
profile ink de cada enlace.

b Elplan de frecuencias utilizadas

C El Inventario con la descnpcion de todos los equipos gue forman parte de (@

red {Datasheet y manuales), asl como los parametros configurades para su

DPeEracian

Layout de |as estaciones terrestres y Nodos Oplicos

Caracteristicas y propiedades fisicas de |as torres implementadas

Diagrama de cableado y energia.

Iin mapa detallado de la red fisica. istado de site. nodas, alc

Un diagrama detallado de la red légica.

La ubicacién ogeoreferenciada de las estacion2s radioglectncas

implementadas y/o nodos. La georeferenciacion debera ser &n coordanadas

geograficas WES84 (grados con cinco decimales) En formato digital toda |3

informacién de ubicacicnes deberd ser presentada en archivo de formato

kmz.

[ Area de cobertura por estacion terrestre Las tablas referenciales para la
rermision de informacion en digtal sefalan en el Apéndice N"18

k  Copia de los Cedificados de Inexistencia de Restos Arquealdgicos — CIRA
obtenidos

I Los mecanismos de compresion de datos y olros que hagan mas eficienta el
usa del ancho da banda,

— T O

6522 Los ESTUDIOS DE CAMPO.

ER2?3FITEL se reserva el derecho de solctar toda informacion de indale tecmca
relacionada a la red, durante la vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO
debiendo el CONTRATADO remitr obhigatonamente la informacion sohcitada bajo
aplicacion de panahdad.

53 ACTADE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO.

6531 El farmala referencial de ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO se

sefiala an el ﬁE ndice N° 2 del Eresema Anexo.
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£532 El CONTRATADO suscrbra un ACTA DE INSTALACION DE La RED DE
ACCESD por cada LOCALIDAD BENEFICIARIA y por cada estacion
radiceléctnca desde donde se distribuya la sefial en radiofrecuencia para brndar
los senicios indicados en el numeral 2 2 2 del presente Anexe. Asimismo, &n cada
acta se debera daetaliar la instalacion de cada uno de dichos seracios en cada
INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA

5533 En plazo no mayor de treinta (30) DIAS antes del inicio de las instalaciones
conforme al CRONOGRAMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE
ACCESD, el CONTRATADD deberd remitir al FITEL los formatos de ACTA DE
INSTALACION DE LA RED DE ACCESO que utilizard. FITEL lo revisara y tiene
un plazo de hasta diez (10} DIAS para su aprobacion contados desde su
recepcion  Culminado este plazo y de no mediar observacion o modificacion
alguna por parte de FITEL, el CONTRATADO lo dara por aprobado.

5534 Cada ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO debe estar llenada con
Ia informacion completa y debe sar suscrita v refrendada por un representante del
CONTRATADO y por un representante de cada INSTITUCION ABONADA
OBLIGATORIA, adicionalmente podra ser suscrito por una autoridad de la
LOCALIDAD BENEFICIARIA Mediante este acte, los que suscriben acreditan la
gecucidn de las instalaciones

8535 Cada ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO debe incluir como
minema

»  Paor lo menos cince (05) folografias de las instalaciones conclurdas, fantc
para la estacion y como para los servicios en cada INSTITUCIOMNES
ABONADAS OBLIGATORIA El CONTRATADO debe tener en cuenia gque
las fotografias seran tomadas con una camara fotografica de no menos de
cinco (05) Mega pixeles, de modo que permita su ampliacion hasta
apraximadamente un tamafio de 20 x 25 cm. sin gue se distorsionen las
imagenas v gue con dicho tamano estas puedan observarse claramente

= Elinventanc de los bienes y equipos inslalados

El CONTRATADO enfregara las ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE
ACCESO, las fotografias y el inventano, en documento figico (impreso), escaneado
en pdf y archivo alectrdnico (digital) con la informacion tabulada extraida de todos
los campes de las aclas. Los costos asociados a este reqguenmiento son a cuenta
del CONTRATADOD

£536 E| CONTRATADO entregara todas las ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE
ACCESO a FITEL en el plaza maximo de veinte (20) DIAS, contados desde la
culminacon de la ETAPA DE INSTALACION, sin penuicio a que las remita de
manera progresiva antes de esta fecha, conforme avance las instalaciones

Adicionalmanie, en el mismo plazo. el CONTRATADD enviara a FITEL un archivo
electranico en una hoja de calculc gue contenga fodos los campos fabulados de
cada ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO El formato de campos
tabulados a presantar serd coordinado con FITEL, como parte de la aprobacion del
formate de ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO a utilizar

La recepcion del total de las ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESD
y del archivo electrdnico sefialado en el parrafo precedente son requisitos para que
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gl CONTRATADD pueda raciir el desembolso comespondignte, previa
SUPERVISION y conformidad de FITEL respecto de [as instalaciones realizadas

654 Parafines de aceptacion de las instalaciones durante la SUPERVISION:

£ 541 El CONTRATADO debe acreditar la instatacion de la infraestructura y equipoes. asi
como el buan funcionamiento de los servicios indicados en e numeral 2 22 del
presenle  Anexo. independientemente que la infraestructura pueda tener la
capacidad de satisfacer el crecimiento de la demanda de cada ura de esas
localidades

§.5.4.2 Para la aceptacion de las Instalaciones, FITEL realizara prusbas de operatividad
de los servicios indicados en el numeral 22 2, de acuerdo con el Protocola oe
Pruabas de Aceptacion de Instalaciones.

655 El CONTRATADO debe entregar una Garantia de Calidad suscrita por &l o por el
fabricanie de los equipas esenciales de la RED DE ACCESO, mediante la cual
garantiza la cabdad y buen funcionamiente de locs materiales y equipamianto
instalados, hasta el primer aflo del PERIODO DE OPERACION. Este documento
@5 requisitc para la suscripcidn del ACTA DE CONFORMIDAD DE
INSTALACIONES ¥ PRUEBAS DE SERVICIOS DE LA RED DE ACCESO

El CONTRATADO remitira su propuesta de Protocolo de Pruebas de Aceptacion
de Instalaciones a FITEL antes de culminado el cuano mes, contado desde |a
FECHA DE CIERRE, para su ravisidn, modificacion. de ser el casa, y postenor
aprobacion, FITEL la revisara y, de ser necesano, dara a conocer sus
observaciones y pedwo de inclusidn o modficacidn de las pruebas, dentro del
plazo de guince (15) DIAS HABILES. Como parte del protocals FITEL realizara
pruebas similares a las sefialadas en el Apéndice N° 3 del presente Anexo

£56 FITEL efaborara el INFORME DE SUPERVISION correspondiente al PERIODO
7 DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO hasta antes de finalizada dicho
penoda
857 ElACTA DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES ¥ PRUEBA DE SERVICIOS
DE LA RED DE ACCESOQO suscrita por las PARTES no invalida el derecho de
FITEL a reclamar por defectos, fallas o incumplimienios no advertidos en &l
mamento de su suscripcén Esta prevision se complementa con o dispuesto en
ks articulos 1484° y siguientes del Codige Civil y con la Garantia de Calidad
establecida en el numeral 5.5.5 de! presente Anexo

) 658 Documentos yio actwidades a ser presentados yo ejecutadas por &l
fl,f,-"' CONTRATADO antes de la suscripcion del ACTA DE CONFORMIDAD DE
£ INSTALACIONES ¥ PRUEBA DE SERVICIOS DE LA RED DE ACCESD

6.5.8.1 CRONOGRAMA DEFINITWO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE
ACCESQ

G582 ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO suscntas

6.5 8 3 Informacidn sobre los Centros de alencion a usuanos: ubicacion, horanc de

1‘\ \ atencion, tramites que pueden realizar los usuanos en ellos
My £ 5 84 Informacion de los Centros de Operacidn y Manienimiento (vease numearal
562 geuedente:l
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65 RS Cumplimiento de las actvidades de SENSIBILIZACION Y DIFUSION y
ELABORACION DE CONTENIDOS.

6 6 Supervisian en el PERIODO DE OPERACION

66.1

6.6.1.1

Thek,
S

El CONTRATADO es respansable de desamollar & implementar los aplicativos que
permitan realizar a FITEL ia monitorizacion y seguimento de la RED DE ACCESO
denominado  Subsistema de Segumiento, pudiendo  establecer niveles de
geguridad y categorizacion de usuwano. Es subsistema tendra acceso a la
nfarmacidn proporcionada del NME de la RED DE ACCESO, implamentado por el
CONTRATADO para garantizar una gashion y administracion de red maximamenta
aficaz vy sensible, tanto para la gestion de eguipos activos & incluir moniforao
remoto, de manera que entre otros detecte corles y facine la ubicacion de |a
averia, detecte delerioras y disminucion de la calidad de los enlaces, elc La
propuesta de caracteristicas a implementar para el Subsistema de Seguimento
debera ser presentado por el CONTRATADS hasta antes de finalkzado el quinto
mes de la ETAPA DE INSTALACION. FITEL podra realizar modficaciones a |a
propuesta presenta, a8 fin de realizar la aprobacion respectiva para su
implementacion

Como parte del Subsisterna de Segummiento, El CONTRATADO debera
proporcionar un sistema de monitorec en linea por internat mediante web yo
cliente NMS, accasible en modo lectura desde las oficinas de FITEL. hacia a todos
los registros de alarmas, de parametros adicionales, entre otros, senaladas en al
Apéndice N° 18, asi como come todos los reportes de trafico e intermupciones
solictados para el PERIODO DE OPERACION en las presentes especificaciones
técnicas Toda la informacion v dala antez sefalada debera ser exportable en
formatos csv. excel o txt desde las oficinas de FITEL Esta conexidn debera tenar
los mecansmos de sequndad y autenticacidn para el acceso remoto de manera
gegura

Para elio, El CONTRATADO debera entregar al FITEL un terminal de accesa a
dicho sistema de monifores, gque lendrda las siguientes caracteristicas como
Vi

¢ Procesador core i5.
Memaoria RAM DDR 16 GB
Disco Duro 1 TB
Menitar 21" LCD

Perfaricos (mouse, teclado)

6.6.1.2 El| CONTRATADD debera poner a disposicion exclusiva de FITEL un serador, gue

estara instalado dentro de las instalaciones de EL CONTRATADO, con las
giguientes caracteristicas

| Memona RAM Minimo |« Capacidad de 128 GB
Frocesador Minimo (s & Procesadores figcos

» Cada piocesadon figico debe aparar con ©
nicleos
s Frecuencia de operacion e 3 GHz

[ Interdace de Translerencs de datos | Minimo [« Serial Attached SC51 2 (SAS)
! femong cache » 30 KB L3

| Distribucién Minimo e EI servidor debe ser montable y escalable
Hrocedimeenio de operacen o Hol - swap

| ot bns s i -

| Energia {Servidor) s Alirnentacion: CA 100 - 240 5 50 F 60 He

Yyl — e ————
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| Capa.lz.ida-;l din amaceramiento | Minema | Capacidad _de1TFl-

| interface de Translerencia de data ] s Serial Alteched 2251 2 (545)
| Conexitn a red " Minemo [« 2 puertos-Giga #thamet (Lo ACHVO Mas uno de|
respalda) ¥ 2 Puerios de Red Ethernel 10Basze-
TIM00Base- TN GO0Base-T o Sy
Poperios de conachvidad | Minimo |s Cuslre (4) puertos LSE
Siwbema de venblacion [ Minima |« Cada procesador debe iener su propio cooler de
wandilacdan
. N » Wardilacdn instalados en el case
Unidades de leciura Minimg |« DVD-RO

Este zervidor debera estar conectado a un puerto "aspejo’ de la salida Intermet
de la RED DE ACCESO con objeto de almacenar v procasar en &l todo el
trafice de pagquetes |IP generado en dicha red. Asimismo, debera tenar
capacidad de interconaxion al NMS o envio penodico de datos a este servidor
mediante protocolos estandar, tales como FTP. SNMP, 5Y5L0G, NFS) de las
variables, KPls, contadores, alarmas o parametros que permifen generar
lodos los registros de alarmas, de parametros adicionales, entre oftros
sefialados en el Apéndice N° 18, asi como, los datos que permitan generas
todos los reportes de trafico e interrupciones solicilados para el PERIODO DE
OPERACION en las presentas especificaciones técnicas. Respecto a los KPls,
contadores, alarmas o parametros a almacenar en el servidor antes sefalado,
se debe precizar gue:

« Pueden ser propuesios en base a las recomendaciones del fabncante,
estandares internacionales y nacionales, asi como a los requermienios
de FITEL

+ Pueden ser madificados o ampliados por otros en cualquier momento a
golicitud de FITEL hasta antes de la suscripcion del ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES ¥ PRUEBA DE SERVICIOS DE
LA RED DE ACCESO

« Deben ser claramente indicados y explicados par EL CONTRATADO

Todo el software a instalar en el servidor, incluyendo el sistema operativo, sera
instalado en acompafiamiante del FITEL, para lo cual el CONTRATADO debera
brindar las facilidades de acceso a las instalaciones para dicho caso. Los
costos de hcencias por el sistema operative, asi como software de desarrollo y
base de datos seran asumidos por el CONTRATADO.

El sarvidar indicada deberd ser accesible desde FITEL via Internet a traves de
una direccion IP plblica mediante una VPN

FITEL debe poder tener acceso a informacion de toda la red (hasta el CPE de
cada INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA vy entidad plblica) v todos las
servicios de la RED DE ACCESO en tiempo real, a fin de poder extraera y
procesarla, desde y en las instalaciones de FITEL respectivamente. La
informacion sefialada esta relacionada con interrupcicn, estado de ia red, trafico
entre otros

6613 Para los accesos del FITEL, sefalados en los numerales precedentes, el
CONTRATADO proveera sin costo alguno para el FITEL una conexion a Intemet
mimima de 5 Moit's dedicados.

M yadificads mediante Cirgaler N5 {rumeral 3.27 de la Madificacion 2° 3|
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G614 La dsponibiidad del Subsistema de Segumiento 8s 98% sera calculada

6.6.2

663

anualmente tomanda en cuenta interrupciones cormdas o allernadas, FITEL no
contabilizara &l tempo de mterrupcién debida a la realizacion de mantenimiento
preventivo gue previamente haya sido aprobada por FITEL

FITEL considerarda que este Subsistema no esta disponible para el acceso
sefialado en el numeral 8811 y al servidor sefalado en el numeral 6612
cuando se presente alguna de 1as sguenies sitlaciones:

» Mo se encuentre operativo, o

« El acceso no sea posible por algun motivo atribuible al CONTRATADO,
excepto para los mantenimientos preventivos previamente aprobadoes por
FITEL, o,

» [e producirse el acceso indicade en el item antenor la informacion
contemida en algune de los reportes no es correcta (incluye falta de
actualizaciton de los reportes o ausencia de éstos o datos incomplelos)

Adicional a las interrupciones que debera comunicar EL CONTRATATO
mediante reporfe del Apéndice 7-C del Anexo 8-B, se contabilizaran para
el analisis de disponibilidad del subsistema de seguimiento, las
interrupciones comunicadas por @f FITEL relativas a las precisadas en los
casos anteriores. FITEL podra comunicar ello a traves de medios
electronicos o fisicos™.

Informacidn minima a ser presentada por el CONTRATADC duranie & PERIODO
DE QPERACION, a partir del pnmer mes de inciado este y hasta fa finalizacion del
CONTRATO DE FINANCIAMIENTO

1 Reporte mensual de usa del acceso a Intemet trafico total, trafico por
LOCALIDAD BEMEFICIARIA ¥y por fipo de trafico. Este mnepore se hara
medante una herramienta del tipo MRTG (Multi Router Traffic Grapher) o
MNiop

2. Reporte mensual de interrupcidn del servicio indicado por LOCALIDAD
BEMEFICIARLA

3. Reporte mensual de indicadores de calidad indicados en Apéandice N° 11

Todos los repartes tienen valor de DECLARACION JURADA y deben estar
disponibles en e Subsistema de Saguimenta

El CONTRATADD debera presentar los reportes indicados en el presente
numeral, en formato digital para el cumphimiento de o requerido hasta treinta
(30 DIAS posteriores al mes que coresponden

El contenido minimo del reporte mensual de uso del acceso a Internet estara de
acuerdo con el formate establecids en el Apéndice N° 8- del presente Anexo v
contendra:

1 Los repores diario v mensual, del volumean de trafico cursado (en Byles)
entrante ¥ salienfe, ¥y por tipo de protocolo. Adicionalmentis, se deberan
presenfar las graficas esltadisticas dianas vy mensuales, [olal y por
protocolos, indicando |a hora de mayor demanda de acceso a Internat por
dia, de acuerda al formato solictado

“ Modifcaga mediante Circular 8% 8 (nameral 3.79 de la Moddicacidn N 3}
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6.6.4

G5

666

GEYT

668

2  Las estadisticas de las veinte (20) paginas Web mas wisitadas, con sus
correspondientes frecuencias de uso (por gemplo. www fitel gob.pe. cinco
(05) visitas por mas)

El reparte mensual de uso de uso del acceso a Intranat esfara de acuerdo con el
formato establecido en el Apéndice N° B-B del presente Anexo

FITEL s reserva el derecho a agregar o modficar requenmientos en el reporte
mensual de usa del accesa a Internet, durante &l PERIODO DE OPERACION

En el caso del reporte de indicaderes de calidad, FITEL tambien verficara los
metodos ¥ equipos usados en la medicion de la calidad de los senicios Para tal
efecta, FITEL podra acceder a los registras fuentas gue sustentan los repartes de
calidad, asi como realizar pruebas de la confiabilidad y precision de los equipos de
medicion, aquipos yo sistemas de tasacion y facturacian,

El CONTRATADO debe guardar los reportes mensuales, asl como las bases de
datos que los generan, por un periodo minime de un (01) afo, contados a partir
del ulmo dia del mes a gue cormesponde &l reporte.

El reporte de interrupcion del acceso a Internet estara de acuerdo con el formato
establecido en el Apéndice N° 7-A del presente Anexo y contendra. como minima

1. La ubicacien de la conexitn de acceso a Internet (indicando LOCALIDAD
BEMEFICIARLAY

2 Facha en la cual se produce la mterupcidn, hora de inicio de la interrupesn
v hora de restablecimento del servicio, la duracion de la interrupcion (en
sagundos) y €l motivo de la interrupcidn. El formato de las horas de imcio
fin de la interrupcion deben ncluir los segundos.

Todos los reportes tienen valor de DECLARACION JURADA y deben estar
disponibles en el Subsistema de Seguimiento

El CONTRATADO deberad presenlar los repories en formato digidal para el
cumplimienta de lo requerido en este numeral hasta treinta (30) DIAS
posterioras al mes que comesponden

FITEL padra solicitar informacion adicional que acredite la conectividad de los
accesos a Internet contratados

El reporte de interrupgion del acceso a Intranet estara de acuerda con & formato
eslablecido en el Apéndice N° 7-B del presente Anaxo.

El reparte de interrupcion del Subsistema de segurmiento estara de acuerdoe con &l
formato establecido en al Apéndice N° 7-C del presente Anexo Asimismo, of
reporte de interrupcion del POP estara de acuerdo con e formafo
establecido en el Apéndice N* 7-D del presente Anexo™.

Todos los reportes sefalados en [0s dos (D2) numerales precedentes tienan valor
de DECLARACION JURADA y deben estar disponibles en el Subsstema de

*pdadificade medignte Cicular N % (mumeral 3.24 de s Madificacion B® 3}
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6610

6611

6612

6613

Seguirmenio

El COMTRATADD debera presentar log reportes en formato digdal para el
cumplimiento de ko requerido en aste numeral hasta treinta (30) DIAS posteriores
al mes que coraspondan

FITEL verificara todos los reportes y comunicara al CONTRATADO, dentro de los
guince (15) DIAS HABILES sigusenies a la presentacion de los mismos, las
OBSERVALCIONES, de ser &l caso

El CONTRATADO tendra un plazo de quince (15) DIAS HABILES, contadcs
desde el DA HABIL siguiente de |la notificacion, para presentar las cormecciones
del caso o efectuar los descargos corespondiantes. En caso de no responder, e
daran por acepladas las observaciones de FITEL y gquedara fijado el periodo de
interrupcidn de os sarvicios para efecto del compute de su disponibilicad

En casos de desastres naturales o relacionadeos con la segundad naconal, el
CONTRATADC dara priondad a las comunicacionas respectivas, coordinando con
&l FITEL v con las auloridades peninentes

El CONTRATADO tiene la obbgacidn de colaborar y entregar la informacion
requenda por FITEL referida al PROYECTO ADJUDICADO

Para la suscripcidn del ACTA DE ADJUDICACION DE LOS BIEMNES DE LA RED
OE ACCESDS, FITEL solicttara realizar

» Elinventario de los BIENES DE La RED DE ACCESO
« La ejecucidn de las pruebas establecidas en los protocelos especificos a
fin de wvarificar el buen estado de los bienes antes sehalados.

En tal sentido, EL CONTRATADD debera brindar todas las faclidades del casa
parala ejecucion de b antes sefalado

FITEL podra meodificar el Protocolo de Pruebas de Aceptacion de Instalaciones
aprobado, para poder ser utiizado durante la SUPERVISION del PERIODO DE
OPERACION Asimismo, EL CONTRATADO, antes de finalizar el segunda afa de
operacén propondra al FITEL, un protocclo de pruebas que permita venficar lo
sefialado en el numeral 6.6.12 precedente

7. OBLIGACION DE SALVAGUARDAR EL SECRETO DE LAS COMUNICACIONES

i

T2

El CONTRATADO establecera medwdas y procedimeentos razonables para
galvaguardar el sacreto de las telecomunicacionas

Con relacidn a esle tama, referirse al articulo 4° del Capitulo | del Decrato Supremao
N° 013-93-TCC que aprugba el Texla Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones ¥ a su Reglamento en lo que comesponda; al articula B de la
Ley 27336 de Desarrolic de las Funciones y Facultades de OSIPTEL, y a la
Resalucion Mimstenal N 111-2009-MTC-03 del 06 de febrero del 2009 que
aprueba la “Norma gue establece medidas desbnadas a salvaguardar el derecho a
ta nviolabilidad y el secreto de las telecomunicaciones y la proteccion de datos
personales. y regula las acciones de supervision y control a cargo del Mimisteno de
Transportes y Comunicaciones” y sus modificatorias

Cancurse Pulire del Proyerto "Insraloe iin ge Bonco Ancha paro fo Conectnwidied deldgrad ¢ Desarmla Saaal de do Seglan
Yoansoveliea” Pigina 249



8. SERVIDUMBRES

81 El CONTRATADO realizara las gestiones que sean necesanas ante las
autoridades competentes y personas naturales respeciivas, para establecer
servidumbres que permitan la implementacion de la RED DE ACCESO FITEL a
solicitud debidamente fundamentada del CONTRATADD, colaborara en estas
gestiones

B2 Las servwdumbres se ejecutaran de acuerdo a las normas wigenies sobre &
materna
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APENDICES

Apgndice N7 1

Apéndice N° 1-4

Apéndica N® 2-A

Apendice N® 2-B

Apendice N° 2-C

Apandice N® 3

Apéndice N* 4

Apandice N¥ 5-4A
Apéndice N® 5-B

Apendice N 6-A

Apandice N 6-B

Apandice N® 7-4A
Apendice N° 7-B
Apendice N® 7-C
Apéndice N° 7-D
Apéndice N* B

Apandice N* &

Apéndice N 10
Apandice N° 11

Apdndica N® 12

Listado dea LOCALIDADES BENEFICIARIAS =
INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS

| istado de Localidades Beneficiarias Adicionales™

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESQC de Ia
estacian radinelécinca distribucion

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de
estacidn radiosléctrica

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de la
estacién radioalécinca con conexion a un Nodo

Acta de supervision de instalacidn de servicios

ACTA DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES ¥ PRUEBA
DE SERVICIOS DE LA RED DE ACCESO

Contrato Acceso a [ ntermet
Contrato Accesa a Intranet

Contenido minima de reporte mensual de usc del acceso a
Internet por GPE

Contamdo minima de reporte mensual de uso del acceso a
Intranel

Reporte de interrupcion del acceso a Internet por CPE
Reporte de interrupcion del acceso a Intranet

FReporte de interrupcion del Subsistema de sequimienio
Reporte de interrupcion del POPT

Caracteristicas técnicas del MODULO DE ACCESO

Consideraciones técnicas para laz estructuras metalicas vy
cimeniacion de farres autosoportadas

Contenido minimo de los ESTUDIOS DE CAMPO
Indicadores de calidad

Caractaristicas del servidor de contenidos para el acceso a
Intranet

*incorporade mediante Cirgular K° 9 dnuemeral 328 de la Modificacion M* 3)

Vincorporado mediante Cirpulas K" 4 frpmaral 3 44 de la Maodificacion 8 1)
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Apéndice N® 13-A

Apéandice N 13-B

Apendice N™ 14
Apendice N® 15
Apendice N* 18

Apéndice N® 17

Apendice N° 18

Apendice N 19

Apandice N 20

Apéndice N° 21

Lineamientos para la CAPACITACION - LOCALIDADES
BEMEFICIARIAS

Lineamientas para la CAPACITACION - Capitales de distnios
representativas de cada provincia

Lineamientos para la SENSIBILIZACION ¥ DIFUSION
Lineamientos para la ELABORACION DE CONTENIDOS
Faormato terming de la distancia

Procedimiento para la realizacion y acreditacion  del
mantenimienta praventivo

Supervision a traves del Subsislema de segumienta

Tabla tabulada para la presentacion de informacion digital de
los ESTUDIOS DE INGENIERIA

Repore de instalacién y baja de CPEs no obligatanos

Consideraciones técnicas de los Nodos de la RED DE
ACCESQ
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ANEXO N® 8-B DE LAS BASES
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 2-B
ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de la estacion radioeléctrica
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ANEXO N° B-B DE LAS BASES

Apéndice N° 2-C

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de la Estacion Radioeléctrica
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ANMEXO N" 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 3
Acta de supervision de instalacion de servicios

1. |Informacidén relative a la Localidad

Mambre de Locaieisg

Capaiamenio Frovingia Distribo

Chdge da Ubiges

L & Otum WGSAE Coados, oo Aposimacion de b daplos ) L. [ Daairs WHESHY Grndos, con

aprheimacion de b dgiios
Epmfi: - b 05RO Fmim B SSEE

1

Direcoion de ubicacdn de e cabina, mcluyends rederencas:

Disponitelidad de energia eldcinca en o Locahdad

Tipes ifn Alimemiacan oo soaci | mavcsd oo o) Doiticial | I Mo torwancion | inddm

Disponibdilad e borps al i can & nipo de alimemacian  inslslscs

|
%' 2. Ubicacion del Centro de Dperacion y Mantenimiento mas cercano
Dieparamena Prowinciia Dhstrito
i e i =E—
Direceidn
4/ 3. Conformidad de instalacidn de equipos y accesorios, respecto al ACTA DE
Vi INSTALACION DE LA RED DE ACCESO
i o Equiparveno insialads para ef sarvicio Acceso B INTERNET: emeps vy mobilians
EH-nmhrt -1 In:-:|l|:|_|.r|p-:rm, . I - . Inxlalasia .
Cartidad = Marce = modais Oegsreaciones

| Bezcasorios, mushles

[} —_— — =

L

T
Equips de pcceso  para el
Clienke= [ GPE )

oy i — | S | — a1l

|'I II| {awich de ComunicAciones

I"w. | fctasss Poand  irdondi

Sistema de Puasta  Tiera
LIPS

Concurs i Pulhon del Fripecta “instolooen e Boncn Ancha pave la Conectiwdiod indegro! y Desarroig facial g fn Regidn
M owera Piqrais




| insalede |

st ‘ i (samo) |

Woaio  pwa  eqws 0|

| mompub |

| Equipn da cémpuiboe

oo [T 0
{alslaadan dal ssloma 0o puesly @ lend es sok paa sliluoones edocativas

4, Pruebas y Madiciones

Mivel de Fecepoion de sefial (Mayor o igual & -%50Bm Mayor ¢ igual a -104dBm

[ con aMend exlema)
Descripoitn Yalor medida Ortrjatiey i cledind Observacionss

Mived  da Heur-i.uull de  Sefial |
[ RESL),

Mumeo  de Filg, Sl 0
{al  ®n  GEEC OB conlar  pan |

dism

Maymr o - 9idilen

MpgEETEg |

Acceso a INTERNET — Operateidad de eguipos o comipuls

==

S - S S T T el PR e
Obpetivo de
Daestdipeion Walor medido | Dhbsereacones
| | calidad |
Cipmlividii] b spap W edampuln Siffen i e
Oponalividad de spdictivos S/ P : Cumpie

== =  =m

| . Objetive de
eite UFL pigl CheRrvaCIaNES
| Drirezeide LIEL pagina resmingida .
| wewrin Bl g, e Curele
7 i wewrs TG [k e Crrngla
L A Wi sl il ot po Crrgin
|
' T — . — — | =% L
¥
Accese a INTERMETY -  ‘elocidad del Servicic.,
| wioeasn Conlistada Ml con K
'r —
| 01} Vewodsd contratsds de ‘024 Ebtss — 256 EDiSE
LIEZ' Velooded contralads oe 2048 Hhiss - 517 Kbids
- - s =
i | Descripridn Wadar madida Objetr=o de calidad | Cibservacianea
i —_—
I - |
- Coreclividad a Internel Sy Curmgle |

e ——
Cancurse Pudhre del Proveclo “lasraladuin de Barce Amcha para fo Conpctivaed irdegrol ¥ Desarroilp Socpl de e Begian

Waancavplioa” Pagra i



| Chescripoion _'I'I|; madido Qbjet=o de calidad . Observacionss

valicidad  del Sarecn e SCCESD a kbps = 4090 aops (1)
intemict Via  Walb {Ping}: | Velocidad oo bajada | 2 E15.2 kbps (2]
T/ v, LI el G i stetocicked

Lhnote @ walor promede  de  eepeli & 102.9 kbps (1)
cren wocos g pruckas R || = 11 2 2048 Wbops (2
Valgcidad oa subica

Wia Weh {Descarga dp archwvos )
L o il A i kb T 409.6 wops (1)

| valocidad oo bajada | = Bi%.2 kbps L2) |
| Analar &l waly gromedic de repeti |

Cinco wces A prucboe )

L )

(el Caplaa i pnnml.l.a da rada prupha efeclunsda. forma parle ol ACTA

Accese a INTERMET - Venficacian de Conectividad de red 1P ( prucba de ping )
Resutada de la conecliivadad de exdremo & extrema

Tiempo Ka ¢ Vualia .Lnl-si i

Acceso @ INTERMET = Blogueo a paginas resinngelas

o [ Obgetren de
Direccetn UAL pagina resringids Aloguendo Dbseraciones
| calidad
Si/ Mo i
i | |
Simo: | Cmpls
&4 SR R Ty
Sl Cumple

§. Elaboracion de Contenidos

Acceso § INTERMET = Portal de bnicio, Portal de Localidad

J Cihjetivo de [
.| Daescripeion Exisinncia | ObaarvacionEs «
il | calideed |
_ P - M DR T — 1 S ——
T | Aocosn @ poilsd de o
'
i | | BlNa: - Cumphe
’ | I
]
Arcesa @ poital de R Locainbid; i |
ST S - Cumpie
|
Opeadt “Lisem 1 bocadicasd™ I

e "Ll FIEL =8 miama o Ounc @8 verficer o coemdo del Poildl de WSOy &N [ORIl OF CBON LDCWGd ceso
-} sipibpem 1 canctad @ IMTEAMET.

N

e

-

e ————
Concurse Fudico oel Froped 1o Tinstalonide v Boaco AnCAD povd lo Conectivided imdngral v Desoroiie Social de ia Aegidn

Heancourkca'’ Pagra &)



/

A
i
.-III I

&. Conformidad del servicio de intranet

N Sarvicia Adicional IP del Servidor Walor de Velocidad medida

| observaciones |

hl}p-s [ &% YWeloridad de subsds

ms L@ ) Weletiad de subwda

oF | Senicio Q1 kbps (=) Velcidsd de baada

e o= ) Velpcddad de bajada

kbps (=) Velcided de subkia

_ms (e} Welocicad e subida

04 Sprecmo Ou

kbips (o] WVelstdsd de bajads

ms Lw ) Velockdad de bajsda

8] Lwa del BERSNOICH

7. Fotografias digitales de las Instalaciones

# Folografia del area de instalaciones: (S 7/ WO}
# Folagrafia del equipamsenio inslalado: (51 & WO}
=  Fologratia del Internel (S S NO)
e Folografias Panordmica oe la Localidad: LSE 5 NG

E. Observaciones Gonerales:

9. Firmas

———— e 5 = .
Mombres y Apedidos LMl Firma y Selo o Heells Dignal

| CONTRATANTE:

Autondad;

Ropresemanie el Ogueeion:
! [

If Supevisor FITEL:

Fecha: de da 20!

e m e e e T S s e e o= mmaee
Cowyursn Poplce gel Provects “metolccian de Bonce Anche porg fe Comecthodnd integral w Desarralla Sokal de o Rgpides

Hurreareie” Pagina 91



e

ANEXO N” 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 4
ACTA DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES ¥ PRUEBA DE SERVICIOS DE LA
RED DE ACCESO
PROYECTO:
DPERADOR

INICICO DEL PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO
FINALIZACION DEL PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO: .

Los suscntos. representantes de la Secretaria Técnica dal FITEL y representantes de la
Bmpresa . hacen constar por el presente documenta lo sigusenia

1. Queda establecido que e PERICDO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO
correspondients al Proyecte *.. ", ha finalizado el ... ..

2 Queda establecido gue el Proyecto ° 7. consta de LOCALIDADES
BENEFICIARIAS, las cuales sa benefician con los servicios de La relacion de
LOCALIDADES BENEFICIARIAS se indican en el Anexo 1.

3. Oueda establecido que para brindar el servicio en las ..... LOCALIDADES
BENEFICIARIAS del Proyecto * ...", ia empresa . instald ... en ... lo cual se
detalla en el Anexc 2"

4 Queda establecido que se ha culminade el proceso de supervisien del PERIODO DE
INVERSION DE LA RED DE ACCESO, con la emisidn del Informe N° ., en el cual
se concluye . ...

5 De acuerdo a lo sefalade en el numeral ... de las ESPECIFICACIONES TECNICAS la
suscnpcion del ACTA DE CONFORMIDAD ¥ PRUEBA DE SERVICIOS DE LA RED DE
ACCESD conllava a

6. En cumplmiento de lo sefialado en el numeral . de las ESPECIFICACIONES
TECHICAS, s& recibe por parte de la empresa , la documentacidn cormespondientea
a . Dicha documentacion se adjunta como Anexo 3

7. La amprasa . . g& compromete adicianalmente a

#

Como constancia y sefal de conformidad a lo expresado. exlendemos y suscribimos |a
presente ACTA en la ciudad da Lima a los ... dias del mesda ... de 20

POR PARTE DEL FITEL

Coordinadar

secretario Teemico del FITEL  Jefe del Arca de Supervision
de provecto

de Provectos

" D ses &l casn. 6 detallara s la lecnalogia dal preweclo compronde a instalacidr de gslatones alc tugra de |as
incaldades beneficaras recesanas para Brindar #l seracio de 88 lecaldases baraficianas

" De comprendes 1a chhgacicn par parbe de 13 emgress de subsanar oboseracones pendenlas posipions a
suscrigcitr del presenis documanta e oebéErd eshpalar gl Asimesmo la relacon d8 chasnvalones pentientes se
ackuntaria al presente documeno
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POR PARTE DE LA EMPRESA

Representante Legal Represantanta Legal

Anexo A
Relacion de localidades beneficiarias

H'iUEIGEﬂ DEPARTAMENTD PROMINCIA DISTRITO
1 | 4 .

LOCALIDAD SERVICIO I

Anexo B

Relacion de R e

1 — = 4 4 {

N . UBIGED -DEF'AHTAMEHTCI : PROVINCIA . L'IIETH:JTD- LDC.I.L!DADJ COORDENMADAS | oo

Anexo C
Documentacion requerida a la firma del acta de conformidad

Ji .'l-.,\__..

' D sar &l capn, &8 desllars sl teznoingia del proyaced comanandas 18 inkiaiacan de psiacicnes, nooas, alc fuera de
as localdadss bereficirias necesarios pars Drindar g sersco g lae localidades beoefcianss

R e
Concurse Pulhoo oel PFropecho “insralacion ge Bonco Ancha soro b Donectiwded dnlegro p Doy il Sociod e A Beguin
Lt o L e :'El-:ll'-a El_!



F r.'.

Y-

"'.

b

ANEXO N° B-B DE LAS BASES
Apéndice N° 5-A™

CONTRATO Acceso a Internet

Conste por el presente documento el Contrato de Servicio de Acceso a Internet

gque celebran, de una parte la ceee. B RULG. N7 :
con  domicilio legal en el distrito  de. st provincia de

y departamenioc de representacda  por  su

identificado{a) con D.NI N

designado por ..., aquien en adelante se |@ denominara EL
CONTRATANTE, v por la otra pEI"IE s . con Registro Unico de
Contribuyentes  (RUC) N° .  debidamente represantada
por . : |d9nt|f|c:adﬂ- con DNl N° .. , debidamante
facultade segun poder inscrilo  en con domicilio
en... ... . . en adelante EL EﬂHTHﬁTADG an los términcs y

condiciones que a continuacion se indican
CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

EL CONTRATADO brinda accesa a internat en el marca dal Proyecto “Instalacion
de Banda Ancha para la Conectividad Integral y Desarrclic Social de la Region
Huancavelica® en adelante el PROYECTO. financiado par el Fando de Inversion en
Telecomunicacionas - FITEL.

CLAUSULA SEGUNDA: DEFINICIONES™

21. CICLO DE FACTURACION: Es el periodo corespondiente a un mes de
SERVICIO contado a parr de la FECHA DE INICIO DE CICLO DE
FACTURACION y que culmina en la FECHA DE CIERRE DE FACTURACION

2.2,  CONDICIONES DE USO: es el Texto Unico Ordenado de las Condiciones de
Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, aprobade mediante
Resolucién de Conseje Directive N°138-2012-CD/OSIPTEL y  sus
modificatorias o norma que lo sustituya™.

2.3 CPE: Es el equipo o dispositivo de conexion o interfaz que permite al dispositivo
terminal de EL CONTRATANTE acceder a la red de EL CONTRATADO para
utilizar el SERVICIO

24 EL CONTRATADO: Es la empresa concesionana que ha suscrito el contrato de
financiamienta dal PROYECTO con & FITEL

2.5 EL CONTRATANTE Esla cualquier PERSONA o una INSTITUCION ABONADA
OBLIGATORIA gue contrata el SERVICIO

“ircarporado mediante Circular Mo 3 [literal B
* Modificads mediante Circular 5 8 (aumeral 3,29 de la Modificacion W° 3]
T imcargorado mediante Circular W9 (numeral 3,25 de la Moditicacion N5 4]

[ orcwrun Pubily d gl Pragerio "Wasiahacian de doncd Anchp ppra & CongdTeadad Infegrad i Desarmolio Joo ae LR Pt
HuatraveisG :.-'n-:.l'.! =



26, FECHA DE aCTivaCION DE SERVICID Es la fecha en la cual se inicia la
prestacion del SERVICIO por parte de EL CONTRATADO a faver de EL
CONTRATANTE En esta fecha EL CONTRATADO entregara a EL
CONTRATANTE una constancia de achivacion del senvicio debiendo contar con
&u conformidad

2.7. FECHA DE INICIO DEL CICLO DE FACTURACION: Es la fecha en la cual se
inicia el perioda corespondiente a un mes de SERVICIO

28 FECHA DE CIERRE DE FACTURACION Es la fecha en la cual concluye el
penodo correspondiente a un mes de SERVICIO. EL CONTRATADO factura a
EL COMTRATANTE al importe por el uso dal mismao,

29. FITEL Es el Fondo de Inversien en Telecomunicaciones quen olorgd el
financiamiento para la gjecucidn del PROYECTO

2.10. De tratarse de vna INSTITUCION ABONADA OBLIGATORTA:
INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS Son las Institucionas Pablicas
comprendidas en el PROYECTO. en la cual EL CONTRATADO =g cbliga a

instalar el equipamientio necesario para proveer el SERVICIOD

2.11. OSIPTEL: Es el Organismo  Superwisor de  Inversion Privada en
Telecomunicaciones

2.12. PARTES DEL CONTRATO: Son EL CONTRATANTE y EL CONTRATADO

212 PERSONA. Ez cualguier persona natural o juridica, nacional o extranjera, que
pusde realizar actos juridicas ¥ asumir gbligacionas en el Fen

2.14. SERVICIO Es la provision de accesa a Internet gue EL CONTRATADO Brinda
aEL CONTRATAMTE,

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO
De fratarse de una INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA

Establecer los lerminos y condiciones bajo los cuales EL CONTRATADD brindara &l
SERVICIO a EL CONTRATANTE en la localidad de

distrita T S S -
departamentc de : oo, correspondients @ la INSTITUCION ABOMADA
DELIGATORIA can el maree dal Contrate da Financiarmento

del PROYECTO

De lratarse do wn CONTRATANTE distinto a wna INSTITUCION ABOMADA
QELIGATORIA

Establecer los términos v condiciones bajo los cuales EL CONTRATADO brindara el
SERVICIO a EL CONTRATANTE en la localidad de ... ..
disfrito . provincia  de . dal

departamento de ... en el marco del Contrato de Financiamiento del i:;FtG-‘r'E CTO

Conpursp Futsice del Pripec o “nsfelaswin g donmoe Ancha parp i Conpetimdied imdegrol ¥ Desarnpllo Social de e Regidn
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CLAUSULA CUARTA: CARACTERISTICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO

41

42

Las caracteristicas del SERVICIO a brindar por parte del CONTRATADD se
sefialan en el ANEXO | y ANEXO || del presente Contrato

Una vez iniciada la prestacion del SERVICIO. EL CONTRATANTE sclo podra
efectuar modificaciones en los eguipos, redes y/o software instalados por EL
CONTRATADO, siempre gue cuente con la autonizacidn previa y por escnto de
EL CONTRATADO.

CLAUSULA QUINTA: PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO"

5:1

5.2

El presente Contrato entra en vigencia a partir del dia de la FECHA DE
ACTIVACION DE SERVICIO, por tiempo indeterminado

EL CONTRATADO tiene un plazo maximo de treinta (30) dias calendario
para la instalacién del SERVICIO, contados desde la suscripcion del
presenta Contrato. En caso EL CONTRATADO no cumpla can el refende
plazo sin causa justificada. EL CONTRATANTE podra proceder conforme
a lo establecido en las CONDICIONES DE USO™,

CLAUSULA SEXTA: RETRIBUCION

6.1

6.2

6.3

La instalacion del SERVICIO para &l CONTRATANTE &s libre de pago
unicamente para las pnmeras 4000 (Cwatre mil} instalaciones del
PROYECTO Las condicionas estan establecidas en el ANEXO | del
presente contrato™

EL CONTRATANTE pagara la tarifa por el SERVICIO mensualmente,
independientemente del volumen de informacian trasmitida, considerando
la velocidad de transmision contratada, de acuerdo al tarifano consignado
en el ANEXO | del presente Cantrato. La liquidacién as a mes vencido
Sin perjuicio de la antes indicado, EL CONTRATANTE puede coniralar
atras velocidades para el SERVICIO, considerandc las  tarifas
establecidas en el ANEXC |

Para la contralacién de nuevas velocidades EL CONTRATADO y EL
CONTRATANTE deberan suscribir una adenda por dicha wvelocidad,
mantenieéndose vigente las demas clausulas del prasente Contrato

EL CONTRATADO remitirA a EL CONTRATANTE el recibo
carrespondiente por &l imporie mensual del SERVICIO gue a la FECHA
DE CIERRE DE FACTURACION le corresponda pagar El recibo paor el
importe mensual del SERVICIO debera ser remitido por EL
CONTRATADO a EL CONTRATANTE como maxima dentro de los acho
(0B} dias habiles posteriores a la FECHA DE CIERRE DE
FACTURACION EL CONTRATANTE debera cancelar el imporie del
recibo dentro de las diez (10) dias habiles desde la FECHA DE CIERRE
DE FACTURACION. Asimismo, el recibo podra ser remitide utilizando

" nodificado mediante Circulsr N° 9 [numeral 3,20 de la hodificacion M° 3)
" niodificado mediante Circislar W9 (numeral 3,37 de la haodificacian N 3).
” pAcdidicado medidnt® Circular N 9 (rameral 332 de la Msdificacion N 1]

Cancurse Mithioo gei Frogecnd “Instalondn de Besco Ascha pava la Conectivood integral y Desafrodn focial o lo Region
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cualquier otro medio alternative propuesto por EL CONTRATADO,
siempre que cuente con la aceptacion expresa del CONTRATANTE,
en cuyo caso dicha entrega debera realizarse por lo menos fres (3
dias calendario antes de la fecha de vencimiento del recibo®™

No obstante lo anterior, EL CONTRATANTE podra cancelar el importe del
recibo mensual dentro de los ocho (08) dias calendario posteriores a
ultima de las fechas mencionadas anteriormente, sin €l cobro de cargos
adicionales por parte de EL CONTRATADC La falta de recepcion del
recibo mensual del SERVICIO por parte de EL CONTRATANTE no le
exime dal pago puntual carrespandienta al importe mensual facturado por
gl SERVICIO, para lo cual EL CONTRATADO debera poner a disposicion
de EL CONTRATANTE el nuomerg telefénice libre de costo N

para nformarle el importe mensual facturado por &l
SERVICID

64 Sila FECHA DE ACTIVACION DE SERVICIO no coincide con la FECHA
DE INICIO DE CICLO DE FACTURACION, EL CONTRATANTE sdlo
pagara el valor propercional del consumo mensual correspondiente al
periodo de dias que transcurra entre la FECHA DE ACTIVACION DE
SERVICIO y la FECHA DE CIERRE DE FACTURACION".

65 EL CONTRATADO compensara proporcicnalmente a EL CONTRATANTE
cuando por causas atribuibles a EL CONTRATADO se interrumpa el
SERVICIO Sélo podra compensarse las interrupciones del SERVICIO
superior & los sesenta (60) minutos consecutives conforme a lo
sefalado en el articulo 47° de las CONDICIONES DE USO™.

Esta compensacién no sera aplicable en caso la interrupcion se deba a
un caso fortuito o fuerza mayor, acreditada ante FITEL y aceptada por
éste

6  Tratandose de una interrupcion per mas de guince {(13) dias calendaria
continuos © alternados dentro de un CICLO DE FACTURACION, EL
CONTRATADO excnerarda a EL CONTRATANTE del pago del importe
mensual correspondiente a dicho CICLO DE FACTURACION.

Esta compensacion no sera aplicable en caso la interrupcion se deba a
un caso fortuito o fuerza mayor o hecho tercero, acreditada ante FITEL y
aceptada por aste™

£ 7 El| abono del importe del recibo mensual facturade por el SERVICIO,
debera ser cancelado conforme al ANEXO Il del presente Contrato

B8 EL CONTRATADO podra efectuar la suspension dal SERVICIO por faita
de page luege de transcurride el plaze establecido en el segundo parmafo

© Madificads mediante Ciculas §° 9 (nemeral 333 de la Modileacion N 3)
Y wtadificado mediante Cirgular N5 9 inumeral 3.34 de |a Modihcacion N° 3)
Y ptodificado mediante Circular KO memeral 3.35 de la Modificacion BT 3]

* paadificads mediante Circular B° 0 numeral 3.36 de la Modificacion B 3)

e —— — e — — —
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6.9.

del numeral 6.3 del presente Confrato, correspondiente al segundo
CICLO DE FACTURACION impago consecutivo®™

Transcurridos veinie (20) dias calandario pasterioras a la suzpension del
SERVICIO por falla de pago y subsistiendo diche incumplimiento par
parle dea EL CONTRATANTE, siempre que no exista reclamo pendients
sobre cualguier monto adeudado, EL CONTRATADO padra proceder al
corte defimitive del SERVICIO, previa comunicacion mediante documeanto
escrito que debera realizar con una anticipacion ne menor de sietle (7)
dias calendario anteriores a la fecha de corte.

CLAUSULA SETIMA: OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

i

.-\.j
f

g

7.4

7.6.

7.7

EL CONTRATANTE cumplira con los pagoes mensualas por el SERVICIO
cantratado. en la forma v opardumnidad sefaladas en la clauzula precedente

EL CONTRATANTE se obliga a parmifir que al personal de EL CONTRATADOQ
o ios terceras autorizados por |l o personal del FITEL o terceros autonzados
por éste. previa ientificacion, ingresen al lugar donde se prestara el SERVICIC
para: (i) instalarlo, (v} realizar las venficaciones, reparaciones, iNnSpecciones u
olros que considere necesariog para la normal operacion del SERVICIO, v (i)
en caso de resolucion o culminacion del presante contrato, ratirar &l SERVICIC
y todo equipamiento instalado hasta el CPE, incluido este ultimo, que son de
propiedad de EL CONTRATADC

EL CONTRATANTE es responsable de mantener las configuraciones de los
equipas de modo que s& praserve |a operatividad del SERVICIO, praviste por
EL CONTRATADD

EL CONTRATANTE informara a EL CONTRATADO de los problamas y
acontecimientios ocurridas con el SERVICIO con el fin de que éste proceda a
las fomar las acciones correspondientes

EL CONTRATANTE proporcionara la infarmacién gue el FITEL requiera
respecte dal SERVICIO objeto del presente Contrato, para realizar fa
evaluacion y monitoren del PROYECTO.

EL CONTRATANTE se compromete a respetar las normas de propiedad
inteleciual especificamente la legislacidon en maleria de derechos de autar y de
propiedad industrial. EL CONTRATANTE utlizara licencias de software
legalmente adquiridas, las mismas que deberan astar vigentes hasta el termino
del presente Contrato. En caso de usc de software libre o de codigo abera, sa
considerard que este sera completamenta compatible con su equivalente
licenciada

EL CONTRATANTE no podra utilizar los derechos de propiedad inielectual de
EL CONTRATADD, salve que este se lo hubiera autorizado expresamente y
por escrito, El uso de tales derechos no podra extenderse mas alla del plazao
indicado por EL CONTRATADC en la autonizacidn respectiva o en su defecto,
del plazo de duracion del presente contrato. EL CONTRATANTE tendra
propiedad intelectual sobre la informacion que desarrolle.

“paosdicado medante Circular B 8 (numeral 3,37 de la Mocdicacdan K° 3)

——— e —r 32 T —
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78 . De tratarse de una INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA.

EL CONTRATANTE es responsable del cuidado y mantenimiento de todo el
equipamiento (hardware y software) proporcionado por EL CONTRATADO
como parte del MODULO DE ACCESO excluyendo de estos al CPE {asi como
todo equipamiento y sislema de puesta a tiera instalade hasta este). Para la
solucion de problemas técnicos con el equipamiento responsabilidad de EL
CONTRATANTE, este debera hacer uso de la garantia sefalada en el ANEXO
Il del presente Coniralo

CLAUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DEL CONTRATADO

81 EL CONTRATADO es responsable del cudado de todo equipamiento
{hardware y software) instalado hasta el CPE. incluido este uttimo, el mismo
que sirve para brindar el SERVICIO Asimismo, es respansable de implementar
los mecanismos de seguridad de red y proteccidn eléctrica necesanos para ese
equipamiento.

82 EL CONTRATADO es responsable de instalar y configurar a favor de EL
CONTRATANTE, un CPE u ofro dispositivo que cumpia funciones similares a
fin de que EL CONTRATANTE use al SERVICIO sin restricciones y a l1a
valocidad de transmision contratada

B3 De tratarse de una INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA:

EL CONTRATADO es responsable de Instalacidn y configuracion de los
componentes del MODULO DE ACCESOC. gue es proporcionado a EL
CONTRATANTE para el uso del SERVICIO. El invertario de los componentes
{marca, modelo, serig) del MODULO DE ACCESO. asi como, [a infarmacian
de cada uno de estos se sefala en el ANEXO Il del presente Contralo,

B4 EL CONTRATADO deberd proporcionar un numero tetefdrica libre de costo de
asesoria permanente dedicada a onentar y asesorar a EL CONTRATANTE en
la absclucin de consullas relacionadas con el SERVICIC, atencion de
reclamas y repories de indisponibilidad del SERVICIO

B85 EL CONTRATADO cumplird con foda la normativa aplicable emitida por el
OSIPTEL incluyendo las CONDICIONES DE USO que se encuentren
vigentes durante la vigencia del presente Contrato™

86  EL CONTRATADO realizara la cperacion y mantenimiento de la infraestructura,
asi como de todo equipamiento instalado hasta el CPE. incluido este altimo. Ello
implica realzar a dicho equipamiento. el mantenimiento preventiva Cormectivo
gue garanticen el normal funcionamiento de lo§ MismMos ¥y Que No cagan en
obsolescencia anticipada. a fin de brindar el SERVICIO bajo los estandares
establecidos en el presente Contrato

. 87 EL CONTRATADO esta obligado a reparar las averias de todo equipamienio

instalado hasta el CPE. incluido este ditimo, onginadas por causas impuiables a

= minddicado medianta Circwlar N* 9 [numeral 338 de 1 Madificacian N 1)
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&l pudiendo, de ser necesario, sustituir dichols) equipnis) por ofrois] de similar
funcionahdad

BB  EL CONTRATADO debera instalar lo gue considere pertinante gesde el punto
de visla de ingenieria que le permita proteger contra actos vandalicos y robos
los equipos de su propiedad, asi como los medios de proteccion necesancs
para enfrentar condiciones climaticas adversas

CLAUSULA NOVENA: CONDICIONES DEL SERVICIO

.1 El incremento de velocidad de transrmision (migracion} ngoamphicara el pago de
maontos adicionales a los efectuados por EL CONTRATANTE, correspondienda
unicamente al pago de la tanfa por la nueva velocidad de transmisian
contratada

EL CONTRATAMNTE declara conocer que esta migracion impora |a axtincion de
cualguier baneficio o promocion olorgada por EL CONTRATADO

02 EL CONTRATADO garantiza el SERVICIO en el punto de conexign entre el
CPE vy el switch de comunicaciones proporcionado a EL CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA: RESOLUCION DEL CONTRATO
El presente contrato se resalvera por

10.1 Decision de EL CONTRATANTE comunicada al CONTRATADO, sin necesidad
de expresion de causa. con una anticipacion no manor de cinco (5) dias habiles
ni mayor de un {1} mes calendano, estande EL CONTRATADO prohibids de
establecer cualquier restriccion o limitacidn respecto a la oportunidad de la
referida comunicacion El CONTRATANTE podra indicar la fecha en la cual
terminara el presente Contrato; en caso contrano, éste quedara resuelto
autamaticamente luego de transcurride cinco (5) dias habdes, desde la fecha
en que se efectud la comunicacion respectiva. Para estos efectos. EL
CONTRATANTE podra comunicar su decisidn a través de cualguiera de los
mecanismos de contratacién que hayan sido implementados y wtilizados por EL
CONTRATADO, estando éste impedida de establecer mecanismos dislintas
para los actos referidos a la contratacidn del SERVICIO y terminacion del
presente Cantrato.

10.2 Decision de EL CONTRATADO., de acuerde con lo sefalado en el
numaral 6 8 del presente Contrato

En todos los casos, EL CONTRATANTE debera cancelar los impories
adeudados por el SERVICIO prestado hasta |a fecha en que se brindo
por dltima vez éste. Asimisma, de ser el caso EL CONTRATANTE debera
develver cualquier digpositivo o equipamiento instalado hasta el CFE
incluido este Gltime, que haya side proporcionado por EL CONTRATADO

CLAUSULA DECIMO PRIMERA:; SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualgueer controversia generada por problemas de fallas o calidad gel SERVICIO se
regira de acuerdo con el Procedimiento de Reclamos establecido an la
Resclucion de Consejo Directiva N° 015-89-CD/OSIPTEL y sus modificatonas
correspondiente a la Directiva gue eslablece |las normas aplicables a los

e
Confrd Pobla del Aroeecio “edlatecadn de donce Anpisg pand i Do lividad Integrdl § Gesornaig oo ae o Mg
Huang myeivo Pagina 100



procadimentos de atencion de reclamos de uwsuanos de servicios publicos de
[elecomunicaciones,

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD

Las PARTES DEL CONTRATO se comprometen a mantener la mayor
confidencialidad sobre cualguier informacién gue pueda recibir con relacién a la
prestacidn del SERVICIO materia del presente Contrato

CLAUSULA DECIMO TERCERA: COMPROMISO DE LAS PARTES DEL
CONTRATO

Las PARTES DEL CONTRATO se compromeatén a no realizar ninguna operacion
o utilizacion del presente Centfrato que transgreda el Texlo Unice Ordenado de
la Ley de Telecomunicaciones, aprobado mediante Decreto Suprema N° 013-93-
TCC o el Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de
Telecomunicaciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 020-2007-MTC.
asi como sus modificatorias

CLAUSULA DECIMO CUARTA: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EL CONTRATANTE declara conocer que EL CONTRATADO esta obligado a
salvaguardar el secreto de las telecomunicacianes y a mantener la
confidencialidad de los datos personales de sus abonados y usuarios de
acuerdo con la Constitucién Politica del Peru y las normas legales aphicables.
Asimismo, EL CONTRATANTE autoriza a EL CONTRATADO a entregar a FITEL
yio OSIPTEL unicamentie cuando alguno de estos organismos lo sohcite 1) la
infarmacién consignada en su recibo per este SERVICIO; i} copia de su recibo
por aste SERVICIO: y iii) otros relacicnados con el SERVICIO que EL
CONTRATADO le preste

CLAUSULA DECIMO QUINTA: COMPETENCIA, LEY APLICABLE Y DOMICILIO

Las PARTES DEL CONTRATO =zafalan como sus domicilios los que aparacaen
consignados en el presente Contrato y someten cualguier conflicto que pueda
surgir entre ellas a la competencia de los Jueces y Tribunales del Distnio
Judicial de la localidad de . . 5in perjuicic de la competencia
atrbouida al OSIPTEL para la alencidn de reclamos a |03 Uusuanas

Suscrito en ; Distrito da. AT Frovincia de

Departamentc de ................, & lns.. .. L dias del mes de
. .del afio 201 an dos (02) gjemplares de igual valor

For EL CONTRATADO Por EL CONTRATANTE

- T —
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ANEXO | — INSTALACION ¥ RETRIBUCION POR EL SERVICIO
1 La instalacion consiste en
a Acondicionamiento fisico y configuracion en la red de EL CONTRATADO
b Instalacion y configuracion de todo eguipamento hasta el CPE, incluido este
ultmo, que permiten la conexiton a la red de EL CONTRATADO y la prestacion
del SERVICIO. Diche equipamiento es propiedad de EL CONTRATADO
¢ .. De tratarse de una INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA

Instalacion y configuracidn de las componentes del MODULO DE ACCESO
gue es proporcionado a EL CONTRATANTE para el uso del SERVICIO

_ De tratarse de un CONTRATANTE distinte a una INSTITUCION ABONADA,
DBLIGATOR A

Configuracion de la{s) computadorals) de EL CONTRATANTE para adaptarse
al SERVICIO, asi como de cualguier otro dispositivo de propsedad del
CONTRATANTE utilizade por la prestacion del SERVICIO

d  Pruebas de conactvidad

e Otros gastos necesanos para gue el SERVICIO gquade operativo en el local de
EL CONTRATANTE.

2. EL CONTRATADQ facturara el tipop de conexion .._....... mensuaimenta,
independientemente del volumen de infermacidn transmitida

El mante de page mensual por el tipo de conexidn contratada por el CONTRATANTE,
asi como para otros tipos oferados en la actualidad por EL CONTRATADO sera
comunicado mediante CIRCULAR

e T T T e — e
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ANEXO Il - ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO

EL CONTRATADD debera elaborar ef presente ANEXO teniendo en cuenta por o
menas & siguiente

e dad

NOTA Los siguientes paramefros son medidos hasta cada CFE.

Garantia de disponibilidad del servicio de red | NOTA. sera de 98%)

Garantia de la latencia en la red [ . NOTA' serd menor a 150 ms. meddo en
L Solo serfclo)

Garantia por pérdida de paquetes en la red { . NOTA" no sera mayor a 2%
Garantia del velocidad de conexion { WNOTA no menor al 40% de la
velocidad contratada)

Garantia de seracio al cliente gue incluye:

Procedimiento para la cancelacion de pagos sefialando los medios y lugares
donde realizar ella.

Procedimento sobre comeo realizar la consulta sobre el estado de pago por el
SERVICIO u otra informacion relacionado a este.

Procedimiento relacionado a fallas y quejas por el SERVICIO. En este se debera
precisar como se comunica la falla del SERVICIO, los entes a quien reporiar
deberan de incluir a FITEL, OSIPTEL y el CONTRATADO. Tambeen se debera
precisar cuales son los datos o informacion gue se debe proporcionar durante un
reparte de falla, medios que acreditan el reporte realizade por el CONTRATANTE
coma este Uiimo puede consultar el avance del reclamo realizado, plaze maximo
para la atencidn de un reclamo por EL CONTRATADO, asimismo, como debera
procedar gl CONTRATANTE sisu reclamo no es atendido

* pagditicadn mediante Circular N° 8 jnumesal 3,39 de L Madificacian 73]
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ANEXO Il - COMPONENTES DEL MODULO DE ACCESO PROPORCIONADO

.H:

e -
Hambre | Marca Madelo ' serie | Garantia
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AMNEXO N" 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 5-BY

Contrato de Acceso a Intranet

Conste por el presente documento el Contrato de Servicio de Acceso a Infranet

gue celebran, de una parte la . . econ RUC
N con domicilio legal en el distrito da.. ... ... pravincia
de veroeee Y departamento da . RS reprEEEnlada por su
identificada(a) con D hF I &
demgnadﬂ- por ... aquien en adelante se le :Ien-:rmmaré EI.
CONTRATANTE, y por !a -::rl:ia parte eiieriienen. , Con Registro Unico de
Confribuyentes (RUC} N° .. ... . s debldamenre represantada
par i ; g |dent4ﬂ4:adc: EEIT'I DMl N° . |, debidamente tacultada
SEgUn p::n;ler |n5|:r|h:| 'Eﬁ i S =~ ¢ | I::El:.irl'lll:llh'.:ll en : , Emn

adelante EL CONTRATADD. en HJE- tarmings ¥ condiciones gue a continuacion
se indican:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

EL CONTRATADO brinda Acceso a Intranet en el marco del Proyecto. "Inatalacion de
Banda Ancha para la Conectividad Integral y Desarrclic Social de la Regon
Huancavelica” en adelante EL PROYECTOQ, financiado por el Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones - FITEL.

CLAUSULA SEGUNDA: DEFINICIONES

21 CICLO DE FACTURACION Es el pericdo comespondiente a un mes de SERVICIO
cortado a partir de la FECHA DE INICIO DE CICLO DE FACTURACION y que culmna
en la FECHA DE CIERRE DE FACTURACION

22 CPE Es el equipo o dispositivo de conexion o interfaz que permite al dispostivo terminal
de EL CONTRATANTE acceder a la red de CONTRATADO para utlzar & SERVICID

2.3 EL CONTRATADO: Es la empresa concesionana gue ha suscmo el contrato de
financiamiento dal FROYECTO con & FITEL.

24 EL CONTRATANTE Es la cuakuier PERSONA o una INSTITUCION ABONADA
OBLIGATORIA gue contrata el SERVICIO

25  FECHA DE ACTNACION DE SERVICIO Es la fecha en la cual se incia 1a prestacicn
del SERVICIO por parte de EL CONTRATADO a tavor de EL CONTRATANTE En esta
fecha EL CONTRATADO entregarda a EL CONTRATANTE una constancia de
actvacion del serwco debiendo contar con su conformadad

26 FECHA DE INICIO DEL CICLO DE FACTURACION: Es la fecha en la cual se micia
panodo coraspondents a un mes de SERVICIO

*inecor paeais rradiante Clircular M 3 [literal By
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27 FECHA DE CIERRE DE FACTURACION Es la fecha en la cual concluye el peroda
comespondenta a un mes de SERVICIO EL CONTRATADO factura a EL
CONTRATANTE el importe por el uso del memo

2B FITEL. Ez el Fondo de Inversian en Talecomunicadonas guien atorgd el financamienta
para la esecucion del PROYECTO

28 Da tratarse de una INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA
INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS Son las Instituciones Publicas
comprendidas en el PROYECTO. en la cual EL CONTRATADO se obliga a
nstalar el equipamiento necesario para proveer &l SERVICIO

210 PARTES DEL CONTRATO: Son EL CONTRATANTE y EL CONTRATADO

211, PERSOMNA Es cualgwer persona natural o juridica, nacional o exiranera, que puede
realizar actos juridices y asurmir obhgaciones en el Pen,

212 SERVICIO Es la provisiin de Acceso a Intranet que EL CONTRATADO brinda a EL
CONTRATANTE

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO
De tratarse de una INSTITUCION ABONADA QOBLIGATORMA

Establecer los térmings v condiciones bajo los cuales EL CONTRATADO brindara al
SERVICIO a EL CONTRATANTE en la locahidad de

distriter : provincia  de del
departamento de .. ... .., comespondienie a la INSTITUCION ABONADA
CIBLIGATORIA i an el marco del Contrato de Financiameento

del PROYECTO.

Do tratarse de wun CONTRATANTE dstnto a una INSTITUCION ABONADA
ORLIGATORIA

Establecer los términos v condiciones bajo los cuales EL CONTRATADO brndara el
SERVICIO a EL CONTRATANTE en la localidad de

, distrita provincia  de ., del

departamento de ... .. . en el marco del Contrato de Financiamiento dE|.FEG‘TE{:Tﬂ
CLAUSULA CUARTA: CARACTERISTICAS ¥ ALCANCES DEL SERVICIO

41 Las caracteristicas del SERVICIO a brindar por parte del CONTRATADO se
sefalan en el ANEXO | y ANEXO Il del presente Contrata

42  Una vez iniciada la prestacién del SERVICIO, EL CONTRATANTE solo podra
efectuar modificaciones en los equipos, redes yo software instalados por EL
CONTRATADD, siempre gue cuente con la autarizacidn prévia y por escrito de
EL CONTRATADO

CLAUSULA QUINTA: PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO
51 El presente Caniralo entra en vigencia a partir del dia de la FECHA DE

ACTIVACION DE SERNVICID dicha vigencia sera por fiempo
indeterminadao
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5.2

5.3

EL COMTRATANTE puede solicitar a EL CONTRATADO la baja del
SERVICIO de manera presencial o via correo elactrdnico, fax o a8 su
central telefénica con una anticipacidn minima de quince (15) dias
calendaric. En mingdn caso, EL CONTRATADO requenra a EL
CONTRATAMNTE pagos derivados de la solicitud de baja del SERVICIO

EL CONTRATADO tiene un plazo maximg de treinta (30} dias para la
instalacion del SERVICIO, contados desde la suscripcion del presente
Contrato, caso contrano s& aplicara la normativa vigenie

CLAUSULA SEXTA: RETRIBUCION

6.10

e 11

B 14

La instalacion del SERVICIO para EL CONTRATANTE es libre pago
unicamente para las primeras 4000 instalacicnes del PROYECTO Las
condiciones estan establecidas en el ANEXD | del presente contrato.

EL CONTRATANTE pagara la tarifa por el SERVICIO mensualmente,
independientemente del volumen de infarmacién frasmitida, considerando
la velocidad de transmision confratada, de acuerdo al tarifario consignado
en &l AMEXD | del presente Contralo, siempre ¥ cuando:

« EL CONTRATANTE NO tenga contratado actualmente al servicio
de Acceso a Infernel por parte del PROYECTOD

« La velocidad contratada para el SERVICIO es supenor a la
velocidad de una conexidn de acceso a internet, confratada
actualmente por EL CONTRATADOQ y provista por EL PROYECTO

La liguidacién es a mes vencido. Sin perjuicio de lo antes indicado, EL
CONTRATANTE puede contratar olras velocidades para el SERVICIO,
considerando las tarifas establecidas en el ANEXQ | Asimismo, para ia
contratacion de nuevas velocidades EL CONTRATADD vy EL
CONMTRATAMNTE deberan suscribir una adenda por dicha velocidad,
mantaniéndose vigente las demas clausulas del presente Contrato

EL CONTRATANTE debera realizar fos pagos correspondientes a la
cuocta mensual dentro de los diez (10) dias habiles desde la FECHA DE
CIERRE DE FACTURACION, monto que sera abenado en los lugares que
indique EL CONMTRATADD, recibiendo EL COMTRATANTE el
comprobante de pago por el SERVICIO prestado a EL CONTRATANTE

Mo cbstante lo antericr, EL CONTRATAMNTE podra cancelar el imperie par
el consuma dentro de los ocho (08) dias calendario posteriores a la fecha
mencionada anteriarmente, sin el cobre de cargos adicicnales por parte
de EL CONTRATADO.

Si la FECHA DE ACTIVACION DE SERVICIO no coincide con la FECHA DE
INICID DE CICLO DE FACTURACION, EL CONTRATANTE sdlo pagara el
valor proporcional del consumo mensual correspondiente al periodo de dias
que transcurra entre la fecha de activacion y la fecha de finalzacion del ciclo
vigente

EL CONTRATADO compensara proporcicnalmente a EL CONTRATANTE
cuando por causas atnbuibles a EL CONTRATADO se interrumpa el

e e = — -
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6.15

6.16

6.17

6.18

SERVICIO Solo podra compensarse las interrupciones del SERVICIO
superior a los sesenta (60) minutos consecutives, conforme a lo senalado
an ol articulo 47 de las CONDICIONES DE USO.

Esta compensacidn no serd aplicable en caso la interrupcion se deba a un
caso fortuita o fuerza mayar. acreditada ante FITEL y aceptada por éste™

Tratandose de una interrupcion por mas de guince (15) dias calendano,
continuos o alternados dentro de un CICLO DE FACTURACION. EL
CONTRATADO excnerara a EL CONTRATANTE del pago del importe mensual
correspondiente a dicho CICLO DE FACTURACION,

Esta exoneracion no serd aplicable en caso la interrupcion s deba a un caso
fortuita o fuerza mayor, acreditada ante FITEL v aceplada por este

El abane del importe del recibo mensual facturado por el SERVICIO, debera
ser cancalada conforme al ANEXO |l del presente Contrato

Transcurndo e plazo establecido en el segundo parrafo del numeral .12 del
presente Caontrato y existiendo incumplimiente de pago por parie de EL
CONTRATANTE. EL CONTRATADD podra proceder a la suspension del
SERVICIO®

En caso EL COMTRATANTE tuviera ya contratado el servicio de acceso a
Internet por parte del CONTRATADOD, y que las velocidades para dicho servicit
sean mayores a las velocidades del SERVICIO, EL CONTRATADOD no
percibera contraprestacion monetaria mensual correspondiente al SERVICID
siendo este Ultimo gratuito. En este caso, s& deja sin efecto o senalada en los
numerales 611, 612, 6,13, 6 14, 6.15 6.16 y 6.9 del presente Contrato.

CLAUSULA SETIMA: OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

.1

72

74

EL CONTRATANTE cumplird con los pagos mansuakes por el SERMICID contrataco
on la farma y oporturidad sefaladas an |a dausula precedents

EL CONTRATANTE se obliga a permitir gue el personal de EL CONTRATADD
o los terceros autonzades por él o personal del FITEL o terceros autonzados
por éste, previa identificacion, ingresen al lugar donde se prestara el SERVICID
para (i) instalaro, (i) realizar las verificaciones, reparacianes. INSPECCIONES U
otros que considere necesarios para la narmal operacidn del SERVICIO. y (ui}
en cazo de resolucion o culminacion del presente contrato, retirar el SERVICIO
v todo equipamiento instalado que es de propiedad de EL CONTRATADO

EL CONTRATANTE s responsable de mantener las configuraciones de ios
equipos de modo que se preserve la operatividad del SERVICIO praviste por
EL CONTRATADO

EL CONTRATANTE informard a EL CONTRATADQ de los problemas y
acontecimientos ocurridos con el SERVICIO con el fin de que este
proceda a fomar las acciones carrespondienies

" pisddificadn mediante Circudar §° 9 fnurmeral 3,40 de la Modificacion N® 3),
" pacdificado mediante Circular 8% 9 (numeral 3.41 de la Modificacidon B 3)
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75

7B

EL CONTRATANTE propercionara |a informacion gue el FITEL requiera,
respecto del SERVICIO objeto del presente Contrato. para realizar la
evaluacion y monitereo del PROYECTO

EL CONTRATANTE se compromete a respetar las normas de propiedad
intelectual. especificamente la legislacion en materia de derechos de
autor y de propiedad industrial. EL CONTRATANTE utilizara licencias de
software |egalmente adquiridas, las mismas gue deberan estar vigentes
hasia el términe del presente Contrato. En caso de uso de software libre
o de codigo abierto, se considerara gque este sera completamente
coempatible con su equivalenie licenziadd

CLAUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DE EL CONTRATADO

8.1

B2

B3

=R

85

84

EL CONTRATADO es responsable del cuidade del equipamientc
(hardware) que instala para brindar el SERVICIO Asimisma, es
responsable de implementar los mecanismos de seguridad de red y
proteccién eléctrica necesarios para ase equipamiento

EL CONTRATADO es responsable de instalar y configurar a favoer de EL
CONTRATANTE un CPE u otro dispositivo gue cumpla funciones similares a fin
de gque EL CONTRATANTE utice el SERVICIO con las caracteristicas
establecidas en el presente Caontrato.

EL CONTRATADOQ debera proparcionar una linea telefonica de asesofia
permanente. libre de c¢oslto, dedicada a orentar y asescrar a EL
CONTRATANTE en la absolucion de consultas relacionadas con el SERVICIO,
atencion de reclamos y reportes de indisponibilidad dal SERVICIO

EL CONTRATADO realizara la operacion y mantenimiento de la infraestructura
0 equipos que ha instalado para prestacion del SERVICIO y que le pertenecen

EL CONTRATADO esta obligado a reparar las averias de los equipos de su
propiedad y gue son uliizados para dar el SERVICIO, pudiendo, de ser
necesaria, sustituir dicho(s) eguipo(s} por otrols) de similar funcionalidad

EL CONTRATADD debera instalar lo que considere pertinente desde el punto
de vista de ingenieria gque le permita proteger confra actos vandalicos y robos
los equipos gue son utilizados para dar el SERVICIO vy que son de su
propiedad, asi como los medios de proteccidn necesariog para enfrentar
condiciones climaticas adversas

CLAUSULA NOVENA: CONDICIONES DEL SERVICIO

.1

El incremento de velocidad de transmisian (migracion) no implicara el pago de
montos adicionales a los efectuados por EL CONTRATANTE, correspondiendo
urnicamenta al pago de la tarfa por la nueva velocidad de ftransmision
contratada, que debera ser proporcional & |a tarifa sefalada an el ANEXO | del
presente Contrato

Fara dicho caso EL CONTRATADD v EL CONTRATANTE suscribaran un nuavo
contrato, manteniéndose vigente todas las clausulas del presente contrato,
excepto las relacionadas con las caracteristicas técnicas y tarifa del SERVICIO

Cove ursi Fusion del Proyecio “insfedacian op Sancg Anpha pora e Conpg tndod ifegral ¢ Desavmoilo Social ae io Segian
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CLAUSULA DECIMA: RESOLUCION DEL CONTRATO
101  El presente contralo se resolvera por

a) Decision de EL CONTRATANTE, la cual debera ser comunicada por escnto a
EL CONTRATADD sin necesidad de exprasidn de causa, con una aniicipacion
na menor de treinta (30) dias naturalas.

b) Decision de EL CONTRATADO, de acuerdo con lo sefalade en el numeral 6.5
del presente Contrato.

&) Par declaracion de insalvencia de EL CONTRATADO

di Par incumplimiento de la instalacion y/o activacidn del servicio por parte de EL
CONTRATADO

De producirse la resolucion del Contrato. por la causal detallaga en el literal c)
de la presente cldusula, EL CONTRATADO debera cursar comunicacion ascrita
a EL CONTRATANTE, dentre de los treinta (30) dias naturales siguientes de
producida la causal o desde que tomo conocimiento, debiendo adjuntar copia de
la documentacién probatoria correspondiente. El Contrate gquedara resualto
automaticamente luege de transcurridos quince (15) dias nalurales, desde la
facha en que se efectud la citada comunicacian

En todos Ilos casos. EL CONTRATANTE debera cancelar los impartes
adeudados por el SERVICIO prestado hasta la fecha an gue s brindo par ultima
vezr ésta Asimizmo, de ser el casa EL CONTRATANTE debera devolver
cualguier dispositive o equipamiento instalado hasta el CPE, incluido este ultimo
que haya sida proparcionado por EL CONTRATADO.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA:; SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualguwer controversia generada por problemas de fallas o caldad del
SERVICIO sera definide por EL FITEL, En el presente caso resultara aplicable
lo dispuesto en las especificaciones técnicas y en el contrato de financiamienta
del PROYECTO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD

Las PARTES DEL CONTRATO se comprometen a mantener la mayor
confidencialidad sobre cualquer nformacion que pueda recibir con relacion a la
prestacion del SERVICIO materia del presente Conlrata

CLAUSULA DECIMA TERCERA: COMPROMISO DE LAS PARTES DEL CONTRATO

Las PARTES DEL CONTRATO se comprometen a no realizar ninguna cperacion del
servicio recibido por medio del presente Contrato gue transgreda el Texio Limea
Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, aprobade mediante Decreto Supramo N°
013-83-TCC o el Texto Unico Ordenado del Reglaments General de la Ley de
Telscomunicaciones, aprobada mediante Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, asi
coma sus madificatorias

La parte que mncurra en incumplimiento serd responsable de asumir todasz las
sanciones que sean aphcables, asi como de reparar los dafios gue hay causado
derivados de causa mputable a su parte.

A — e
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CLAUSULA DECIMA CUARTA: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EL CONTRATANTE declara conocer gque EL CONTRATADO estad obligado a
salvaguardar ¢l secreto de las telecomunicaciones y a mantener la confidencialidad de
los datos personales de sus abonados y usuanos de acuerdo con la Constitucion
Politica del Peru y 1as normas legales aplicables

En consecuencia, EL CONTRATANTE debera ejecutar el presenie Contrato en
estricla observacién de tales normas. En tal sentido, EL CONTRATANTE, se
pbliga, sin que esta enumeracion se considere limitativa sino meramente
enunciativa, a no sustraer, interceptar, interferir, cambiar, divulgar., alterar,
desviar el curso, publicar, tratar de conocer o facilitar & contenido o la
axistencia de cualguier comunicacidn o de los medios que la soportan o
transmiten o la infermacion persenal relativa a los abonades y usuanos de EL
CONTRATADO

Asimismo. EL CONTRATANTE autornza a EL CONTRATADO a entregar al FITEL
amcamente cuando este lo solicite informacion relacionada cen el SERVICIO que EL
COMNTRATADD ke presta

CLAUSULA DECIMA QUINTA: COMPETENCIA, LEY APLICABLE ¥ DOMICILIO

Las PARTES DEL CONTRATO sefialan como sus domiclios los que aparecen
consignados en el presente Contrato v someten cualguier conflicto que pueda surgir
entre gllas a la competencia de los Jueces y Tribunales del Distrito Judicial de la
ipcalidad de

Suscritoen , . N N I O Distrito de
i e U DA Mo ;

........ Departamentode . —— .alosdas
OB MES e : coelafo 201 en dos (U2)
eemplares de igual valor,

Por EL CONTRATADOD Por EL CONTRATANTE
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ANEXO | - INSTALACION ¥ RETRIBUCION POR EL SERVICIO
1 La instalacian consiste en:
i Acondicionamiento Tisico y configuracion en la red de EL CONTRATADO

g. Instalacion y configuracidn de lodo equipamientc  hasta el CPE, incluida este
ulimo. que permitan la conexion a la red de EL CONTRATADO y la prestacion
del SERVICIO. Dicho equipamienic es propsedad de EL CONTRATADO

h. Conhguracidn de la(s) computadora(s) de EL CONTRATANTE para adaptarse
al SERVICIO. asi como de cualquier otro dispositive de propiedad del
CONTRATANTE utiizado por la prestacion del SERVICIO

i Prusbas de conectividad,

| Oiros gastos necesanos para que @ SERVICIO guede operative en el local de
EL CONTRATANTE

2 EL CONTRATADO facturard el lipo de conexion mansualmente,
independientemeante del volumen de informacion transmitida.

El monto de pago mensual por el tipo de conewon contratada por el
CONTRATANTE, asi como para otros tipes ofertados en la actualidad por EL
CONTRATADO se muestra en la siguiente tabla, esia expresado en Nuevos
Soles @ incluye todos los impuastos de lay

Tipo de Velocidad de | Tarfa tape mensual (S/)
canexian fransmisian {incluye impuesios de ley|
LNESETR (kbit's) | = =
Tipo1 | 100071000 1000 .
Tipp2 | 120071200 13.00
Tpo3d | 1500/1500 | 25 00
Tipo 4 2000/2000 | 30,00

I ————————————— e ——
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ANEXO Il - ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO

EL COMNTRATADD deberd elaborar el presente AMEXD teniendo en cuenta por o
menaos o siguente

NOTA: Los siguienfes parametros son medidos hasta cada CPE

1. Garantia de disponibilidad del servicio de red (.. NOTA serd de 98%)

2 Garantia de la latencia en la red { NOTA serd menor a 150 ms, medido en un
solo sentidao)

Garantia por pérdida de paguetes en lared [ NOTA: no serd mayor a 2%)™
Garantia del velocidad de conexién (... NOTA: nao menor al 40% de la velocidad
confrafada)

5 Garantia de servicio al clianle gua incluye

Beoga

a. Procedimignto para la cancelacidn de pagos, sefalando los medios v lugares
donde realzar allo

o Procedimiento sobre como realizar |a consulla sobre el estado de pago por el
SERVICIO u ofra informacidn relacienado a este.

¢ Procedimients relacionado a fallas y quejas por el SERVICIO En @sle se debera
precisar como se comunica la falla del SERVICIO, los entes a guien reportar
deberan de incluir a FITEL y el CONTRATADD También se debera precisar
cuales son los dates o informacion que se debe proporcionar durante un reporte
de falla. medios que acreditan el raporte realizado por el CONTRATANTE, come
este sllimo puede consultar el avance del reclamo realizado, plazo maximo para ia
atencion de un reclamo por EL CONTRATADO, asimismo, como debera procader
el CONTRATANTE sisu reclamo no es atendido.

* htodificado mediante Circular N° % {numeral 3.42 de ks Madificacian N 3

e ———
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° G-A

Contenido minimo de reporte mensual de uso del acceso a Internet por CPE

. an@ ad

| Ubsgeo y | Distrito ‘ -1
| Provincia Iﬂegidn

Reporte Diario

| "'-'I'.HLI‘Tlc_rI_dE' frafico Hrlbh:_.liE'!-I
Entranta Salonse
St e : A N S N . it . =
Meka HTTF FTP SMTP e 1] HTTP FTP | SKTP Otros
06 0O 0O. 1 1
00-01 00 | | { | .
0001 0 I
jogoane 10 | . | | -
735700 I
LS 00 | -—— - !
234800
| 23500 b 181 1 | |
21300 | |
a0 a0 an P [ e S e =
roTAL =t e e
Aeporte mansual |l = = .
Volumen de trafico | Kilobytes ) .
“H;:Il:ll:-ﬂhﬁ Entranla Sali?rj_a i
HTTP 0 N 4]
FTP | | LEnnmy
SMTR Lk J S
Oros | (] | o
Tatal l:' ]

Estmkspea del uso de ancho de bonds pod molocsio: HTTR, FTP, SMTE, Oos

Estadistica de Uso de Ancho de Banda -
bessonn
s \ I\ !. W AR

000000 , | \ / i s

\f | 4 \f Il'u__/‘l | |
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o
12145678 5101113191516 171819 201 ¢ R 5 6 P2 H
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_ Paginas web mas visitadas
N* URL Vistas totales por mes

Picos de volumen de trafico por dia (Kbytes)

Entrante | saliente
E } + 3 B e o D S LSy
 Dias HTTP | FTPSMTP| Otros HTTP FTP SMTP Otros.
1 1 1 |
T — 1 [ "
| |
| * * - - -
m 1 £ e ——= 2
| Total .
Entrante i  Sakente | Total
| Cantidad | Duwracion | Cantidad | Duracion | Cantidad | Duracken
Frotocolo oo de de de de de
. | SESIONES | SASIOMWIS | SeRiONes | sesiones | sesiones | sesiones
HTTP . |
FTP i
SMTP
Crros | — |
TOTAL | . | .
Estadistica de Uso de Ancho de Banda -
HTTP
JEA AR
SIRRITHER] l‘ ."' i I'l
' L i
1NN f / ] 1A /) i 'I I'|
sty ] I. | '.'I " W R [
A | T O (F ',I / \ [ II: f k‘»._
| 1 v '-I | 1 __..-' |1
sopn Y | If Yy =
) i \
Y . Y
a =T e — =

172884 %6 F RS IAaisie I P BT 200 423 F 3l S Pl TRE 930

Iririimis

w1 i

ey . — ] s
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ANEXO N® 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 6-B

Contenido minimo de reporte mensual de uso del acceso a Intranet por CPE

Lacahdad
| Ubigeo

i Provincia

Aeparte Diario

fwrdcn il

flingso e v e

| o0000nd-
| 000100
A0 01 -

| 23 5800
23 58 00-
| 2315800

73 5500
00000
TOTAL
Raporte mensual

Senacin

| BrwiCio .{;l. hrln:-:ladn pn_r intranet
Servicio 02 brindado par intranet

i

Servicio 03 brindada par intranet

Tolal

sl .0551".!!13_’7 =
| Repion’ |

B __ AT

Entranta Saliarin
[——] [revrry T [e——) Hevvadin wranadl |
i mrkaska Frindarn Erisdadn por hrrdado pn BRIl B
s bariwen | por intrare ianer e _initeset
|

' Volumen de Irfica [ Kilobyles }

Endraniae Sahens

Estadistica ol wso de ancho de banda por Seoviced feendsdo por intrane

k... . oo -
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Estadistica de Uso de Ancho de Banda -
Servicio

e Hﬁ% 'Fl'\. | ﬁ
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Sanvico Canticdad | Cawacion en  minubos

| Servicis 01 beindans por intranet
O] e F:

Servicio 02 brindado por intranet
I Servicer 03 brindado pur -irltrlnel:

Total
Picos de volumen de trafico por dia (Kbytes)
Entrante | Saliente
[ T Semvco 01 | Servicio 02 Servicio03 | | Servicio 01 Servicio 02 Servicio 03
*  brindado por | brindado por | brindado por brindado por | brindado por | brindado por
_intranet intranetl intranet _ intranet | intranet intranet
1
1 ] -
| | i i |
| 30
Tat | [ | 1 T —h = ] =1
L ..i..l — - - 4 i
Estadistica de Uso de Ancho de Banda -
HTTP
S
[l [ ]
SN 1 [ i
I| _| | IIII | |
. ! R i £ k [ 1
e PRI A A K | i} I
e A I L S [
LR f L | | |||| \ B |I | '-\
v | | Ll | .
. II | .l Vv lII I| | - |
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|1I |l
EE B ol e \

P F345%67E S22 L0 16 TG00 I ]Sl TIE a0
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AMEXO N" B-B DE LAS BASES
Apéndice N* 8
Caracteristicas técnicas del MODULO DE ACCESO
El MODULD DE ACCESQ considera lodos aguellos equipos gue garanticen |a

conectividad al sistema de comunicaciones desde las INSTITUCIONES ABOMADAS
OBLIGATORIAS. E| CONTRATADC debe considerar la instalacion de lo siguients:

INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA ~ TIPO DE MODULO DE ACCESO
Establecimentos de Salud [ Tipo A &
| Comisarias ] Tpo &
Locales Escolares | Tipe B

A continuacién, se describe cada tipa de MODULO DE ACCESC

Tipo A,

»  Equipo de acceso para al cliente (CPE), cuyas especificaciones estan detalladas
an la PROPLUESTA TECNICA
(1} Switch de comunicaciones.
(1) Accass Point indoor
{1) UPS online de 1KVA o supenor de acuerdo a la carga a proteger, (2000240v)
con faneta de rad SNMP

= {1} Computadora perscnal

(1) Impresora multifuncienal

Tipo B

» Equipo de acceso para el chente (CPE), cuyas especificaciones estan cetalladas
en la PROPUESTA TECNICA

= (1) Sistema de puesta a tierra para olener una resistencia maxima de cince {03}

ohmios con caja de registro. Solo para aterramento de eguipos del MODULO DE

ACCESQ.

(11 Swilch de comunicaciones

(1} Access Point indoor

(5) Compuiadora personal

{1 Jimpresora multfuncional

Las especificaciones minimas del equipamento indicado se presenta an la siguienis
Tabla

SWITCH DE ESPECIFICACION TECNICA MINIMA

COMUNICACIONES _ , |
PUERTG'E 4 puertas eléciricos Pk 1, 10 Mbit's y 1 puerto 10 %00 Maitls |
Soparie para calidas e genecn
FUNCIONALIDADES | SRR _

Cumplriento de estandaras IEEE
FUENTE DE ALIMENTACION 110240 VAC @ (506(0Hz)
| GARANTIA Des (02; ANOS

ACCESS POINT INDOOR ESPECIFICACION TECNICA MiNIMA

F’LI'EHTDE_ _ | 2 puertos eléctricos 1. 10, 100 Mbil's
CAPACIDAD DE MEMORLA =
——— e e el
Comcuren Bunicn del Propecta “Instalandn 0w Beeco dscha poro Ao Conpctnaood intrgrat y Desanmoio Socia! ge o Aegidn
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A

ACCESS POINT INDOOR

ESPECIFICACION TECNICA MINIMA

| W Fl integrada |
CONECTIVIDAD INALAMBRIC & | IEEE B02 11 abigi —__
[PV IPVE ] '
FUNCIONALIDADES | Soparte para Cadad e senacio |
! Cumplimenia de estandares IEEE
| FUENTE DE ALIMENTACION | 110.240 VAC @ (5050z)
| GARANTIA Dos (02) ANOS
IMPRESORA
& MiNI
MULTIFUNCIONAL ESPECIFICACION TECNIC A,
IMPRESORA
Tipo papel Papel [noimal, paca inyeccion de nta, fatografico), sobmas, iransparencas,

atquatas, tanelas. papsl fransler, soportes sin borges

Resalucidn impresion negro

Regolicion de imgresan en negro [dptima)’ Renderizacan da hasta 1.200 x
00 dp [cuando impnme desda una computadara)

Garantia proveedor Finerno wn (01) aig

Tipo Multifunoanal

Tamano papel Como miremo A4, A5 B DL; C6; AB

Velocidad impresion (8 y N} Yilocidad o impresion en negra (bomador) 21 ppm o supenor, Velooidad de

imgresion en negro; B pom o supenar

Resoluckon impresion calor

Resolucion oplimizada de heste 4800 = 1200 dpi o supenor

Memaria

Estandar (64 MB DCR1)

WiFi

exfgndar BI2.11 bigin indegrada

Sistemas ocperatives
compatibles

Windows 8, Windows T, Windows \ista, Windows %P o superice [Salo 32 bily,
Flac 05 X, Lion Mourisn Lon

ESCAMER

Tipo de escaner

aimentadar automalico de dosumeantos [ADF), Tl

Aesolucion de escanen
(aptica)

supenar 1200 ppi

Resolucion de escaneo s
{hardwara) 200 x 1200 pgi © supanar
Miveles de escala an gris 25E

o — e ——— e
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COPIADORA

Resolucion do copia (texto y
graficos en negro)

Hasta 300 x 300 ppp

Resolucion de copia (texto y
graficas en colar)

Hazia 600 x 600 pop

ESPECIFICACION TECHICA MINIMA

COMPUTADORA
PROCESADOR | INTEL CORE 13-3240 (3 40GHz 3 MB CACHE L3)
MEMORIA 4GEODRI
ALMACENAMEENTO | 500G3 SATA/ 7200 RPM
| UNIDAD OPTICA PRIMARIA 0D SUPERMULT
ADAPTADOR GRAFICO | INTEL HD GRAPHICS 2500
| TAMARD DESOE 15,6 PULG ==
MONITOR LED | TIPO LED
| PROPORCION WIDE SCREEN
AUDIo | - Sistama de Sand Integracs
[ " |-% Puettos USB 20
- Puo de raa RJ-45
PUERTOS - Puerts de Micrdfona
.- Puenin de gudo (entrada y salda)
ENs
' FUENTE DE PODER . Tensian de Entrada; 220 VAG
_ 51575“-‘*_ OPERATIVO | Seslema Operativo Windaws 8 5L 64-0il en Espail
TECLADO - Multimedia en espafiol interfaz US8
[ “Aahgen meza;:.-“rﬁmn de obra en silio para todo al
GARANTIA equipa de forma integral, con afencion @ squente dia
labaratle i .
- Compatbdidad  Wi-Fill
B i | - Mouse USB ophco _‘

Finalmente, el UPS sefalado anteriormente como parte del modulo en mencion.
debera tener una garantia minima de un (1) ano
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 9

Consideraciones técnicas para las estructuras metalicas y cimentacion de torres
autosoportadas

1. Consideraciones basicas

a EI CONTRATADO debe garantizar que la altura de la torres sea la adecuada
para lograr los enlaces radioeléctricos hacia las localidades a ser beneficiadas,
debigndase éstas ser como minimo de 8 metros

Velocidad de viento de sopore: 100 Kmvhora
Soportar pararrayos tipo franklin y sistema de luz de balizaje, de ser 2l caso

Toarsitn magama 0.5°
Deflexidon maxima 1°

o B -y

7 Delos matenales

a Las forres deben ser autosoportadas y reticuladas conformada por acero
perfiles y planchas que cumplan con la Norma ASTM A-38 o similar, deben
estar hemologadas por una entidad reguladora

b El CONTRATADC debe utilizar elementos, accesonos y soportes para el
montaje de la torre gue esien galvamzados por nmMersion. en cabente de
acuerdo ala norma ASTM A-123

¢ Ningun elemento sera cortado ni mucho menos perforado en la estacion, estos
deben venir de fabrica

d El CONTRATADO se obliga a no ulilizar elementos de la torme [escalenllas.
montantes, angulos, etc) como elementos de apoyo para la ejecucion de
montaje. vaciados o ejecucion de trabajos durante el procesa de la cbra

4 Da los accesorios

a Las torres deben tener escalenlla peatonal con linea de wvida v escalenlias
horizontales para cables.

b El CONTRATADOQ debe cubrir con pintura las estructuras para su proteccion
anticarosiva, con por o menos trés capas de pintura; Autoimprimante Epdxico
Foliamida, recubrimeento Epoxico Poliamida v Poliuretano Acrilico Alifatico

4  Consideracionas de la instalacitn

a La verticaldad de la lore se debe verficar con teadalite. El certificado debe sar
firmado por un topdgrafe calificade o un ingeniero civil

b Los desplazamientes honzontales deben estar dentro de las tolerancias
establecidas en el Arnticula N® 6121 (Plumb Tolerance de la Norma TIAEIA-
222-F Structural Standards for Steel Antenna Towers and Antenna Supporting
Strucluras)

5 Consideracionas para la cimentacidn

a E| CONTRATADD es respansable de lievar el control de todos los procesos
constructivos En tal sentido, esta obligado a llevar el Cuaderno de Obra que
registrara las ocurrencias transcendaniales da la obra

Eonrwrin Pobhco def Propeceo “instalocide o Bamco Ancho poro fo Conechividad Integrad p Desarroiio Soood de b Segidn
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El CONTRATADO ubicara y verificara los puntos de raferencia necesanos para
el debido control y efectuara todos los trabajos de mowvimiento oe Lerras,
nivelacion y excavaciones para las zapatas de la torre asi como los rellenos
Necesarnas para la construccion

El CONTRATADO transporiard fuera de las obras, a un lugar permitido, el
soprante del matenal proveniente de las excavaciones que no haya sido
utilizado en los rellenos. El CONTRATADO debe cumplr con las Normas
Ambientales vigentes y disposiciones del gobierno local para desechar los
matarales gxcadentes

El CONTRATADO debe cumpiir con |o establecido en la norma E 060 Concreto
Armado del Reglamento Nacional de Edificaciones, en paricular sus capitulos
Jy4

El agregado grueso debera cumplir con la norma ASTM C 33 y con los
requisitos de las normas ASTM C BB, ASTM C 127 y ASTM T 131

Los encofrados deben temer la resistencia fa estabilidad, la rigidez y la
durabibdad necesarnas para soportar todos los esfuerzos que se le impongan y
permitir las operaciones incidentales a la colocacion y compactacién del
concreto sin sufnr defarmacidn visible alguna, o dafos gue puedan afectar la
calidad del trabajo del concreto y gue cumpla las felerancias de las
Especificaciones ACI 347 “"Practica Recomendada para Encofrades de
Concrata”
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apendice N° 10
Contenido minimo de los ESTUDIOS DE CAMPO
F oicha
Hora [ [ Hora F|n|
I.- Tipo de nodo a instalar 1"} Repetigor (%) Tarminal
Il.- Datos sobre la localidad
Reglon | Ubicacion (eografca (Plaza Central)
Prowvmca I e e s i i T R
Diestribo LI:!'I'IEIIILId [X= T8 9?2510]
Localdad Latined (¥= -6 033090)
Liegaa Altura (m s nom)
IMNF T
dopp bafuin Foolgada ] R
Rusins arqueciigoos F [apecinat 5
Cardiag 50 whiesas "1 Pobiacdn Tota Cantad de guenes etne 13y M oates [ ]
Canlista b [ Canlad de personas con algrs
Lan U | A Lagacaad
Esco BN Agnie BN Canidas
Ciros Barcos Canigad Enpaag
Impaitanka
Il EE i Camidad 1 EE
 Eetidaces del Estacs
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i Secundana | Hombra da @ insfiucinn ¥ alumrcs M:t'l'-:udr Encargado
e ' Hcmn—n de la II15I:I|u\.|IF" H-:ru:-nrde Encangsda
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Energan Elecirica Empresa e e

f1#] |'-:r sancinenl (M) o Cassesd ari HORGAL GF Cose REuRA

t',l'h: > Especificacon® [ Fanl Ha

'

*Especihcar s 88 Grupn Boeotrogeno o Poreses Solanes

Fresencia de olros operadoras

i Lhnl'."l-l'..lﬂ-l'l Ell-l:l IITIl:l
| Tipo da Longilud Latilud Altura

nodat | ORerader iz 75 572510 [Ye 6.033090] menm | DCEISS VRS

*IF) Fibra Oplica
M Inaldmbsico, M) Mg FO
waambnon

Ohsarvaciones:

IIl.- ltinerario de acceso (desde la capital mas cercana)

Capital cercana

__Iﬁn:in:: Fin T||:rn Vehiculo |Dist Ekn}}:'f ru:pﬁ

Tino (A} Adrea (B Termestrs Motariza do (C) Fiuwal (D) Camina de Herragura
vghicule: Molo, Camsoneta, Lancha. Lancha oMotar, Acamila

. _Datos del personal

:]f(z fipa Mombeey Apellida |DNI| Cargo | Teléfona | Mombeey Agellido |DNi]  Cargo Telefona
.-"'::-r.r ’

Policial
g Faluicativo
j Salurd
Aartaridadg

V.- Anexas

Foe Panoramica de la Iocalidad Folg con kiraro gen nomire o8 @ localidad

Fote FPanoramica da la plaza pringipal Folog de obros lugaras principales

Fete del centro comunal

I:_\‘ Y. Ubicacion de la casala donde se alojara el nodo
|

Tipo e propiedad. ith Pabtica {2) Prevada

e ——
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EEI.pr:uﬁ-n de  la casela E.lr

Fropio "
\Carge | - BNl | Teleton|
IErl:L‘i-i‘: B O propeSIare
Dimensicnes e berrenn () Limcacusn Geografica (Caseda)
Largo (m) Longitud (X= -78 972510}
__Ancho im) Latiud (Y= -6 033080) |

s isyiciad i

Tipo de terreno

181 Cisltasin

Costo del metro cuadrado del terrenc 57 ...ovvviiennnns

VI.- Anexos

famj

Albera irm s N oM.

B Catcajn (C] Recpsa : Jl;’:l:. Ar.-e:luusp (E) franaso {F1 Mo

LR

Folo desde la plaza con miras a la caseta

Folo Panoramica desde la caseta

Falo medicion de resistividad de terreno

Falo del terreno de instalacion de la caseta

Diagrama de interconexion a la caseta

Vil.- Mapa Georeferenciado

=g registro mapa de la ruta de como se llege a la localdad desde punto de

iricie

(Grabacian con gos en archivo de fTormato  kmz la ruta, posicion continua, que se
mgui{: para Ilegar a la localdad desde la capital de provincia mas carcana la

localidad)

Vill.- Datos del supervisor

SUpervISor | .
Corren [DNI | | Teléfona
Firma del Jefe supervisor a cargo Firma del Supervisor

" Moticado mediaints Circwlar M° 9 [numeral 345 de la Modificacian N® 3]

e ————————————
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ANEXO N° B-B DE LAS BASES
Apéndice N" 11
Indicadores de calidad
| OBJETIVO:
Asagurar la adecuada prestacion de los servicios.

. INDICADORES:

—

T4 - Tasa de Incidencia de Averias
TOE - Tasa de Qcupacion de Enlace
Parametros da cabdad de enlace

. DESCRIPCION:

1. TIA -Tasa de Incidencia de Averias

a1

Parmita determinar la incidencia de averias que son atendidas por encima de las 24
horas de reportadas Cabe precisar que, se excluira de las averias a contabilizar
agquellas originadas por caso forfuitc o fuerza mayor, definidos por el Articulo
1315° del Codigo Civil peruano, para dichos casos debera cumplir -:un los
plazos de notificacion y acreditacion establecido para el presente proyecto™,

Lag averias se contabilizaran hasta &l CPE instalado del lado del usuana, Mo seran
contabilizadas aguallas conexiones que se encuentren cortadas por falta de pago o
hayan sido canceladas a peticign del usuario Solo se consideran aquelios reportes
cuyas averias no hayan sido corragidas en las primeras 24 horas

Procedimiento:

El CONTRATADO deberd implementar, previo a la culminacion del PERIODO DE
INVERSION, per lo menos un nimero gratuite de alencion a reclamos y una cuenta de
comren electronico con respuesta automatica de codigo de averia. Dicha informacidn
sard comumicada al FITEL, asi como a los usuarios en la CAPACITACION

El CONTRATADD remitira mensuaimente al FITEL todos los reportes de averias
comunicados por las usuarios o FITEL durante el mas anterior. de acuerdo al siguiente
formato

Cuadra 1. Formato de Reporte de Averias.

|
o Cratos
UI::;I_HU dala | fachaen |horaenla medics de regpore de
’ Crescripoian | persona | e ouoe se = a8 avaria
ibam | repo o I8 X ; :
HF_HE Fisatier | Howa de la averia que | soluciond soluciong | (leklemalpresencal'es

i repord | la averts | la averia crifta)

A¥Eria :

| L aeeria

"acorparado medante Circular 8° 9 [numeral 346 de o Moddicacicn N° 3]

e s e E—— —
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El FITEL podra reportar una averia en represenfacian de un usuarno €l cual tendra el
mismo tratamiento que &l resta de raportes v sera incluiddo en el Formato de Reporte
de Averias

El CONTRATADO se encuentra obligado a brindar un codigo de averia al usuana gua
la reporte o al FITEL, de ser el caso.

Para e! calculo de la TiA se utihiza la siguiente axprasion

Total de fallas o averias reportadas en el mes y reparades
despues de 24 horas
Total de conexiones operativas durante el mes

x 1 00

Objetivo de Calidad TIA menar al 10% mensual

Cuadro 2 Farmata de Cumplimiento

Paramueatro z :
o Cado Perigda (mes)
N e I.ndl r I} IjE Eallljﬂd : ; 1
lasa de incidencia o2
1 fallas puwa acceso a 10%:

| Internet
2 TOE - Tasa de Ocupacion de Enlace
Permite determinar al ancho de banda consumido en cada uno de los enlaces hacia 'a
rad de acceso y todos los enlaces hacia |a red de transporte de cada nodo inalamonco
inicial
Procedimiento:

El CONTRATADO debera remitir la informacidn de manera mensual, de acuerdo al
siguiente formato, identificando el trafico de voz. si lo hubiera

Cuadros - Contenida minimo de reporte mensual de TOE

I._Jﬂen

Locslidad |Departamento

Prowincis [Distrito

Reporte diang

| Entrante b i Saliente ) _
Minuto | TOTAL | H323 | SIP DATOS TOTAL | H323 | SIP | DATOS
00:00:00-
| L : I ]
00:01 00- |
| 00:02:00 o

| 23:58.00-

2359:00- | ) I
0000:00 | | |
TGTAL - - - ke L]
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Reporte mensual N _
Volumen de trafico (Kilobytes)

Ll .-F'r';."m':'n'lns’ _.—E_“tm"te i Salente
|H323 I Y O 0
SIP 0 i
DATOS . I T 0
~ Total 0 0

3Parametros de calidad de enlace
Los siguientes parametros deberdn ser medidos desde o hasta cada CPE Para esta
prusba se utlizaran paguetes no mencres a 20 kByles. con una penodicidad de 1
minulo, durante toda la hora de mayor carga, de cada dia del mes. Para determinar ia
hora de mayor carga se tomara el rafico 1o1al de la red en el mes anterior

a} Latencia

Es la medicion del relarda de los paquetes transmitidos desde un CPE an la
localidad beneficiaria, hasta un servidor alojado en la red del CONTRATADO.

Objetive de Calidad: Menor a 150 ms en un salo senbdo.
b} Pérdida de paguetes

Objetivo de Calidad: Menor a 2 % *
c) Velocidad de subida y de bajada en el CPE

Objetivo de Calidad: No menor al 40% de la velocidad contratada
d) BER

Objetive de Calidad: Menor a 107

*inporporada medsante Ciroular N° 9 (numeral 3.47 de la Moddicacsn N° 3|

- - =B edsiesis —TTmERT o TT o — —
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N* 12

Caracteristicas del servidor de contenidos para el acceso a Intranet

El procesador del servidor debe tener
# eloodad de reloj de 2.6 GHz

+» Bus del sistema con capacidad de realizar como minmo 64 millones de
transferencias por segunde (GTs)

» Capacidad minima de 24 MB de memona cache
¢ Cantidad minima de 8 nuclecs
La capacidad de aimacenamienta s como mimma de diez [10) Terabyles.

Debe tener como minimo dos (021 conexiones a la red con pueras de un (01)
GigabitEthernet medianta fibra dptica

Debea tener redundancia de enengia
El gervidor debe tener alta disponilidad v ser escalable, de acuerdo a la demanda

El servidor debe permitir la posibilidad de ser witualizado

Crsteussn Punfd o dd Prayecto “Insfalandn de Jemca Ascha poro by Canegrhwdm? indegro! y Desanosio sacg! o o Rgwin
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N" 13-4
Lineamientos para la CAPACITACION - LOCALIDADES BENEFICIARIAS
ISE COMUNICARA MEDIANTE CIRCULAR)

Far
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ANEXO N® B-B DE LAS BASES
Apéndice N° 13-B
Lineamientos para la CAPACITACION - Capitales de distritos representativas
de cada provincia
. QBJETIVQ:

Tienen como objetive incentivar la demanda de  uso de Intemet medante &l
manejo de ofimatica y programacian

Il.  ALCANCE:

Se ancuentra dingida a los pobladores de las capitales distritales. detalladas en
&l siguiente cuadro;

Cuadro 1 - Listado de capitales de distnto

Mo CodINEO1O DEPARTAMENTD | PROVINCIA | DIATRITO | LOCALIDAD
E ;0901170001 MUANCAVELSCA | WUASCAVELICA | vAULL [ i
2 | ORI OG0 ] | HUANCAVELMLA | ACOBARDA | PALCARA PaLLARA
. = i FILAYLLAY HUA¥LLAY
j SR IR0 1 HLIANCAVELICA, ANGREAES R BN
| 4 a1 HUIAMNCAVELICA : CASTROVIRREYHA ' COCAS | LOCAS |
1 R e ] HUANCAVELHA | CHLURCAMES Bt _:_Jn:_=-::l.-'- ] O AT A
6 OS0G04 HUANCAVELICA | MUAYTARA IRNEHILORERL: | P LIRS
AR ARk |
: 7 [ D OO0 1 | HUSNCAVELILA [ I.lr{.-l'._ﬁ.? _.f-_l-!!..-'.'!I:H-‘. AR |

Los cursos se impartiran una vez para el segundo semestre del PERIODO DE
OPERACION vy oftra vez para el tlercer semestre del PERIODO DE
OPERACION. EL CONTRATADO debera velar gue las capacitaciones de cada
curso sean dictadas en horanos distintos, 8 fin que los pobladores puedan
llevar mas de un curso a la vez. A continuacion se sefalan los cursos a
impartir, con el detalle dal grupo objetivo.

1 Programacion en Visual Basic. nivel basico (15 horas) dinigido a
estudianties de nivel primario

2 Programacion en Visual Basic, nivel intermedic (15 horas) dingido a
estudiantes de nivel secundario

3. Programacion en 105, nivel basico (15 heras) dingide para publico en

general.

4  Programacion en 103, nivel avanzado (15 horas) dirigido para publico
en general.

5. Programacion en Android, nivel basico (15 haras) dirigicda para publico
en general.

& Programacion en Android, nivel avanzado (15 horas) dingida para
publico en general.
¢ Ofimatica basica (24 horas), dingido a esludiantes y egresados de

secundana

B Ofimatica intermedia (24 horas) dingide a estudiantes y egresados de
secundaria

8 Ofimatica avanzada (24 horas), dirigido a estudiantes y egresados de
secundaria

10. Ohmatica basica (24 horas) dirigida a profesores.
11, Ofimatica intermeadia {24 harag) dirigida a profesoras

Canfuens Pebivo di Provesio Tesiofmcion dle Bonog Ang b Sans hT Coveiiaand Inhegrot ¥ Cesarnoio Soga a8 5 Begin
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12 fimatica basica (24 horas) dirigida a personal de salud y ofras
enbidades del estado

13 Ofimatica basica (24 horas) dingida a amas de casa

14, Ofimatica bazica (24 horas) dirigida a adultos mayores

EL CONTRATADO se obliga a realizar la respectiva difusion de la ejecucion de
la capacitacion en cada distrite, por 10 manos un (01) mes antes de iniciarla.
Para lo cual, debera emplear los siguientes medios:

+  Medios escritcs gue seran afiches o tripticos repartidos a la poblacion
« Anuncios raciales en franas horanas entre las ¥ am a 11 pm, por 2
samanas acumulandc al menos catorce (14) minutos por distrito,

For ofro lado, cada curso debera tener un aforg minimo de veinte {20} personas
y tendra una duracion maxima por clase de tres (03) horas, por dia Asimismo,
el cosle de cada curso debe ser simbdlico (S 500 Nuevos Soles) vy debe de
incluir material de clase de forma digital (pdf], gue permita replicar cada cursoc
(en la moedahdad de auto estudio) luege de cumplhido @l plaza de capacitacion

Certificacion:

Las personas aprobadas en las capacilaciones recibiran un cerificado que
acredite los cursos aprobados v las horas correspondientes a estos Quenes
no apreeben recibirdn una Constancia de Asistencia, Cada curso debera de
estar certificado por uma institucidn  superior  {instituto  tecnoldgico ©
universidad).

A continuacion, se detalla el contenido de los cursos a dictarse:

Programacian en Visual Basic

1 Ui & Fundimentalis de moersmscion. deMnickimes sohre
Algeritmios

Lenguame de programacian

Varaples conglantas

Expresioras funcicrnas

R

2 Fawsdel desarrolle del slpammo
& Teécricas de plarteamenta del problema
o |implernantacian del aigorbma
@ Lwp de kermmegmias de analios O peograma | hagias de ey
Pseaikecilago)

E] Entarng de visus Baac

Ediod Vigual Bage

d Asistencia de Vsl lsic para esontum de cidigo
= Aulocompielado

e Dvderacion oo lirmess

&

-

&

&

Basico i15H

Mumaraciin de lingas
Enbqialas g liraas
Imsgreinn do comeniares om el codigo

4 | Berrameeniss @ insirucciones on isusl hase
2 [Eerramngiitis gnas v malematice on Visual Hasic. Math
2 imnercion de mumens alealonos decimales o engerns - Fungimm

fnd. Bandomin:

o Imsstrocciim Padir oo Visng Basic Los Testisos v cus prapcdslics
Immllaling, scrollbars, o)

& la funciin Vel Obbener on valor numerico o pamir de pexio
Imirmducido por @l wesans

& Imstrecciin Moseian eoni Yosual Dase:. LABas y olrBs 1oemias

< Labels on Vepsl Basic y sus propicdades. Aualesies, BorgarSty's
Far
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& My formas de mestrar mensajes: Msghon, Prin
& Cadgo asooado A avenios. Balones [Command Sullons 4
Butiona)
] Estructuras de connal & programa
& |nstroccion &1 Eronges (10, Thest v 5 Erdences - S8o (#
Then - Elsa)
& Ieeruceion Segon (L a00 Hager | Select L ase|

| & Armbgion o datas
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1.

ACREDITACION:
Respecto a las actas

El COMTRATADD acraditara haber realizado la capacitacion medanie |a
presentacidn del Acta de Ejecucion de |a capactacion para cada capstal ge distria
Estas Actas contendran como minime los siguientes datos: nombre, edad, género,
indicacion expresa s la persona cuenta con alguna discapacidad, domcilio
teléfono de referencia. documento de idenhidad y & cuenia con algun cargo,
profesion u oficio. Asimismo, para la finalzacion de cada curso, se debera fomar
wun examean final a cada persona capacitada

Para cada capital de distrito. se debera tomar por ko menos diez (10) fotegrafias
durante la gjecucion de la capacitacén El CONTRATADO debe tener en cuenta
que las fotografias seran tomadas con una camara fotografica de no menos de
cnca (05} Mega pixeles, de modo que permita su amplacion  hasta
aproximadamente un tamano de 20 x 25 em. sin que se distorsionen las imagenes
¥ gQue con dicho tamaiio estas puedan observarse claramente

Para un semestre del PERIODO DE OPERACION, EL CONTRATADQ remitira a
FITEL el total de las Aclas y examenes debidamente llenados coma maximo a los
30 DIAS de finalzado el procesa de capacitacion én todas |as captales de disinto,
de acuerdo al cronograma de |a propuesta detallada del programa oe
COMSTRUCCION DE CAPACIDADES La enirega de las actas y examenes
puede ser realizada a traves de entregas parciales, antes de finalizado el proceso
de capacitacién en todas las capitales de distnto El CONTRATADO puede
coordinar con FITEL ella, a fin de pader acelerar el proceso de revision de estas

Respecto al Informe Final

Para fines de aceptacion por parte de FITEL de la capacitacion en mencion, el
CONTRATADD debera remitic un Informe Final de 1a capacitacion realizada, en un
plaza no mayor de treinta (30) DIAS postenares a |a fecha de entrega al FITEL de
la ultima Acta de Ejecucidn de la capacitacion.

Esta Informe Final debera inchur coma minimo 1o siguiente:

» Ejecucion real del cronograma de capacitacion. sefialando 10s problemas
encontrados que generaron desviaciones en el iempo

» (Costos desagregados ejeculados para la capacitacion, incluyendo copias
de facturas, contratos, crdenes de servicia. etc

+« Estadisticas de los asistentes (por género, edad, personas con
discapacidad ingtitucidn publica. otros)

« Estadisticas de los resultados de evaluacion (comprension por genars
edad, personas con discapacidad. institucion publica. otros).

= Conclusiones, recomendaciones para mejorar la capacitacion en proyecios
similares

« Las actas y examenes escaneados en farmato pdf ordenadas por captal
de distrito

+ Las fotografias ordenadas por capital de distrio

Asimismo, dicho Infarme Final debera contener la Base de Datos de las capitales
de distritc donde se realizd la capaciacion, indicando como minimo 195 campos
detallados en las Actas de Ejecucidn de la capacitacion

r— e
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. SUPERVISION:

FITEL supervisara el cumplimiento de la capacitacion. a traves de las siguentes
modalidades

= Supervsion en campa a la captal de distnlo, durante o postenor a la
capacitaciin realizada

» Revisin y verificacion en gabinete de las actas e informe remitido por el
CONTRATADLD

Como producto de la supervision realizada, en casa el CONTRATADO tenga una
OBSERVACION por la capacitacidn realizada en alguna localidad, el
CONTRATADO debera dictarla nuevamente, en cuyo caso, pusde convocar a |as
personas que asistieron previamente. En este supuesto. el reforzamiento de la
capacitacion. en &l curso o cursos gue cormespondan, sera en numero de horas
igual a los temas dictados onginalmente.

Contenido referencial de acta de ejecucion de la capacitacion
1. Informacion general

El Estado peruano. a través de FITEL, financia la instalacion del servicio de acceso a
Internet v acceso a Intranet

El CONTRATADO tiene la obligacion de realizar una CAPACITACION dingda a

En tal sentido, se solicita a la Autoridad Municipal. a la persena encargada del Centro
o Puesto de Salud o a un representanta del colegio o ascuela, o representante de

para gue conjuntamente con el CONTRATADD suscnban la
presente acta en sefal de aceptacion de o5 curses impartidos

2. informacion de la localidad

Moxnmbie de la localsdad

Reqidn Pripeincia Disanito
r ; [

3. Capaciiacian

Nl

Protesonal{es ) que dicta(n) el mbédulo:
Mombre y apellido | Perfi Curso
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3.1 Listado da personas asistentes a la capacitacion:

Comndicitn Tebiskona
Homises Corpi Calcaoon
({1} Cercrn Ehd Wi Bt (oe ser o i
agwdlicks. S /4 Mo caa
|
}
4 1
L] T
i
L | ] ——=——1
B
0
4]
| - 1 - - 1'
1 |
| SEEEL = . !
12 |
—_— S
- v e L - - - ._-_- — S ..
yo ) Total: Coce pamicpanbes, como o
: 4.2, Modubos de la capacitacion:
T.F Modubl I ™
Fecha de realizacidn g8 madulo:
Daird: Fi /
2 Al 4 ¥
Ay ey
H_.-/f.-"
i .
Horas de dictedo del modduko;
horas
ol MG 15 M e
Focha de ealizecian del modulo:
Dl £ &
| Al / !
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Horas de dictado del mddas:

horas il
A, 20 MOOED M ey
Fecha de realizacdn del modulo:
[al; ¢ £
Al f ;
Horas de dictada del modulo:
ot i o

4. Ofros documantas a adjuntar
5 4 No
- Foprmato debidaments llepada de |la evaldaciin lomisda o las  personas asislentes |

a la CAPACITACIOMN. !

Esla Acta debe ser entregeds tanio en fisico como fambsn esconeada digiskeada @n base
e datos, pot cada |ocalidad.

En conformidad con la realizacion del process g CAPACITACION a usuanos suscribimos la
pressende acta,

Fischia: iz de FOD__

Mo AM 5 PM

Pepremsendsnly gu | Cmpresse  Copdsiados | I B Feprgseriate e 19 Muneipabosd
Momboo: - Mo

(B i

Aapiesanianiy el Corden F'uu;v.l e Salud I Hn-]:ms-nrta-'ne del Cuobliego 7 [RCraTC
Nombie [STEL T

e —
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ANEXO N® 8-B DE LAS BASES
Apéndice N" 14

LINEAMIENTOS DE EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION Y
DIFUSION

1. El CONTRATADD debe realzar actvidades de promocion del PROYECTO
ADJUMCADD en medios escritos, radales y televisivos de alcance nacional y local

A traves de la sensibilizacion y difusién se debera informar sobre:

El PROYECTO ADJUDICADO

Los servicios a brindar e instalar

Los bereficios que tendra [a comunidad con el uso de estos.

Las entidades participantes (EL CONTRATADO y FITEL)

El no pelgre de las radiaciones no ionizantes (RNl relacionado a la
implementacion de las tomes para el senicio y que estas no causaran dafo al
terrens usado

s Entre otros

Los medios escntos locales seran afiches o friphcos repartidos durania las actividades
a reahzar en cada localdad

Los anuncios radiales seran en franjas horaras entre las 7 am a 11 pm, por 4 semanas
acumulands al menocs catorce (14} minutes semanakes por provncia. donde se
destague 2l rol del FITEL en &l PROYECTO ADJUDICADO.

Los anuncias en television de alcance nacional, seran en frangas horanas dentro de las
7 ama 11 pm, por 4 semanas acumulando al manos catorce (14) minutos semanales,
donde 2e destaque el rol del FITEL en el PROYECTO ADJUDICADD

Infermacidn y contenido a usar en cada medic debera ser coordinade previamente con
FITEL, por lo menos treinta (30) DIAS antes de su difusion

2 Adcwonal a los medios antes descrilos, se deberan realizar falleres en las
LOCALIDADES BEMEFICIARIAS dingidos a las autondades locales, personal de las
enhdades publicas beneficianas, asi como, a |la poblacion en genaral de cada locahkdad
Se realizara duranie el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO,
pudiende ser en conjunio con el estudio de campe o durante las instalaciones en cada
lacakdad

3 El alcance sera de come minime 15% de la poblagcién en cada locakdad, Sa tomara
come base la canfidad poblacion sefialada en los Estudios de campo realizado por
el adjudicatario o del INEI (de considerarla el FITEL). En casc de no alcanzarse el
porcentaje del plblice objetivo, el CONTRATADO informara v acreditara al FITEL
las razones que motivan dicho incumplimiento, incluyendo razones demograficas
FITEL se reserva el derecho de efectuar las verificaciones gue correspondan

4 Contenido de las charlas, seminanos o talleres
« Enque consiste la instalacion v su duracién
« [Donde se instalaran los equipos
¢ Para qué servirdan o8 aquipos.
» Comose prestara el servicia ¥y quien sera gl responsabile
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s Como comumcarse con el CONTRATADO {numero lelefénico de central de
atencidn de reclamos y correq electrénico) y @n que casos acudir a 2l

= Tanfas de los senvicios.

* La existencia de FITEL, cudles son sus objetivos y macanismos de atencion,
indicande quién financia el PROYECTO ADJUDICADO

= Aplicaciones practicas de los servicios instalados en la localidad. de acuerdo a
los intereses y actividades de los pobladares, capital sacial existente, entre otros

# Mimeros del FITEL a fin de atender quejas y reclamos

« Otros gue proponga FITEL come parte de la aprobacion del plan de
CONSTRUCCION DE CAPACIDADES.

5 A fin de acreditar la ejecucion de las actividades senaladas en el numeral antenar el
CONTRATADD deberd remitir como maximo a los treinta (30) DIAS después de
finalizado la ETAPA DE INSTALACION

« El listado de asistencia de cada lecalidad, en formato fisico y archivo digital
{formato pdf), en formato Execel que contenga los datos de las perscnas
asistentas

» Las grabaciones de audio y video correspondientes a los anuncios radiales o de
felevisidn

Ficha de Registro de Participantes
Mombre de I.'|. !!:Ifl_ij_'il.h'lﬂ =
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——— ] S —
]
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§ T pm AML
Condiciin T [ Tokdoro
Hombea y Comnn
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AMEXO N" B-B DE LAS BASES
Apéndice N" 15

LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE CONTENIDOS

.  OBJETIVO:

Implementar v gestionar la plataforma (hardware y software) necesana para el
desarrolla & implemeantacién de todos los portales y aphcalivas,

El CONTRATADO debera desarrollar y mantener los cortenidas indicados en las
presentes ESPECIFICACIONES TECNICAS y mantenerios durante la vigencia del
CONTRATC DE FINANCIAMIENTO

El CONTRATADO debera disefiar e implementar un peoral de inicioc para el
proyecto, una pagina web para cada localidad beneficiana con acceso a intermet
asi como una pagina web para el distrito de la regebn.

.  DESCRIPCION:
Conterido de la pagina web del proyecto

Pagina web can dominio propso

Informacidn del CONTRATADO, ubicacion. feléfonos numeros de

asistencia comeos, elc

Infarmacidn del Prayecto

Enlace al Portal del Estado Peruano

»  Enlace al Portal del FITEL

o Enlace a las Pagina web de entidades del Gobierno Central, Regional y

Local que sean de interés y ralavantes para los pobladores (incluye

prganismaos descantralizados).

Enlace a Pagina web de universidades publicas y pnvadas. medios de

comunicacion nacionales, regionales y locales (de existir)

Indicaciones de que hacer en caso de sismos.

Portal conteniendo las estadisticas de visita por pagina de cada localidad vy

de |a pagina web del proyecto, en periodos variables y seleccionables

idiario, semanal mensual}

Adiconaimenie, se dsefara cada portal de modo gue las meétncas de cada

uno pueda ser analizado a través del Google Analytics, en modo

administrador por FITEL

Mapa interactivo de enlace para cada portal de localidad beneficiana. Cada

una de estas ultimas debe contener informacion resaltante de la localdad

(obtenida del estudio de campo medios y bempo de llegada desde |a

capital distrital, poblacidn, servicios basicos, datos de contacio de

autoridades locales, policial, de salud y educacion, enfre otras), as) coma

fotografias de la locahdad (entrada a esta. plaza principal. municipio, posta

médica, coleqgis, comisana, enire otros).

Enlace a Portal Distrtal con la mformacidn  resaltante. Poblacion,

achividades econamicas, costumbres fechas importantes, celebraciones,

foments deal Wrnsmo.

o La pagina web debera tener una herramienta de medicion de velocidad de
la conexon, a fin que los usuarios pusdan vernficar en cualguier momento

la valooidad ofrecida tanto en subida E ba!ada.
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El CONTRATADD es responsable de la adqusician o levantameenta imcial de la
informacion, para lo cual puede utilizar informacion pnmana o secundaria. FITEL
sa resarva el derecho de solicitar un acceso v 0§ privilegios para administrar e
contenido de estos portales WEB.
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apeéndice N° 17

PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION Y ACREDITACION DEL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

. BJETIVO

Definir &l procediments que permita dar conformidad al Mantenimiento Preventivo
de las eslacionas inalambricas (repetdoras ylo nodos) involucradas para praveer
&l sarvicio de internet a cada LOCALIDAD BENEFICIARIA.

. ALCANCE

Este documento sera aphicado durante las rutinas del Manlenimiento Preventiva y
es de aphcacién en todas las estacionas inalambncas involucradas para provear i
servicio de internet @ cada localidad beneficiaria del Prayecto

1 El COMTRATADO presentara al FITEL durante el Prnmer Semaestre de
Operacian el farmato de todas las actividades a realizar en los Mantemimientos
Preventivos de cada una de las estaciones inalambricas involucradas para
praveer el servicio de internet a cada LOCALIDAD BENEFICIARIA, el cual sera
evaluada y aprobada por el FITEL MNecesanamente £ manterimienta
prevantivo debe incluir @l mantenimignto de |as torres instaladas

2  La frecuencia del mantenimiento preventivo sera anual y se realizara a partir
/' del segundo afio de operacian.

3 Los mantenimientos preventivos se ejecutara de acuerdo al cronograma que
remita el CONTRATADO al FITEL durante el correspondiente ano de
operacian, Este cronograma debera ser presentado por el CONTRATADO a los
treinta (30) DIAS de iniciado cada afio operacion a excapcién del primer ano

4 En caso de modificarse el cronagrama de manteamiento esto sera comunicado
al FITEL de la siguiente maneara

4 « Adelanioc de mantenimientcs, hasta treinta (30) DIAS despues de realzado
P + Postergacion de manienimiento, por lo menos treinta (30) DIAS antes de la
fecha de su programacion

Para el desarrollo v la forma de acreditar las aclividades de mantemimiento
preventivo, son descritas an &l Anexo 1 del presente procedimienta

. ACREDITACION DE REALIZACION DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

1. Llenado del formato de Manterimiento preventive de las eslaciones
natambricas el cual debe de indicar la fecha de la realizacion del manteniendo

: preventive, el nombre la localidad, nombres e IDs de las estaciones
inalambricas involucradas para proveer &l servicio de internet a cada localidad

benaficiaria, firma de la autondad de la localidad. Este formato debera dejarse

dentra del gabinete principal de cada una de las eslaciones inalambricas y la

otra serd remitida al FITEL conjuntamenta con el reporte fatografica. El FITEL

e — — =
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aceptara que |a ficha sera remitida de manera digital (escanaada o fotografia),
siempra que sea nitida y permita Ia lactura de su contenido

Pepado de un Stcker en una parle visible (parte externa del gabinete, y en la
pare baja de la tore de 1 a 2 metros del suela), que indique la fecha del
mantenimiento y el afio al que correspande

GNEITEL |

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ANUAL

Fecha: I !

el (riepd e Bpeda a0 pa il D fang = Pus - Faior Hawewsics

Entrega de reporte fotografico

= Faoiografia del Shicker correspondiente al afio de manienimento.

» Fotografia de un letrero indicando de que localidad beneficiania se trata
también son validas fas fotografias de las pantallas de los GPS (mostrando
las coordenadas geograficas en datum WE584)

Importante

» Todas las folografias anies indicadas deberan mostrar la fecha, caso
confrario la acreditacion no sera aceptada

= Toda informacion debe ser remitida al FITEL de manera inmestral, contada
desde al segundo afio de operacidn, de acuerdo al cronograma de
mantenimiento

En caso el CONTRATADD contrate a8 un tercera para realizar los
manterimientos preventivos, debera remitir al FITEL la siguiente informacion, i
nombre del tercero que realizara el mantenimiento preventvg {provesdor), i)
objeto del contrate, ni) plazo del contrata, iv) cronograma de los trabajos y v)
localidades involucradas o alcance del contrato

rig Pubhlicp ge! ®royepte Weploiocidn de Banfo Anche pevd (o Comec Tredpg infiegral y Desprralla Socaa! de fir Regada
Huancgeeiica FF.'?F."' 153



ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N" 18
Supervision a través del Subsistema de Seguimianto
I OBJETIVO

El presenta documento esquematiza los pnncipales parametros de red del
Proyecto que deben ser moniloreados remotamente desde las oficinas del FITEL
¥ qQue permitiran conocer directamente el estado de la red e indirectamente la
calidad de los servicios.

Il.  FUNCIONES
El Subsistema de Seguimiento tendra como funcionas:

Supervision de fa red

Registra de los sensores y transductores de |as redes de lelecomunicaciones
Hegistrar alarmas

Realizar mediciones

« [Elaboracion de repories

Estas funciones se aplican para todas las tecnologias del proyacto que se
encuentran operando, es decir monitoreo de equipdos microondas, Sistemas
Wiraless, redes gplicas, estacionas bates, elc.

La descripcion de las funciones mimmas que debe tener el Subsisterma oe
’fj Seguimiento para el Proyecto, se indica seguidameante:
g
- ‘f' 21 ALARMAS
Las alarmas se wisualizan en tiempo real y se guardan en & seridar por un

perioda mimmo de tres meses, estas alarmas se clasifican dependiendo de su
severndad en;

s Critical: requiare inmeadiata atencign
_f » Major falla gue requiere pronta atencién
14 « Minor falla menor
» Waming precaucion

Estas alarmas ademas de brindarnos informacién de fecha y horas de inicio y fin
también indican la causa gue las ongina, lo gue permite al FITEL tener una idea
de las incidencias de las fallas en la red, el iempo que durc vy &l tempo de
respuesta del CONTRATADO

2.2 REPORTES
:l El Subsisterna de Saguimiento permitira generar los repores Necesancs para las
evaluaciones requeridas. tales coma.

+ Disponibildad - tempe de caidas del servicio y sus causas (includo del
reparte de alarmas).
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s Liso del servicio - Trafico consumido por intervalos de bempo al minuto |
hora y por elementos de |a red (hasta el CPE). lo que permite conocer el
comportamiento de |la red y analizar |a curva de la demanda Eslos reportes
deben considerar el tipo de protocelos utilizados, de manera que permita
discriminar al tipe de aplicaciones gue se ulilicen en la red

» Reportes de calidad.- latencia |itter, pérdida de paquetes, consumos de
anchos de banda (por minuic), porcentaje de congestion, simultaneidad
velocidad de subida v bajada en los terminales, entre otros.

2.3 PARAMETROS ADICIONALES POR TECNOLOGIA UTILIZADA

El enfoque de monitoreo que se presenta a continuacion @s de acuerdo al tipo de
tecnologia que son adicionales a la gestién de alarmas y reportes de trafico

TECNOLOGIA | ~ PARAMETROS A HUH!:I_'EH_EA'H_
| Miveles de polencia opbca, SNR, Perdidas iolales de polencia
dnfco valoras pico de polencia dptica. inbermupcnnes code de enengia
lagas de frasmision v perdidas de pagueles

“WMeroondas v ofros sistermas | Miveles de Pofencas. bpo de modulachn, sMenuacion, Tasa de

 Wheedess | ransmision de bits, BER.
Ethame!  [cormplemsrio  de | Conaclividad de enlace, segundad (softeane v hardwane), stand de
redes fpficas e | prolocolos Tasa de frasmesion y perdidas de paquetes, lalencia por
inalambncas) framas. |iHer por ramos

« MG Mombre de eslacion base Wolumean de rafico de voz, tasa
g congeshdn por celda, numero de laenadas enbante y
saliente por sile, porcentage de llamadas caidas por sile oo
hara,

= 3G Volumen de frafico de bajada v subida de dalos por sde y
pof hora, ademas se congideran o parsametios moniforeados

Mideiles an 20

& A0 Valumen de Irafico de bajeda v subida de aslos por side ¢

B LECnologias Antenores

»  Alarmas (Estado BTS, core de energla caida del enlace
corte del servicio) Cada una debe indicar: nombre. eenie
grado de severidad, fecha y hora de ocurrencia i termano

. —
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AMEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N 21

Consideraciones técnicas de los Nodos de la RED DE ACCESO

I. SEGURIDAD FISICA
Seguridad Fisica Exterior
Carco Penmetrice

1. El cerco penmetrico tendra una altura minima de 2 40 mis
2. Sobre el cerco perimétnco se nstalara un cerco eléctrico de una altura de 0.5 mis

Seguridad Fisica Interior
Zistema de Alarma Inteligente

Cada node contara con un sistema de alarma inteligente, que contara con al menos 16
puertos para detectores, 4 controles remotos y la sirena Flash Las alarmas deberan
ser activadas o desactivadas desde el NOC,

El sistema comprendera log siguientes modulos:
Videowgilancia

1. Enlasala de equipos se instalara una camara de video

¢ También sa instalard una camara de video en la puerta de acceso para identificar a
la perzona que intenta ingresar.

3. Las camaras de wdeo seran de cabdad HD y utilizaran la tecnologia IP. Estas
camaras seran tipo IP intenor, resolucidn mejor que 2 Megapixels, con doma y
con infrarrgjo, coberlura 360 ° horizontal continuos y 220 ° de inclinacion
Entregara una sefal comprimida en MFPEG4

.4 Las sefdales de wdeo de las camaras seran moniloreadas desde el NOC

Deteccian de Infrusian Fisica

Se instalara un sensor de conmlacta an la puarta de entrada  Este sensor de contacio
generara una alarma de puerta abieria, cuando la pueria 3e abra. Esta alarma sera
enviada al NOC por el sistema de alarma inteligente

Cetectores de movimiento

1. Los detectores de movimiento se instalaran en la sala de equipos. ¥y también en el
espacio externa, como patic o jardin

2. Los detectores de movimiento activaran la Sirena con flash. y enviaran una alarma
de intrusidn al NOC

3 Los delectores de movimeento tendran  las  siguienies caracterisiicas

Almentacion 220 VAC - B0 Hz
Senseres de 360° de cobertura para montaje de techo

[ : WrSs P ...' [N A i ] [ LLLET) e 1T a1 L H (N - 1A T ¥ J ny L)
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Led indicador de activado, tapa giratoria para montaje al lecho, penllas de
sensibilidad, control de tiempo v control de deteccion diurma o nocturna

- Distancia de deteccidn mayor de 10 mts.
Control de luz: =3 LUX - luz dia (ajustable}
Mvel de altura 2.2 a 4mis.
Carcasa de alto impacio.
Anti-Enmascaramiento, capacidad de detectar al anmascaramiento de la lente,
asi como, bolsas o trapos que se puedan colgar de la visera del detector para
taparla

- Anti-Sabotaje de Proximidad, capacidad de emitir una aleria antes de que &l
detector sea saboteado o enmascarado

Detector de Humao v Extintores de Incendios

1. La sala de equipos contara con un detector de humao, En caso de detectar huma

activara la Sirena con flash y enviaran una alarma de Huma al NOC, Tambien

cantara con un extintor en la sala de equipos,

La caseta del motor generador contara con un extintor

3 Los extintores serdan del tipo especializado para controlar incendios eféctricos coma
los de héwido de Carbono (CO2)

]

Puerta de acceso al NOC/Nodo

1 La puerta del node serd metdlica y tendra una cerradura electromagnetica y
elecinca
2 La cerradura electromagnética y eléctrica se abrira por accion del lector Biometrico

Lector Biometrico y tarjeias de autonizacion

1. El lector Biométnca como minimo tendra la capacidad del reconocimiento de
huellas dactilares y de identificar por proximidad (RFID). Se utlizara tambien una
tarjeta de autonzacidn de ingreso (RFID). Se apreciara que pueda realizar el
reconacimienta facal

2 El lector biométrico sera capaz de almacenar y reconocer mas de 1,500 huellas
digitales, e igual cantidad de rasgos faciales, en el casa de gue pueda realizar &l
recanacimiantio facial.

3 El lector biométrico tendrd la capacidad de RFID (ldentficacion por sefales de
7 radio) de las tarjetas de ingreso. Las tarjelas de ingreso vendran Con sus

respectivos Tags o efiquetas RFID para poder ser reconccidos al mamento del
ingresa al nodo

4 El lector Biométrico debera tener la capacidad de registrar desde el NOC  las
hugllas dactiares del personal que va a tener acceso a los nodos
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SISTEMAS DE ENERGIA

Para los nodos de acceso se considera un sistema de energia conformado por o)
Energia Comercial primaria, i) Grupo Electrogeno de respaldo y i) Rectificador!
Cargador y Banco de Balterias, iv) Protector de scbre-voltaje y transitorios (TVSS) A
cantinuacian se muestran las especificaciones minimas por cada companante

1. Energia Comercial
Sislema 220 VAL, monofasico
2. Grupo Electrogeno Isonoro (GE)

Se lisla a continuacion las especificaciones minimas del i) Mator. i) Generador y i)
Tablera de Transferencia y Control Automatico

= Motor Diesel, de 4 tiempos con las siguientes caracterishicas

Refngeracion
Enfriamiento por agua con radiador. bomba de agua. termostato, ventilador
soplador, sensor de bajo nivel de agua en el radiador, calentador de camisas
de agua y termostato (de alta confiabilidad) para facilitar el arranque en frio
Enfriamiento por aire principalmente para grupos de 20kv & mayor

Lubricacion
Bomba de aceile incorporada, para lubricacidén a presién. Egquipado con
enfriador y filtroz

Combushble
Petréleo diesel N* 2, con filtros, ¥ tangue.

Nivel de Emisiones de Gases
El motor debera cumplir con los reguisitos exigidos por la Norma EPA de USA,
TIER Z o similar en &l pais da fabricacién, para cargas desde el 30% de su
capacidad.

Inveccion de combusiibie
Uso de Inyectores directos de alta performance

Sistermna da Aspiracion
Natural o turboalimentada. con filtro de aire para frabajo pesado @ indicador de
resinccion

Sisterna de Amangue
Eléctnco en 12 VDO con solenoide, comando manual y remota.

Tempo aceptacian de carga
Maximo 01 minuto, medido desde el aviso de arranque hasta que asuma la
carga con el comando remoto
Tempo de aceptacién de carga: 30 seq en promedio

Froteccion del molor
Parada automahbca por condiciones anormales de. presion de  acele
temperatura de agua, nivel de agua, sobre velocidad, arranque

Vidda Gl -

- 50 000 horas de operacidn confinua

* Generador

- Tipo autorregulado sin escobillas (carbon).
Aislamiento Clase H, rotor y estater con tratamiento de tropicalizacion para
una -Dp-EI'EEHf:r'I en condiciones ambientales severas
Resistencia deshumeadecadora del altermador
Tensidn nominal: 220 VaAC
Frecuencia: 60 Hz +/- 10 %.
Excitacion: Tipo estatico sin escobillas icarbdn) | po IMan permanante.
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- Wariacion estacionaria +/- 1 % denfro de maxima y minima carga
Variacidn transitoria +/- 5 % recuperable a los 02 segundos maximo
- Farma de onda Sinusgidal, con distorsiém menor de 5%
- Manejc de cargas no lineales: Operacion con cargas no hneales. sin exceder
loe valores de estabilidad y distorsion de |a tension de salida
Apayos antivibratonos
Silenciadar tipo residencial | critico {(Incluide en GE insonora|

= Tablero de T ferencia y Control Automatico (TT,
El TTA realizara operaciones de supervision, &l control de arranque/parada del GE
¥ la transferencia manual o aulomatica de |a carga entre la red comercial y el GE y
viCeversa
El TTA debera contar con elementos y dispostives de medicion, supervision y
control para efectuar la operacién de transferencia cuando, por gjempla, detecte
fallas en el voltaje, variacian de frecuencia de la red, perdida de fase o corte total
del suministro de la red comergial Entre los elementos y dispositivos se debs
contar, como mimma, con log siguientes:
Tanta el tablero de control como el tablero de transferencia podran ser
supervisados y controlados tanto local como remotamente
Supervision y Control del GE
Debera contar con las siguientes facilidades basicas para la suparvision y control
- Interruptor OMFOFF

Llave para seleccionar mado de arranque automatico o manual

Contaclos para alarmas

Medidor de voltaje

Medidor de cormnente

Indicacion de Energia comercial normal

Indicacion de grupa en funcionamianio, falla de grupa

Indicacion de corte de red comercial, sobrevoltaje, bajo voltaje. cambio de

frecuencia

Indicacion presion de aceite. lemperatura

Indicacidn de falla en el arranque
Panel Mural
Contendra informacion relacionada a.

Operacidn y programacion del mantenimianto del GE,

Operacion del tablera de transferencia automatico

El diagrama se protegera con vidrio transparente doble.

Se sumunistrara con su respectiva Diagrama unifilar de fuerza. Diagrama unifilar
de control, Manual de partes, Manual de operacien, Manual de Servicic,
Capacitacion a personal. Accesonos de Comunicacionas, Software, et

3. Sistema Rectificador/Cargador/Banco De Baterias (RIC/B)

El R/C/B proporcionara una aulonomia de B horas y sera alimentado con un vollaje AC
(220Vac) v proporcionara a la carga un voltaje de salida DC de -48Vdc

Rectificador /(Cargador (RIC)

El R/C debe ser de arquitectura modular, en configuracian N+1, la configuracién inicial
serd 1+1, Las futuras ampliaciones de madulos no deben implicar de ningun modo
core de servicio Debe ser de facil operacion y mantamimiento,

En condiciones normales la configuracion 1+1 del R/C. implica que cada modulo
asumira la mitad de la carga, en caso de fallar uno de los modulos, el modulo
aperalive asumira toda la carga

L — e ——
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El B/C debe contar con una unidad de control y supervision, las funciones basicas
SEran
»  Supervision de cada una de las unidades del RIC
*  Ajuste de vollajes de flotacion, igualacion, elc
»  Limiacién de cormiente a Baterias
Alarma por limite de cornente
Alarma de Rectificador dafiado
Alarma de faita de alimentacion en AC
Alarma de falla de baternia
Alarma de alto voltaje DC.
= Alarma de Bajo Voltaje DC
Las alarmas deben tener indicacidn visual y remota a travées de contactos secos En
cuanto a mediciones el RIC debe poder monitorear los siguientes items:
= foltage del sistema
»  Consuma de comiente
* (Corriente de carga o descarga de baterias
#  Corriente de cada rectificadaor

Banco de Baterias

El banco de baterias debera estar formado por baterias del mismo tipo. de la
misma marnca, madelo v afo de fabricacion
Las baterias deberan estar en un arreglo de 48V, es decir. 4 unidades de 12V
BN serie
Deberan ser baterias selladas libres de mantemimiento, de electrolito tipo
gelificada
El banco de baterias debera tener una capacidad nominal mimima de 90 Ah /
48 VDC 20°C
El banco de baterias debera soporar un minimo de 5000 ciclos de carga ¥
descarga a una profundidad de descarga diaria de 20 %.
La capacidad real de cada bateria no debera ser infenor al 95% de la
capacidad nominal requenda y |a capacdad inicial de las baterias debera ser
superior al B0% de la capacidad nominal requenda
La capacidad de las baterias totalmente cargadas no debe disminuir en mas de
A %. en un lapso de un mas par efecto de auto-descarga
Las baterias deberan ser para aplicacion eslacionaria

- Gapaz de Operar a 5000 msnm
El hempo de sarvicio @n flotacion (vida de servicio) no debera ser menor a 10
anocs
El contenedor de la bateria debera ser de plastico endurecido, de allo grado de
resistencia mecanica.

- Deben disponer de una valvula de seguridad que permita |a salida de Qases
cuando la presidn interna sea critica.

- Cada bateria debera estar debidamente etiquetada y con identficacion clara de
la polaridad de cada borme ya sea en alto o en bajo relieve y
La fecha de fabricacién de las baterias debera ser menor a seis mesas

Informacion Técnica Adicional que debe presentar el CONTRATADO

Nimero de ciclos vs Profundidad de descarga

Chsminuciér de la capacidad de |a bateria vs. tiempo de aimacenamianio
Compartamienta de la capacidad de la bateria vs. Ia temperalura ambiente
Manual de instalacidn.

Manual de mantemimento.

LA S N A 4
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4. Protector De Sobre-Voltaje Y Transitorios (Transient Voltaje And Surge
Suppressors, TVSS)

El TVSS debera tener las siguientes facilidades:
L Debera adoplar las dltimas tecnologias de proteccion contra sobrevollajes
transitorioz causadeos por descargas almosféricas o vanacionss en la red

electrica
. Debera soportar comentes de descarga de por lo menos 40KA,
. Yoltaje nominal de Entrada 220 Vac
. Tiempo de respuesta <ans
. Modo de Proteccion L-MN, N-PE
. Rangas de Vollaje de Opearacion +f= 15%
" Frecuencia de operacidn B0 Hertz
. Rangas de Temperatura -40°C / 50 *C.

SISTEMAS DE PUESTA A TIERRA (PAT)
1. HOC de la red de Acceso

La resistencia del sistema a tierra no debera superar los dos (2) Ohm

El PAT debe estar disefiado de tal forma que se adecle a la actuacien (respuesta) de
las protecciones ¥ las cormentes de coro circuito de la instalacion. - En caso de gue la
malla (e anillo) del sistema a terra se deba complementar con vanlias para obtaner la
resistencia requerida, seran del ipo Copperweld o superior con accesonos gel mismo
fabncante y cajas de inspeccibn.

Todos los materiales cables, varillas, cajas, atc | utiizados para el PAT debaran estar
especificamente disefados para tal fin

La conexidn de los distintos conductores de puesta a tierra a la misma, se realizan
mediante 2l emplea de terminales de cobre estafado debidamente dentados ¥
conactadas mediante buldn con arandela plana y groover

Narmas v reglamentaciones de Referencia

-Cadigo Nacional de Electricidad NTP 370 304, NTP 370305, NTP 370.306 (entra
otros)

- International Organization far Standardization (150)

- International Electrontechnical Comission (IEC)

Todo estard de acuerdo con las normas técnicas (NTP 370,053, NTP 370.055)
Conexion de las partes metalicas no conductoras de los fableros, artefactos de
iluminacion, motores y equipds varios asi como bandejas portacables, canalizaciones
metalicas en general. Al efecto, desde la malla se denvaran conduclores a la
instalacién, en puntos en correspondencia con los lugares donde se monten los
tableros eléctricos que se vincularan al conductor de cobre desnudo de cincuanta (50)
mm2 de seccién gue recorrera toda la traza de las bandejas y desde este se derivaran
los conductores de proteccién por toda fa instalacion Para esto se ullizaran cables de
cobre electrolitico aislado con policloruro de vinilo, PVC, bicolor verde amarillo de
seccion minima 2 Smm?

2. Nodo de Acceso

El sistema de herra para las equipas, torres y pararrayos consistira coma mirmmao de
{03) pozos de tierra vy deberan garantizar una medicién de resistencia de puesta a
fierra menor 8 5 ohm  Estos sistermas de terra Equipoes /Pararrayos tambien deberan
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estar conectados fisicamente entre sus electrodos, los pozos deberan estar alejados,
como mimmo, res (03) metros entre si, de acuerdo al detalle de la Figura 1

A continuacian se detallan las caracterishcas de los componentes minimos del
Sistema de puesta a tiera:

» Lina platina: De cobre electrolitico de 60 mm x 1 mm, seis (0G) metros por cada
pozo de terra

» Tierra de cultivae. 100 kg x pozo o hasta cumphr con los requermientos expuesios
del dizefo del pozo a berra

= Cemento conductive: 50kg ¥ pozo. gravedad especifica (H2ZO=1)16 zge=z09
libre de contaminantes para el suelo

Fig. 1: Puesta a Tierra

40 cm
Tierra del lugar
E -
- Teerra de cultivo
S0 omy E
25 kg Cemento conductivg
—=-
i 25 kg Cemanto conduch v
E Tierta de cullivo
- lNerra del lugas
- Cables :
o Ecualizacion de pozos: Cable de cobwe de 35mm” desnudo.
Pararrayo directo a un pozo 21mis. de Cable de acero extra flexible
172"%6x%19
/ =] De la caja de registro a la plabina de Lerra de las estructuras 35mm
: desnuda,

o De la caja de registro a la platina de tierra del gabinete N6 AWG forrado
de color verde

] La estructura de paneles solares de ser el caso se unira a la platina de
terra de estructuras mediante un cable N6 AWG forrado de color verde.
Los equipos estaran conectados a la platina de tierra mediante un cable
W®12 AWG forrado de color verde

- Ductos y codos de PVC SAP de 2" de diametro, los necesarios para que &l cableado

. de tierra esté a 30cm debaje del suelo. Asi como los cables de comunicacion y

energia

- Mango de empalme para conectar el cable del pararrayos al pozo mas cercano a
fierra

- Split bolt para umir la conexion del pozo de tierra del pararrayos con el cable de
ecuatizacion de tierras. Tambuén para la urndn de (08 pozos en la caja de regisiro

- Caja de reqistro De PVC circulares de 40cm de diametro.

e . — e —
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- Accesorios, Grampas para fijar ductos, terminales de bronce y todo materal
necesario para la instalacion del kit

IV. SISTEMAS DE CLIMATIZACION
1. Centro de Operaciones de Red (NOC)

El NOC debera contar con un sistema de chmatizacion redundante del tipe YAC
iWentilating, and Air Conditioning] con las siguientes condiciones pnncipales
Debe operar los 24x7x365
Mantener una lemperatura de ambiente entre 16°C - 24°C grados centigrados
Martenar una humedad relativa de 40%-90%

2. Modos de la RED DE ACCESO

En cada Nodo se instalara un equipo de ciimatizacion para mantener las candiciones
ammentales necesarias para el buen funcionamiento de los equipos instalados en la
caseta.
El equipo aestara disefado para mantener las condiciones amiientales necesanas.
Debe cperar los 24x7x365
Mantener una temperatura de ambiente entre 6°C — 26°C grados centigrados
Mantener una humedad relativa de 40%-50%.

V. OBRAS CIVILES

. El CONTRATADO adquirira y efectuara. en caso corresponda, el
saneamiento corespondiente de los lerenos para las instalaciones de |os
diferentes nodos o sus ampliaciones.

-

. 1. NOC

: "% Los pisos técnicos deben ser fijados al piso y tener una capacidad portante
gue asegure la estabilidad de los equipos a instalar y deben contar con
cobertura de material aislante y encontrandose debidamente aterrado™.

2.Modo Inalambrico Distrital

. Se considera un area de 12m x 12m gue ubicara a los siguientes eguIpas vy
estructuras
o Torres con altura entre 09 a 36 meatros.
a Shelter de 2000 x 2000 x 2100 mm para alojar equipos de radis, datos,
rectificadores v baterias
a (Grupo electrogeno

= El drea estara rodeada por un cercoe penmetrico y contendra una losa de 2.5
m ¥ 2 5 m para la ubicacitn del shelter
- El bafio debera taner un area de 2 x 2 m2

3.Modo Inalambrico Intermedio
(": . Se considera un area de 12m x 8m que ubicarda los siguisnies equipos v

estructuras
o Tomres con alturas entre 049 a 36 melros

) nearporado mediagnte Circwlar N 9 [numeral 148 de la Modificacian N7 3)
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Shelter de 960 x 960 x 2100 mm para alojar equipos de radio, datos
rectificadores v baterias.
El araa estara rodeads por un cerce perimétnce de Z240m de altura ¥
contendra una losa de 2 m x 2 m para la ubicacion del shalter
El bafia debera tener un dreade 1.5x 1 5 m2

4 Modo Inalambrico Terminal

Se considera un area de Bm x Bm gue ubicara los siguienies BOUIPOS Y
esiructuras
o Torres can allurazs enfre 09 a 36 metros
Shelter de 960 x 960 x 2100 mm para alojar equipos de radio, datos,
rectificadores y baterias
El area estara rodeada por un cerco penmetrico de 2.40m de altura y
contendra una losa de 2 m x 2 m para la ubicacdn del shalter.
El bario debera tener un area de 1.5 % 1.5 m2

Eszpecificaciones del Shelter (Figura 2)

.
2
3

10

11
12

13
14

15

16

18

Gabinete metalico tipo OQUTDOOR (Marma IP5S o major)

Construids con perfiles metalicos de 3.0 mm de espesor

Laz medidas externas debera sar coma minimao de:

2000 =z 2000 x 2100 mm (Tipo 1)

BED x B60 x 2100 mm (Tipo 2}

El acceso debera ser frontal mediante puera abisagrada con chapa Lipe cere
manata abatible de material poliamida con lengueta de acera cincado de 4mm
¥ Have

El techo v las paredes deben ser construidos en forma de ‘sandwich’ para el
aiglamiento térmico.

El techo debera tener inclinacian o nclinacionas para avitar la acumulacion de
agua en la pare supefior,

Las paredes de aislamiento debe estar construido con plancha galvanizada de
0.9mm y 1. 2dmm exterior

Las paredes de asilamiento deberan contener lana de vidno compacta en SuU
intencr de 1" de espesor como minmao

En la pane superior deberd contar con dos ventiladores axiales de 4" o 5 de
diametro.

Techo contra lluvias adozable para proteccion de personal de mantenimento
de 500 mm de alero x B60 mm de ancho

En 2l techo deberan colocarse planchas traslapadas de 1.2mm. como minimao
La periferra del techo debera estar formado con planchas galvanizadas en
caliente de 2mm de espesor

El acabado del techo deberd bnndar un alero de 25 mm como minimo

Debera contar con una base inferior rigida galvanizada en caliente de Z2mm de
espesor v del mismo acabado del gabinete para albergar balerias

La carga por m* que debera soporiar es de 200 kgm* para &l Tipo 1 y 500
kg/m*para el Tipo 2, teniendo en cuenta que contendra a las baterias

Debera tener acabado en esmalte epaxica pintade previamente con wash-
primar a cincromato apbxica

Debera contar con un sistema de ventilacion controlado por temperatura ¥
proegramable la activacion del mismo segun criteno del personal de
manternimienta, mediante un femostale bi-metalico para evitar el consumo
parasito

El gabinete debera contar con aletas de ventilacion en la parte infenor para la
extraccion y en la parte superior para la salida del aire,
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Las eniradas de aire deberan contar con fitros de aire de facil acceso y
mantenimisnto
El gabinete debera contar con su propia barra de aterramiento gque permita ia
conexidn como minimo de 6 conexicnes de entrada de 5715 y uno de salida de
HB

Tados los accesos de cable deberan estar en la parte infencr y deberan
permitir el adecuado ingreso de cables y su respectivo sellamiento. Debera
contar con alarma de puerta abwerta de tipo fin de carrera

Se reguiere proveer de una bandeja especial para Fibra ophca (pathcords) oe
color amarillo, del largo de los shellers que deberan ser montados sobre a
pared pasterior de los mismos.

So requiere proveer de una bandeja tipo escalera de 200 mm de ancho, la cual
debera recorrer todo el parimetro del shelter para la distnbucion dal cableado
de anargia.
Se requiere proveer de un lablera general de distribucion de enargia
Todas las masas metalicas del lablero deben estar puesla a berra
Se encuentra dentro de la abligacion del CONTRATADD, la generacion ¥
emision de la siguiente documentacion de proyecto

= Ingenieria de detalle correspondiente de los shelters que debera incluir

coma minimo Layoul en planta, cortes y vistas, instalaciones eléctricas,
diagramas unifilares y funcicnales electnco
* |ngenieria de detalle de los trabajos de adecuacion de sifios

Losa para el Shelter

Se realizara una excavacitn de 5 m’ {para el Tipo 1) o de 2 m* {para el Tipo 2) con
una profundidad de 0.35 m, Posteriormente se rellenara con el agregado de 175 Kg de
cementa por cada m~ de suele en capas no superiores a8 20 cm y hasta llegar a la
altura requerida.

Sabre la superficie asi preparada. se construira una capa de hormigon armado de 20
em de espesor, 3 m’ de area para el Tipe 1 ¥ 1 m® de area para el Tipo 2, con la
armadura suficienta para soporiar la carga de 1 shelter completamente equipado

Se debera contar una memaona de calculos para la losa.

En la

losa se& dejara preparada la acomebda para la Fibra Optica, sistemas

inalambricos, log ductos para la conaxidn a enargia y al sistema de terra
Se debera preparar la losa en funcidn de las exigencias cimaticas de la zana.

Sistema de Alarmas del Shelter

a} El gabinete debera contar como minimo cén cuatro alarmas de contacto seco
by Estaz alarmas deberan sar programables y como minimo deben ser

'\-J':F:II:J'IhLJM_i

Ausancia de red AC

Desconexion de Panel Solar

Alarma de proxmidad al LVD. (AC v Solar)
Puerta Abiera (AC y Sclar}
Sobre-temperatura (AC y Solar)
Desconexidn de Bajo voltaje (LVIY
sobre-voltage

A efectos de remotizacion de alarmas se considerara lo siguiente

-
L

-

~
Hi

Gabinete AC alarmaz 1.4, 5y 7
Gabinete Solar Alarmas 2, 3 4y 5
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Fig. 2 - Vista referencial de shelter solicitado
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Cerco permeétrico

Con el fin de preservar la seguridad de las instalaciones dentro del predio, se proveera
e instalara un cerco perimetral™

Debera eontar con un portdn de acceso de dos hojas de 1 85 m de ancho cada una

Los postes seran de hormigon de 3.50 m de alto con codo supenor inchinado a 457
oara cerca de 2 40 m de altura (2.00 m de lejido mas 3 hilos de puas)

Los postes esquineros seran de 015 x 015 m y estaran ubicados atornillados con
esparragos de 38" x 025 m a su correspondiente puntal de 0.10 x D08 x 220 men
cada una de las esquinas del predio a cercar

Los postes intermedios seran de 012 x 012 x 2.80 m y estaran ubicados cada 12
metros ineales de cerco.

Los postes de refuerzo seran de 0.15 x 0 15 x 3 00 m y estaran ubicados, atormillados
con esparragos doble rosca de 318" x 045 m a sus dos correspondientes puntales de
010 x 008 x 220 m cada 10/15 m. lineales de cerco

Para el cerco se ulihzara alambre galvanizado de malla romboidal calibre 12 x 2 y para
las hileras de pluas se usard alambre de pua galvanizade de alta resistencia lipo malla
de 4"

Tanto en cada poste de refuerzo como en cada poste esquiners y terminal, se tensara
el alambre romboidal mediante Ia terminacién del mismo en una plancha galvanizada
de 1" x 108" x 2 m

Se reforzard la rigidez del alambrado, mediante la disposicion a lo largo del misme y
con una separacion de 085 m de altura desde el nivel del suelo, de alambre
galvanizado fensado

El cerco perimétnce deberd conectarse a la malla de puesta a tierra, deblendo
asegurar su continuidad galvanica incluso para el portdn de acceso de 2. 40m por 2.00
m de ancho

" incorporado medigntE Circelar N° 9 [numeral 3,99 de la Modificacsan N 3]
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