ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

ESPECIFICACIONES TECNICAS
RED DE ACCESO
(Referencia Numeral 1.3.69 de las BASES)

DEFINICIONES
Las expresiones que a continuacion se indican tendran los significados siguientes:

A. ACTA DE ADJUDICACION DE LOS BIENES DE LA RED DE ACCESO
Es el documento elaborado por el FITEL mediante el cual EL CONTRATADO
transfiere la propiedad de los BIENES DE LA RED DE ACCESO al FITEL, al
cierre del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO.

B. ACTA DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS
DE LA RED DE ACCESO
Es el documento elaborado por el FITEL y suscrito entre el CONTRATADO vy
FITEL mediante el cual el primero acepta los resultados consignados en el
‘h\lFORME DE SUPERVISION DE LA RED DE ACCESO, correspondiente a las
instalaciones realizadas. Asimismo, este documento acredita el cumplimiento de
las condiciones establecidas en las ESPECIFICACIONES TECNICAS,
correspondiente a la RED DE ACCESO. El modelo de dicha acta se muestra en el
Apéndice N° 4 y podra ser modificada, siendo FITEL quien finalmente determine
su contenido definitivo.

C. ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO
Es el documento probatorio del cumplimiento de la instalacién y funcionamiento de
toda la infraestructura, equipos, hardware, software y otros necesarios para
proveer el acceso a Internet y acceso a Intranet ofrecidos por la RED DE
ACCESO. Es elaborado por el CONTRATADO y aprobado por el FITEL,
asimismo, tiene caracter de Declaracién Jurada (referirse al Numeral 6.5.3.2)

D. BIENES DE LA RED DE ACCESO
Son los bienes conformados por las estructuras metalicas, torres autosoportadas,
bases de cimentacién y el lote donde se asientan esas estructuras, que conforman
la RED DE ACCESO y que seran de propiedad y dominio del Estado Peruano
luego de la suscripcion del ACTA DE ADJUDICACION DE LOS BIENES DE LA
RED DE ACCESO. El equipamiento activo sera de propiedad y dominic del
CONTRATADO.

s 7/ E. CPE (Customer Premises Equipment)

Q;// Es el equipo o dispositivo de conexidn o interfaz que permite al dispositivo
terminal del CONTRATANTE acceder a la RED DE ACCESO del CONTRATADO
para utilizar los servicios contratados.

F. CRONOGRAMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO
P TN Es el Diagrama de Gantt de las actividades y el cumplimiento de hitos que debe
f j : realizar el CONTRATADO durante el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE
; ACCESO. Este documento es elaborado por el CONTRATADO, con
\"- _—. desagregacion semanal, tiene caracter de Declaracién Jurada y es aprobado por
e la Secretaria Técnica del FITEL, antes de su utilizacién. El CRONOGRAMA
DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO constituye un Anexo
dei CONTRATO DE FINANCIAMIENTO.



G. ESTUDIOS DE CAMPO

Es el do.cumento que contiene el resultado de las visitas y verificacién in situ de
las condiciones geograficas y técnicas para la instalacién de la RED DE ACCESO.

H. ESTUDIOS DE INGENIERIA
Es el documento de informacién detallada de todos los parametros técnicos de la
RED DE ACCESO desplegada para atender las LOCALIDADES BENEFICIARIAS
del PROYECTO ADJUDICADO.

l. INFORME DE SUPERVISION DE LA RED DE ACCESO
Son los documentos elaborados y suscritos por el SUPERVISOR durante el
PERIODO DE INVERSION y el PERIODO DE OPERACION, en el cual se hace
constar las actividades, resuitados y OBSERVACIONES de la SUPERVISION de
la instalacion y operacién de [a RED DE ACCESQ, asi como de la oportunidad,
calidad, cantidad, continuidad y otras caracteristicas de los servicios instalados en
las LOCALIDADES BENEFICIARIAS.

J. MODULO DE ACCESO
Es el equipamiento minimo que debe instalar el CONTRATADO en cada
INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA, el cual garantizara el uso del servicio
de internet y/o intranet para dicha instituciones.

K. NMS
Es el Sistema de Administracién y Gestion de la RED DE ACCESO (de las siglas
en inglés de Network Management System).

L. OBSERVACION
Es la falla, averia, defecto de los componentes que forman parte de |la RED DE
ACCESO,; asi como los que se puedan identificar en la prestacién de alguno de
los servicios, o el incumplimiento de alguna de las obligaciones contractuales de
parte del CONTRATADO, estipuladas en el CONTRATO DE FINANCIAMIENTO,
las que seran consignadas por el FITEL en el INFORME DE SUPERVISION DE
LA RED DE ACCESO.

M. PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO

Es el periodo, cuya duracion maxima es de doce (12) meses contados desde la
FECHA DE CIERRE, que comprende las actividades contempladas en la ETAPA
DE INSTALACION, asi como las actividades de supervision para dar conformidad
a las instalaciones realizadas, contempladas en las ESPECIFICACIONES
TECNICAS de la RED DE ACCESO; culminando con la suscripcion del ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIO DE LA RED
DE ACCESO.

PERIODO DE OPERACION

Es el tiempo de duracion de ciento veinte (120) meses contados a partir del dia
siguiente de la culminacion del PERIODO DE INVERSION. En el cual EL
CONTRATADO operara y mantendrd la RED DE ACCESQO, para asegurar su
funcionamiento y la prestacion de los servicios que comprende el PROYECTO
ADJUDICADO. En dicho tiempo se brindaran los servicios comercialmente.
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O. PUNTO DE PRESENCIA (POP)
Es el lugar donde llega la red de transmision y desde donde se distribuyen las
conexiones hacia los CPEs para brindar los servicios en una LOCALIDAD
BENEFICIARIA.

P. SUPERVISION
Es el conjunto de actividades técnicas y especializadas de vigilancia, inspeccion y
control que debera realizar el FITEL, o un tercero designado por este, durante el
PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO y PERIODO DE
OPERACION para verificar el cumplimiento de las caracteristicas y obligaciones
previstas en el CONTRATO DE FINANCIAMIENTO, asumidas por el
CONTRATADO.

Q. ITU: Es la Union Internacional de Telecomunicaciones.
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1. INTRODUCCION

La Secretaria Técnica del FITEL elabordé el PROYECTO AYACUCHO; el
CONTRATADO implementara el PROYECTQ ADJUDICADO, utilizando el
FINANCIAMIENTO DE LA RED DE ACCESO otorgado por el FITEL.

El objetivo es brindar los servicios contemplados (internet e intranet) a trescientas
cuatro (304) localidades del PROYECTO AYACUCHO, a través de la implementacion
de una red terrestre de banda ancha.,

2. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO
2.1 Localidades Beneficiarias

El listado de las trescientas cuatro (304) LOCALIDADES BENEFICIARIAS e
INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS del PROYECTO AYACUCHO esta en
el Apéndice N° 1 del presente Anexo.

2.2 Servicios

221 EI CONTRATADO se obliga a prestar acceso a Intemet e Intranet.
Adicionalmente, el CONTRATADO debe implementar el programa de CONSTRUCCION
DE CAPACIDADES.

2.22 EICONTRATADQO como minimo debe:

a. Atender la demanda de acceso a Internet y de acceso a Intranet en trescientas
cuatro (304) LOCALIDADES BENEFICIARIAS, de personas naturales o juridicas,
publicas o privadas.

b. EI CONTRATADO debe brindar una conexidén de acceso a Internet e Intranet a las
siguientes instituciones:

= Doscientos veinticuatro (224) establecimientos de salud.
= Veintidés (22) comisarias.
= Cuatrocientos veintitrés (423) locales escolares de gestion estatal.

c. Desarrollar programas de CONSTRUCCION DE CAPACIDADES, que comprenden
las actividades de SENSIBILIZACION Y DIFUSION, ELABORACION DE
CONTENIDOS Y CAPACITACION en cada una de las LOCALIDADES
BENEFICIARIAS.

2.2.3 De la prestacion de los servicios

2.2.31 El CONTRATADO se obliga a suscribir los contratos que correspondan con los
CONTRATANTES de los servicios.

2.2.3.2 En caso de acceso a Intemet e Intranet, el CONTRATANTE es responsable del
mantenimiento y operacion de sus equipos terminales (computadoras personales,
laptops, tablets, Smartphones).

2.2.3.3 El CONTRATADO debe entregar gratuitamente e instalar un MODULO DE
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ACCESO a cada INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA que contrate un
acceso a Internet.

Las caracteristicas del MODULO DE ACCESO estan contenidas en el Apéndice
N° 8 del presente Anexo.

2.3 Tarifas
2.3.1  Acceso a Intemet

2.3.1.1 La instalacién del acceso a Internet es libre de pago para las INSTITUCIONES
ABONADAS OBLIGATORIAS y otros CONTRATANTES dentro de las
LOCALIDADES BENEFICIARIAS, siempre que en conjunto no supere los 4 000
{(cuatro mil) CPEs.

Cuando se hayan instalado por lo menos el 80% de la cantidad de los CPEs, el
CONTRATADO propondré los costos de instalacién para CONTRATANTES
adicionales a este numero de CPE y FITEL realizara la evaluacion de costos de
esta propuesta. EIl CONTRATADO debe tener en cuenta que este pago es por
unica vez y comprenderd fa instalacién, activacién y cualquier otro concepto
necesario para iniciar el uso del servicio. En adelante, el monto de dicho pago sera
revisado cada dos (02) afios por el FITEL.

231.2E CONTRATADO facturard el acceso a Intemet mensualmente,
independientemente del tiempo de conexién y del volumen de informacidn
transmitida. El monto del pago mensual se muestra en la siguiente Tabla, esta
expresado en Nuevos Soles e incluye todos los impuestos de ley. La tarifa
definitiva es la determinada para el presente proyecto, la misma que
posteriormente se debera adecuar al Reglamento de tarifas que determine el
OSIPTEL,

Tabla 1 — Tarifas de acceso a intemet
(SE COMUNICARA MEDIANTE CIRCULAR)

El CONTRATADO debe tener en cuenta que las INSTITUCIONES ABONADAS
OBLIGATORIAS contrataran como minimo con una conexidén de 2048 kbps de
bajada, 512 kbps de subida y 40% de velocidad garantizada.

2.3.1.3 Eil CONTRATADQ debe ofertar como minimo las velocidades indicadas en el
numeral 2.3.1.2 precedente en cada una de las LOCALIDADES BENEFICIARIAS
con acceso a Intemet, bajo las condiciones indicadas en el presente Anexo.

El CONTRATADO puede proponer tarifas para condiciones técnicas diferentes a
las mostradas en la Tabla precedente (velocidad de transmision, sobresuscripcion,
asimetria) y se obliga a acreditar su propuesta al FITEL, quien se reserva el
derecho de evaluarta y aprobaria en un plazo maximo de sesenta (60) DIAS.

2.3.2 Acceso a Intranet

2.3.2.1 La instalacidon del acceso a Intranet para las INSTITUCIONES ABONADAS
OBLIGATORIAS sera libre de pago. Los CONTRATANTES pueden de manera
independiente contratar el acceso a Intranet, siendo que la instalacién estd libre de
pago, siempre que en su conjunto no supere el Nimero de CPE sefialados en el
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numeral 2.3.1.1.

2322 FITEL establecera el monto del pago por instalacion para CONTRATANTES
adicionales, de acuerdo con lo indicado en el sequndo parrafo del numeral 2.3.1.1.
precedente.

2323 En caso un CONTRATANTE tuviera contratado el acceso a Internet, las
velocidades de conexion del acceso a Intranet seran las mismas de la conexién a
Internet, asimismo, para dicho caso solo se facturara por el servicio de acceso a
intemet.

En el caso de contratar de manera independiente el acceso a Intranet 6 una
velocidad superior a la que se cuenta para el acceso a internet, para el caso
sefalado en el parafo anterior, el CONTRATADO facturara el acceso a Intranet
mensualmente al CONTRATANTE, a mes vencido, independientemente del
tiempo de conexién y del volumen de informacién transmitida. Ei monto del pago
mensual se muestra en la siguiente Tabla, esta expresado en Nuevos Soles e
incluyen todos los impuestos de ley.

Tipo de Velocidad de transmisidn | Tarifa tope mensual (S/.)
conexién (kbit/s) _{incluye impuestos de ley)
1 1000 / 1000 10.00
2 | 1200 /1200 15.00
3 1500 / 1500 25.00 |
4 | 2000 / 2000 30.00 |

Las tarifas tope mensuales mostradas son validas para CONTRATANTES que
soliciten el acceso a Intranet. El FITEL revisara las tarifas cada dos (02) afios,
contados desde el inicio del PERIODO DE OPERACION, también podra
hacerlo en la oportunidad que lo solicite el CONTRATADO debiendo acreditar
su pedido.

El CONTRATADOC debe garantizar el 40% de la velocidad de transmision
sefalada en la Tabla precedente y considerar que la simetria {velocidad de
transmisién de subida respecto de la velocidad de transmisién de bajada) es de
1:1.

2.3.2.4 El CONTRATADO debe ofertar como minimo las velocidades indicadas en el
numeral precedente en cada una de las LOCALIDADES BENEFICIARIAS con
acceso a Intranet, bajo las condiciones indicadas en el presente Anexo.

El CONTRATADO puede proponer las tarifas para velocidades de transmision
diferentes a las menciocnadas y se obliga a acreditar su propuesta al FITEL, quien
se reserva el derecho de evaluarla y aprobarla.

2.3.2.5 En caso el CONTRATANTE tuviera contratado el acceso a Intranet y decidiera
contratar adicionalmente el acceso a Internet, o viceversa, el CONTRATADO
unicamente percibira la contraprestacion monetaria mensua! correspondiente por
la contratacién del acceso a Intemet.

2.4 Plazo

241 El tiempo maximo de despliegue de la infraestructura, equipamiento y demas
elementos de la RED DE ACCESO se define como ETAPA DE INSTALACION.
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2.5 Otras consideraciones

251 E| CONTRATADO presentara al FITEL el CRONOGRAMA DEFINITIVO DE
ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO que forma parte del CONTRATO DE
FINANCIAMIENTO, en formato impreso y en formato electrénico (elaborado en
software de gestion de proyectos coordinado con FITEL), en el plazo de cuarenta y
cinco (45) DIAS, contado desde la FECHA DE CIERRE vy reemplaza al
Cronograma Preliminar de Implementacion de la RED DE ACCESO, presentado
en el CONCURSO como parte de la PROPUESTA TECNICA, y de ser el caso,
contempla el efecto de adelanto de instalaciones ofertado durante €l CONCURSO
por EL CONTRATADO. FITEL debera aprobar el CRONOGRAMA DEFINITIVO
DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO, y pudiendo observarla como
maximo dentro de los 10 DIAS de recibido el documento.

El CRONOGRAMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO
contara como minimo la siguiente informacion:

* Fecha de inicio y finalizaciéon de las actividades correspondientes a l|a
instalacién, sensibilizacion y difusién, elaboracion de contenidos y
capacitacién.

= Detalle semanal de instalaciones programadas por distrito para la Red.

« Hitos de todos los plazos contemplados en las presentes especificaciones,
asi como los contemplados en el CONTRATO DE FINANCIAMIENTO,
para el cumplimiento de todas las actividades relacionadas al PERIODO
DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO.

= Datos del personal principal encargado para cada actividad o entregable,
asi como las funciones que tienen a cargo. En lo que respecta al personal
en campo, detallar la cantidad y distnbucién de los recursos para el
cumplimiento de las instalaciones consideradas en el CRONOGRAMA
DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO.

252 Al final de la ETAPA DE INSTALACION, la RED DE ACCESO debe estar
totalmente instalada y operativa. A fin de iniciar el PERIODO DE OPERACION las
LOCALIDADES BENEFICIARIAS deben contar con los servicios en
funcionamiento.

253 Altérmino del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO, el CONTRATADO continuara
con las obligaciones estipuladas en sus respectivos Contratos de Concesion o
Concesion Unica, asi como con las obligaciones contenidas en el marco del
registro de servicios de valor afiadido.

Las ‘ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESQO acreditan que el
CONTRATADO realizé las labores de instalacion de equipos y obras civiles, de ser
el caso, en las LOCALIDADES BENEFICIARIAS. Dichas actas seran remitidas por
el CONTRATADO en su totalidad y estaran llenadas segun los datos solicitados
por FITEL.

2.6 Capacitacion al personal de la Secretaria Técnica del FITEL

261 El CONTRATADO dictara cursos de capacitaciéon sobre fa solucién tecnolégica
propuesta para la RED DE ACCESO al personal de la Secretaria Técnica de,
FITEL, en Peru y en el pals donde esté la fabrica de los equipos de la red terrestre
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de banda ancha, de acuerdo con la siguiente Tabla. E| CONTRATADO se obliga a
remitir el contenido detallado (nombre del curso y horas a dictarse por cada item o
materia del mismo) e incorporar las modificaciones que la Secretaria Técnica del
FITEL solicite. La Secretaria Técnica del FITEL se reserva el derecho de madificar

el contenido propuesto por EL CONTRATADO para los cursos, sin que ello altere
el numero de horas de cada curso.

Topi En Durgcnim Enel Duracién
pico Fabrica | (dias/ Peru (horas)
horas)
| Planificacién de redes de telecomunicaciones X 2/8
Calculos de Ingenieria de dimensionamiento de
la red (sizing) A 6/32
Calidad de Servicio (QoS) X 218 X B |
Gestién de redes X 4/24 X s
Operacién y mantenimiento de equipos X 2/8 X 18
Dimensionamiento, operacién y mantenimiento
del sistema de energia, proteccion y puesta a X 18
tierra.
Calculos de ingenieria de dimensionamiento de
la red de distribucion y de acceso, link budget y X 32
sizing de la RED DE ACCESQ

Teniendo en cuenta el nimero de horas de capacitacién (80 horas), el nimero

de dias de capacitaciéon en Fabrica considerados son como minimo 14 dias
habiles.

El CONTRATADOQ presentara a la Secretaria Técnica del FITEL el contenido
detallado de estos cursos antes del término del cuarto mes del PERIODO DE
INVERSION DE LA RED DE ACCESO. La Secretaria Técnica del FITEL se
reserva el derecho de observar la propuesta y modificarla sin alterar el tiempo
asignado a cada curso, en un plazo de quince (15) DIAS de recibida la
propuesta.

Durante la capacitacién en fabrica, el CONTRATADO coordinara visitas de
estudio para el personal de la Secretaria Técnica de FITEL a |la fabrica donde
se elaboran y prueban los equipos de la RED DE ACCESO a instalar.

Los cursos dictados en Peru tendran como finalidad brindar a los participantes,
ademas de aspectos tedricos de los temas, detalles y consideraciones técnicas
del disefio e ingenieria de la implementacion. E{ CONTRATADOQ se obliga a
gue las personas que dictan dichos cursos cuenten con cerificacion
actualizada otorgada por el fabricante.

262 Con respecto a los cursos de capacitacion indicados en el numeral 2.6.1
precedente, se precisa 1o siguiente:

a) El POSTOR sefalard en su PROPUESTA TECNICA el perfil profesional
minimo requerido para estos cursos.

b) E! numero de participantes para la capacitacion en fabrica sera como
minimo de ocho (08) personas. La capacitacion en el pais sera para un
minimo de veinte (20) personas.

c) Los cursos se llevaran a cabo durante el PERIODO DE INVERSION DE LA
RED DE ACCESQ, previamente a la suscripcibn del ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICICS DE LA
RED DE ACCESO. Sole en caso que la Secretaria Técnica del FITEL asi lo
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determine, esta capacitacién podra realizarse durante el primer afio de
operacion. o

d) El CONTRATADO se harad cargo de todos los costos que implique la
capacitacion en fabrica (alojamiento, alimentacion, traslados, impugstos de
salida, instructores, materiales, documentos de sustento necesarios para
tramitacion de visas, seguros de viajes, etc.) y lo que corresponda para la
capacitacién en PerU. Al finalizar los cursos, otorgara a los participantes los
certificados de capacitacién correspondientes. Las capacitaciones no dan
lugar a ningun desembolso por estos conceptos de parte del FITEL o los
participantes designados, en tal sentido, el CONTRATADO asume todos los
costos relacionados con la capacitacion al personal de la Secretaria
Técnica del FITEL.

e) EI CONTRATADO es responsable de todos los costos que implique la
capacitacién en Peri  (alimentacion, instructores, materiales,
infraestructura).

f) El CONTRATADO se obliga a proporcionar la documentacién necesaria
que acredite la realizacion de la capacitacion en fabrica para efectos de que
el personal designado de la Secretaria Técnica de FITEL gestione los
tramites de visas y permisos correspondientes.

2.7 Consideraciones para la ingenieria de la RED DE ACCESO

271 El POSTOR es responsable de efectuar los estudios basicos de ingenieria,
recopilacion de informacion primaria y secundaria y otros que le permita elaborar
su PROPUESTA TECNICA y presentar su mejor PROPUESTA ECONOMICA,

El costeo desagregado y detallado de la PROPUESTA ECONOMICA para la
implementacién de la RED DE ACCESO deberd ser presentado por EL
CONTRATADO a los cinco dias posteriores de suscrito el CONTRATO DE
FINANCIAMIENTO.

2.7.2 ElI CONTRATADO tiene la obligacion de realizar directamente o a traves de
terceros los ESTUDIOS DE CAMPO y entregar una copia del mismo en formato
impreso y electrénico al FITEL. Los ESTUDIOS DE CAMPO permitiran obtener
informacién de cada lugar en donde se instalara cada equipamiento de la RED DE
ACCESO, incluyéndose en estas a las LOCALIDADES BENEFICIARIAS. El
CONTRATADO debera remitir en formato fisico, asi como la base de datos digital
de la informacién recopilada para cada lugar en la que se recopilo informacién
(total de campos del acta), las fotografias y las rutas de acceso en formato .kmz. El
contenido minimo de informacién a recopilar durante los ESTUDIOS DE CAMPO
se senala en el Apéndice N° 10, siendo el CONTRATADO e! encargado de elegir
los demas datos técnicos necesarios a recopilar para la implementacién del
servicio en cada lugar a visitar,

El CONTRATADO establecera los contratos de interconexidén necesarios de
manera que sus CONTRATANTES y usuarios puedan comunicarse con los
usuarios de otras redes de telecomunicaciones y viceversa.

El CONTRATADO debe atender la demanda de las LOCALIDADES de la Region
Ayacucho en las cuales la coberfura de la sefal radioeléctrica permita la
prestacién de los servicios indicados en el numeral 2.2.2 precedente. Estas
localidades deben incluir por o menos las LOCALIDADES BENEFICIARIAS. En
todos los casos, el CONTRATADO se obliga a ofertar sus servicics para atender

Av. Enrigue Canaval Moreyra N° 150, Piso 9, San Isidro, Lima Teff.: (511) 200-1200, Fax: {511) 200-1260
Pagina-9 -



275

276

277

278

279

2710

esta demanda en las mismas condiciones técnicas y economicas (pago mensual y
pago por instalacién) que las establecidas en el presente Anexo y sus Apéndices,
segun corresponda. El CONTRATADO tiene un plazo maximo de treinta (30) DIAS
para realizar la instalacién, contados desde la fecha de recepcion de la solicitud
correspondiente.

El CONTRATADO tendra la obligacion de implementar o adecuar cualquier
hardware, software u otro recurso necesario en la RED DE ACCESO para habilitar
la disponibilidad de los servicios y CONTRATANTES adicionales, sin que ello
conlleve a una degradacién de las caracteristicas de los servicios a brindarse de
manera obligatoria por la RED DE ACCESO.

El CONTRATADO es responsabie del cuidado del equipamiento (hardware vy
software) que instala para la RED DE ACCESQ y de implementar los mecanismos
de seguridad fisica (de acuerdo a lo sefialado en el Apéndice N° 21) y de red, asi
como de proteccién eléctrica, para dicha red.

El equipamiento de la RED DE ACCESO debe ser nuevo, asi como los equipos
terminales para la prestaciéon de los servicios indicados en el numeral 2.2.2
precedente.

Asimismo, el CONTRATADO prevera la obtencién de los numeros IP necesarios
para el disefic de su red.

Los equipos de la RED DE ACCESO deben cumplir con las recomendaciones de
laITU-R y ITU-T.

El CONTRATADO se obliga a brindar el servicio de acceso a Internet prestado a
través del PROYECTO ADJUDICADOQO, de acuerdo con los indicadores de calidad
sefalados en el Apéndice N° 11. En el caso del servicio de acceso a intranet, se
deberan cumplir los indicadores relacionados a la disponibilidad, latencia, pérdida
de paquetes y velocidad garantizada.

FITEL realizara la evaluacion de la calidad durante periodos semestrales ¢ en
ctros periodos distintos, en correspondencia con los periodos de desembelso
del FINANCIAMIENTO DE LA RED DE ACCESO. EI CONTRATO DE
FINANCIAMIENTO establece las penalidades por incumplimiento en el
indicador de calidad.

En caso el CONTRATADOQO requiera utilizar espectro radioeléctnco, es su
responsabilidad utilizar bandas de frecuencia de las cuales tenga la segunidad que
existen canales o frecuencias libres de uso en un horizonte no menor a seis meses
posteriores a la FECHA DE CIERRE. Para elio, el POSTOR debe realizar la
consulta correspondiente a la Direccion General de Concesiones de
Comunicaciones del MTC. FITEL evaluara modificaciones de la PROPUESTA
TECNICA derivadas de la no disponibilidad de frecuencias, siempre que el
CONTRATADO acredite que su propuesta se sustenté en una respuesta positiva
de la citada Direccién.

2.7.11.1 Esta red debe tener la capacidad suficiente para soportar la demanda que surja

en las LOCALIDADES BENEFICIARIAS para los servicios indicados en el
numeral 2.2.2 del presente Anexo.
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Por Io cual, EL CONTRATADO debe adoptar las medidas necesarias para que
ante incrementos progresivos de demanda de velocidad de conexién, de
servicios que se presenten, tenga la disponibilidad de ofrecer a los
CONTRATANTES puertos eléctricos y opticos.

2.7.11.2 La RED DE ACCESOQ esta compuesta por:

= Nodo Distrital, es aquel nodo que tiene interconexion con la RED DE
TRANSPORTE.

=  Nodo Intermedio, es aquel nodo que tiene como funcidn retransmitir la
sefial que parte desde un Nodo Distrital y la dirige hasta un Nodo
Terminal.

*» Nodo Terminal, es aquel nodo que tiene la funcién de PUNTO DE
PRESENCIA (POP).

2.7.12 El CONTRATADQ es responsable de instalar, operar y mantener un sistema de
energia en LOCALIDADES BENEFICIARIAS que no cuenten con el servicio
continuo de energia eléctrica durante las veinticuatro (24) horas del dia para el
funcionamiento de la red. El sistema de energia es parte de la RED DE ACCESO.
La PROPUESTA TECNICA debe contener los detalles y consideraciones técnicas
del disefio, calculos y solucién a implementar para el sistema de energia.

El CONTRATADO implementara dicho sistema de energia de modo gue
energice los equipos necesarios para la prestacion de los servicios citados en
el humeral 2.2.2 precedente.

27123 El CONTRATADO considerara que los Nodos Distritales de la RED DE
ACCESO deben disponer de por lo menos un grupo electrogeno, un cargador
rectificador, un tablero de transferencia/control, un protector de sobre voltaje y
transitorios (TVSS) y un banco de baterias. Los generadores de motor deben
tener la suficiente capacidad de generacién y de combustible para soportar la
red y los equipos criticos de VAC por un minimo de tres (3) dias calendario
después de un fallo del sistema eléctrico pnmano y ocho (08} horas de
autonomia para el banco de baterias. EIl CONTRATADO considerara que los
Nodos Intermedios y Terminales de la RED DE ACCESO deben disponer de por
lo menos de un cargador rectificador, un protector de sobre voltaje y transitorios
(TVSS) y un banco de baterias. Después de un fallo del sistema eléctrico
primario, el banco de baterias proporcionara ocho (08) horas de autonomia.

Para determinar la capacidad del generador de motor, el CONTRATADO debe
considerar ampliacion de cargas futuras y pérdida de capacidad cuando opere
en localidades ubicadas en alturas superiores a los 1 000 msnm.

La transferencia de carga hacia/desde el generador de motor debe ejecutarse en
forma automatica 0 manual, y siempre de forma ininterrumpida. Tanto el tablero
de control como el tablero de transferencia podran ser supervisados vy
controlados tanto local como remotamente.

E! CONTRATADO debe disponer que todos los Nodos tengan un sistema de
alarma que, como minimo, se controle a distancia a través del NOC. Este
sistema puede ser parie del NMS. Como minimo, el NMS debe contar con la
capacidad de monitorear cortes de energia comercial, condicién "generador
activo”, carga del generador y niveles de combustible.
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2.7.13 De las estructuras metalicas y torres autosoportadas

2.7.131 EI CONTRATADO es responsable de proveer todos Ios materiales Yy equipos

necesarios para fa construccion de la infraestructura de la RED DE ACCESO.
Los materiales deben cumplir con la normativa ASTM - American Sociely for
Testing and Material; y el acero, con la AISC - American Institute of Steel
Construction.

2.7.13.2 El Concesionaric es responsable de cumplir con fa normativa aplicable a la

construccion tanto del ambito local, regional y nacional, especialmente lo
indicado en el Reglamento Nacional de Edificaciones y Cédigo Nacional de
Electricidad vigentes.

2.7.13.3 El Apéndice N° 9 del presente Anexo contiene las especificaciones técnicas de

estructuras metalicas y cimentacién de tomres autosoportadas a cumplir por el
CONTRATADO.

2.7.14 El CONTRATADO es responsable del disefic, suministro de los materiales e

instalacion de los elementos de proteccién que sean necesarios.

2.7.15 Cualquier parte, elemento ¢ dispositivo necesario para la correcta instalacion y

funcionamiento de los subsistemas de la RED DE ACCESO, de acuerdo a los
requenmientos y concepcién de las redes, se considera incluido en la propuesta,
aun cuando no estén expresamente indicados o descritos en estas
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

2.7.16 El CONTRATADO esta obligado a sustituir sin dilacién y a su cuenta, los equipos y

las partes que sean necesarias, sea como consecuencia de actos realizados por él
o por terceros, que impidan el cumplimiento de la prestacién de los servicios
indicados en el presente Anexo. El CONTRATADO debe asumir los costos
derivados de estos actos.

2.7.17 Bajo ningun concepto, FITEL medificara el valor del FINANCIAMIENTO DE LA

RED DE ACCESO, saivo en el supuesto de AMPLIACION DEL PROYECTO
ADJUDICADO de acuerde al detalle y a las condiciones establecidas en el
CONTRATO DE FINANCIAMIENTO.

Las especificaciones y condiciones no establecidas expresamente en [as
ESPECIFICACIONES TECNICAS se ngen por la regulacion vigente.

Los documentos presentados por el CONTRATADO al FITEL tienen valor de
Declaracion Jurada.

3. ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS

3.1 El CONTRATADO queda impedido de modificar de manera unilateral el formato del
contrato a ser suscrito con el CONTRATANTE.

3.2 EL CONTRATADOQO cobrara unicamente las tarifas establecidas expresamente en el
respectivo contrato.

3.3 El CONTRATADO suscribira un contrato con el solicitante de alguno de los servicios
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indicados en el numeral 2.2.2 de este Anexo. Los formatos referenciales para
contratar el acceso a Intemet y acceso a intranet, estan en el Apéndipfe N° 5-A y 5-B,
respectivamente, del presente Anexo. Los formatos finales, a utilizar durante la
vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO, deberan ser aprobados
previamente por el FITEL.

3.4 Respecto de la disponibilidad de la red:

34.1 Es de noventa y ocho por ciento (98%) por afto, contada desde la PUESTA EN
OPERACION. Por tanto, los servicios no deberan quedar interrumpides por mas
ciento setenta y cinco y dos décimas (175,20) de horas continuas o alternadas en
total por afio.

3.4.2 FITEL venficara las disponibilidades indicadas en el numeral 3.4.1 precedente.
3.5 Especificaciones del acceso a Intermet

351 EI CONTRATADO debera proveer la conectividad necesana entre el POP y los
CPEs de los CONTRATANTES, de manera tal que el acceso a Intenet sea
transparente para estos.

La ubicacién de los POPs debera consignarse en el ACTA DE INSTALACION DE
LA RED DE ACCESO segun los formatos del Apéndice N° 2 del presente Anexo.

El CONTRATADO debera entregar los puertos Ethemet necesarios para atender
el servicio contratado de acuerdo al MODULO DE ACCESO.

El CONTRATADO debe administrar y configurar cada CPE independientemente
desde el NMS de la RED DE ACCESO, permitiéndose asi la operacion vy
verificacion de estado de! mismo de manera remota.

3.56.2 EJ CONTRATADO puede proponer y aplicar los mecanismos de compresion de
datos y ofros, que hagan mas eficiente el uso del ancho de banda, pero sin
degradar los indices de calidad de ninguno de los servicios contemplados en las
presentes ESPECIFICACIONES TECNICAS. Estos mecanismos deberan ser
incluidos en los ESTUDIOS DE INGENIERIA sefalado en el numeral 6.5.2.1 que
el CONTRATADO remita al FITEL.

3.53 ElI CONTRATADO tendra en cuenta que la solicitud hecha por algun
CONTRATANTE para modificar la velocidad de transmisién de su conexién de
acceso a Internet no implicara el cobro de contraprestacion adicional alguna,
correspondiendo Unicamente el pago de la tarifa por la nueva velocidad
contratada.

Los CONTRATANTES del acceso a Intemet no estaran impedidos de acceder a
cualquier tipo de informacion que sea de su interés y que se encuentre disponible
en Internet, en el marco de la legislacién nacicnal sobre la materia. En el caso de
las INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS y entidades publicas, el
CONTRATADOQ instalara un software de bloqueo de tipo centralizado que filtrara
contenidos relacionados con temas pomograficos, de violencia y otros que las
INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS y entidades publicas definan,
siendo el CONTRATADO el responsable de su pemmanente operacion y
actualizacion.
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3.6 Especificaciones del acceso a Intranet

3.6.1

El CONTRATADO se obliga a alojar en un servidor instalado en la ciudad de
Ayacucho los contenidos de las INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS
que soliciten esta prestacion, la misma que se encuentra exenta de pago alguno.
EI CONTRATADO es responsable del mantenimiento de dicho servidor durante la
vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO. Las caracteristicas de este
servidor estan contenidas en el Apéndice N° 12 del presente anexo.

La Tabla siguiente indica las instituciones que estaran a cargo de la administracion
de contenidos.

Institucién publica | Instancia Superior
Local escolar Direccién Regicnal de Educacion
Establecimiento de Salud Direccion Regional de Salud
Comisarias | Regién Policial
Gobierno local (Gobierno Regional

EL CONTRATADO debera coordinar durante los primeros seis (06) meses de
culminada la ETAPA DE INSTALACION con FITEL la conexién para la
administracion de contenidos que se alojara en el servidor.

4. ELABORACION DE CONTENIDOS, CAPACITACION, DIFUSION Y
SENSIBILIZACION

4.1 Aspectos Generales

411

4.1.2

El POSTOR adjuntard en la PROPUESTA TECNICA su propuesta de
CONSTRUCCION DE CAPACIDADES conforme a lo sefalado en las
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

El CONTRATADO entregara, a satisfaccién de FITEL, la propuesta detallada del
programa de CONSTRUCCION DE CAPACIDADES, de acuerdo a los siguientes
plazos:

¢ Referida a las actividades de DIFUSION Y SENSIBILIZACION, come maximo
al tercer mes, contado desde el dia siguiente de la FECHA DE CIERRE.

¢ Referida a las actividades de CAPACITACION y ELABORACION DE
CONTENIDOS, como maximo al octavo mes, contado desde el dia siguiente
de la FECHA DE CIERRE.

FITEL debera aprobar dichas propuestas para su implementacién. Asimismo,
FITEL podra observar cada propuesta hasta los 10 DIAS de recibida.

La CAPACITACION debera observar lo dispuesto en el Apéndice N° 13. Para
lo cual, EL CONTRATADO debera proveer toda la infraestructura,
equipamiento (laptops o computadoras) y material necesario para la ejecucion
de la CAPACITACION solicitada.

4.1.4 ElI CONTRATADO entregara los datos de contacto (direcciones electrénicas,
numercs telefénicos fijos y/o moviles) de las personas que asistieron a la
CAPACITACION.
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415

Los derechos de propiedad intelectual del disefio de los portales pertenecera a
FITEL.

4.2 SENSIBILIZACION Y DIFUSION

421

La SENSIBILIZACION Y DIFUSION estard dirigida a las LOCALIDADES
BENEFICIARIAS, de acuerdo con lo sefalado en el Apéndice N° 14.

En caso de no alcanzarse el porcentaje del publico objetivo solicitado en el citado
Apéndice, el CONTRATADO informara y acreditard al FITEL las razones que
motivan dicho incumplimiento, incluyendo razones demograficas. FITEL se reserva
el derecho de efectuar las verificaciones que correspondan

4.3 ELABORACION DE CONTENIDOS

431

El CONTRATADO sera el responsable de implementar y gestionar la plataforma
(hardware y software) necesana para el desamollo e implementacion de todos los
portales web y aplicativos, descritos en el Apéndice N° 15. Tambien es
responsabilidad del CONTRATADO mantener disponibles estos portales durante
la vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO.

4.4 CAPACITACION

441

La CAPACITACION en las LOCALIDADES BENEFICIARIAS esta dirgida a los
alumnos y personal de los locales escolares de gestion estatal, autondades
locales, e inclusive regionales, personal del establecimiento de salud, y personal
de comisarias. EI CONTRATADO realizara la CAPACITACION en las
LOCALIDADES BENEFICIRIAS hasta la finalizacion del primer semestre del
PERIODO DE OPERACION, y durante el segundo y tercer semestre del
PERIODO DE OPERACION solo a un grupo de capitales de distrito
seleccionadas, de acuerde a lo sefialado en el Apéndice N° 13 del presente
Anexo.

5. SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO ADJUDICADO

El CONTRATADO no podra subcontratar a PERSONA alguna para la ejecucién de
la totalidad dei PROYECTO ADJUDICADO.

En caso el CONTRATADO realice la contratacion de subcontratistas para llevar a
cabo determinadas funciones asociadas a la implementacion, el CONTRATADO
es responsable de la implementacién de la RED DE ACCESQ. El FITEL se
reserva el derecho de solicitar informacion pertinente a fin de cumplir funciones de
sus competencias.

El CONTRATADO debe tener en cuenta que el tiempo maximo para la instalacién
de los servicios indicados en el numeral 2.2.2 del presente Anexo sera de treinta
(30) DIAS, contados desde el dia de recepcion de la solicitud, la misma que podra
ser atendida a partir de la PUESTA EN OPERACION. De no cumplirse con este
plazo, el CONTRATANTE podra proceder de acuerdo a lo establecido en las
Condiciones de Uso de Servicios de Telecomunicaciones y sus modificatorias, sin
perjuicio a dar cumplimiento a o establecido en el CONTRATO DE
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53

FINANCIAMIENTO.

En caso sea necesaria la presencia fisica del CONTRATADO en la LOCALIDAD
BENEFICIARIA, o lugar donde se haya instalado el Nodo, para restablecer |a
conexion o problema que afecte la operatividad de los servicios, no seran
contabilizadas como horas de interrupcién el numero de horas que el
CONTRATADO requiere para llegar a dicha localidad desde el Centro de
Operacién y Mantenimiento mas cercano.

5.4 Mantenimiento

54.1

542

El POSTOR adjuntara en la PROPUESTA TECNICA una DECLARACION
JURADA de cumplimiento de realizar el Programa de Mantenimiento conforme a
lo sefialado en las BASES. El formato de esta DECLARACION JURADA es el
Formulario N° 5 del Anexc N° 4 de las BASES.

El CONTRATADO entregara, a satisfaccién de FITEL, la propuesta detallada del
Programa de Mantenimiento por io menos cuarenta y cinco (45) DIAS antes que
culmine el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO. FITEL se
reserva el derecho de observar este programa antes de la culminacion del
PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO.

Este detalle incluye las actividades del mantenimiento preventivo y correctivo, asi
como la oportunidad en que el CONTRATADO las realizara, ademas de los
procesos Yy procedimientos que él seguira para efectuar los tipos de
mantenimiento antes sefialados, sustentado en estadisticas o casuistica, propia o
de terceros, ademas de los tiempos estimados de atencién de acuerdo con la
contingencia ocumda. Adicionalmente, el CONTRATADO debe indicar si las
actividades seran realizadas de manera presencial o a distancia. El Programa de
Mantenimiento debe incluir la forma de acreditar la realizacién de cada tipo de
mantenimiento (preventivo y correctivo).

Los mantenimientos preventivos estan dingidos a todas las estaciones
radioeléctricas involucradas para proveer el acceso a internet a cada LOCALIDAD
BENEFICIARIA. Las actividades y acreditaciones se indican en el Apéndice N° 17.

Los sistemas de puesta a tierra, contemplados como parte de los MODULOS
DE ACCESO a proporcionar a EL CONTRATADO, también deberan incluirse
como parte del mantenimiento correctivo y preventivo.

En caso de corte de servicios por actualizacion tecnolégica o actividades de
mantenimiento preventivo, el CONTRATADO informara a OSIPTEL, FITEL y a los
CONTRATANTES, a través de comeo electrénico, con un minimo de siete (07)
DIAS antes de efectuar dicho corte, la fecha y duracién del mismo.

El corte del servicio por actualizacién tecnolédgica o actividades de mantenimiento
preventivo, sera como maximo de seis (06) horas, salvo caso fortuito, fuerza
mayor o causas no imputables al CONTRATADO, en cuyo caso seran acreditados
ante FITEL, a fin de contabilizar el tiempo no operativo para el calculo de
disponibilidad de la red.

5.5 Centros de atencion a usuarios
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551 EICONTRATADO implementara al menos dos (02) centros de atencidn a usuarios
en diferentes provincias de la Region Ayacucho donde, como minimo, permita la
presentacion de repartes de averia, reclamos escritos o presenciales, recursos de
reconsideracion, recursos de apelacién y quejas, asi como la presentacién de
cualquier solicitud de los CONTRATANTES que se derve de la aplicacion de las
normativa referida a Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

Los centros de atencion a usuarios podran ser los puntos de venta a través de
los cuales el CONTRATADO ofrezca la contratacion del servicio, oficinas que
tengan por finalidad el pago de los servicios o, instituciones publicas o privadas
con quienes el CONTRATADO celebr6 algun convenio.

Para los tres casos mencionados, el CONTRATADO se obliga a:

(i) Atender y absolver consultas de usuarios; v,

(i) Garantizar que cualquier CONTRATANTE que requiera presentar una
solicitud, reporte de averia, reclamo, reconsideracion, apelacion y/o queja,
recabe la constancia de presentacion de estos documentos con la misma
garantia, celeridad y facilidades con las que un CONTRATANTE tiene ese
derecho en las provincias donde existen oficinas o centros de atencion.

El CONTRATADO es responsable de garantizar que la informacién vy
orientacién que brinde a los CONTRATANTES y usuarios a través de sus
centros de atencion se proporcione y efectue de acuerdo al marco normativo
de proteccion de los derechos de los usuarios.

5.6 Centros de operacion y mantenimiento

56.1 ElI CONTRATADO implementara centros de operacion y mantenimiento. Estos
centros seran los lugares donde el CONTRATADO tendra disponibilidad de
repuestos y técnicos para corregir los falios de la RED DE ACCESO.

56.2 ElI CONTRATADO remitira el documento que detalle la implementacion de los
centros de operacion y mantenimiento a FITEL, hasta treinta (30) DIAS antes de
finalizado el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO, el cual debe
corntener como minimo:;

El listado definitivo de los centros de operacion y mantenimiento, precisando su
ubicacion exacta en coordenadas geograficas WGS84 (en grados con cinco
decimales). Cada centro debera indicar el nombre y ubicacibn de cada
LOCALIDAD BENEFICIARIA a su cargo. Los cuales seran declarados en el
Apéndice N° 16. Este formato debera ser presentado hasta antes de finalizado el
primer semestre del PERIODO DE OPERACION.

5.6.2.2 Casuistica de casos, tiempo y medio de atencion.

5.6.2.3 Relacion de personal, asi como la persona o personas de contacto en cada centro
de operacion y mantenimiento (nombre, cargo, teléfonos, direccién de comreo
electronico).

56.3 EI CONTRATADO debe cumplir con ofrecer funcionamiento ininterrumpido de los
centros de operacién y mantenimiento desde el primer dia del PERIODO DE
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OPERACION hasta la culminacién de la vigencia del CONTRATO DE
FINANCIAMIENTO.

5.7 Modificaciones de la PROPUESTA TECNICA

571

572

573

574

5741

Durante el PERIODO DE INVERSION, en caso el CONTRATADO verificase que
la INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA no requiera el acceso de Internet, el
CONTRATADO, debera sustituir por otra dentro del ambito de intervencidn del
PROYECTO ADJUDICADO, previa aprobacién de FITEL.

EL CONTRATADO se obliga a atender a la INSTITUCION ABONADA
OBLIGATORIA que fue sustituida, en la oportunidad gue esta lo solicite durante la
vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO.

En caso el CONTRATADO verificase una instalacién no autorizada por el MTC, es
libre de proceder a la instalacién de la infraestructura y la prestacién del acceso a
internet en la LOCALIDAD BENEFICIARIA, debiende comunicar el hecho al
FITEL.

Ef CONTRATADO durante la vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO
puede solicitar modificacién de la PROPUESTA TECNICA, debiendo presentar |a
documentacién que acredite su solicitud. FITEL la evaluara en un maximo de
quince (15) DIAS, contados a partir de la presentacion de la documentacion
completa segun su requerimiento. Al vencimiento de este plazo sin
pronunciamiento de FITEL, el CONTRATADQO puede considerar aceptada la
modificacién presentada.

EI‘CONTRATADO debe presentar la solicitud de modificacion de la PROPUESTA
TECNICA mediante documentos escritos dirigido a FITEL que adjunte:

Documentos que acreditan el pedido justificando los aspectos tecnicos vy
econdmicos. Incluyendo topologia fisica, diagrama de red, equipos propuestos,
indices de calidad, variacién de costos, entre otros.

5.7.4 2 Material visual (fotografias, video) o cartas de la autoridad local que acrediten su

solicitud.

57.4.3 Cuadros comparativos que demuestren la igualdad o superioridad de los

materiales y/o equipos de la propuesta de modificacidn presentada, acreditado por
los folletos técnicos, manuales, hojas técnicas del fabricante, entre otros
documentos similares.

5.7.4.4 DECLARACION JURADA indicando que dicha modificacién no implicara

ampliacion de plazo del ETAPA DE INSTALACION, PERIODO DE INVERSION
DE LA RED DE ACCESO, o de ser el caso, del PERIODO DE OPERACION, ni
demandara desermnbolsos adicionales por parte de FITEL.

FITEL se reserva el derecho de solicitar mayor informacion, observar la
solicitud y proponer cambios que, a su juicio, permitan optimizar el PROYECTO
ADJUDICADOQ.

NODOS
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581 EI CONTRATADO es responsable de seleccionar el emplgzamiento, de
construir y equipar los Nodos de la RED DE ACCESO, y se obliga a solventar

todos los costos asociados.

582 EICONTRATADO se obliga a disefiar los Nodos de la RED DE ACCESOQO para
resistir los movimientos tellricos que afectan el territorio peruano. El
CONTRATADO se obliga a:

5.8.2.1.1 Que todos los edificios, estructuras o ambos tendran que incorporar un
marco de puerta de acero y una puerta de acero con fines de seguridad e
integridad sismica.

5.8.2.1.2 Utilizar hardware de soporte sismo resistente especificamente disefiado
para refuerzos sismicos.

5.8.2.1.3 Utilizar bastidores de baterias y soportes sismo resistentes y considerar
practicas de construccién sismo resistentes para las instalaciones en
[ugares sismicamente activos.

5.8.2.1.4 Que los armarios de almacenamiento sean capaces de cerrarse firmemente
y de ser sujetados firmemente a las paredes.

5.8.3 Los edificios 0 estructuras para equipos deben ser construidos en terreno alto
con baja probabilidad de inundacion o sobre muelles cuando dichos edificios ¢
estructuras estén ubicados en zonas expuestas a inundaciones.

5.8.4 Las actividades de construccién de Nodos deberan cumplir con todas las
regulaciones ambientales nacionales, regionales, provinciales, distritales y
locales.

5.8.5 E! CONTRATADO debe disefiar todos los Nodos de RED DE ACCESO de
manera que asegure la temperatura y humedad relativa sefialadas en el
Apéndice N° 21.

5.8.6 EI CONTRATADO debe tener presente que las obras civiles para los Nodos
Inalambricos Distritales, intermedios y Terminales seran de acuerdo con lo
sefalado en el Apéndice N° 21.

5.9 Centro de Operaciones de Red (Network Operations Center, NOC) de la RED DE
ACCESO

59.1 Todos los componentes electrénicos activos, ubicados o no en sitios dotados
de personal, deben ser capaces de ser controlados y gestionados desde el
NOC. Ademas, los componentes electrénicos activos deben ser capaces,
preferentemente, de ser configurados de manera remota, poder ser
actualizades (update), entre otros, sin la necesidad de que un técnico esté
presente fisicamente en el sitio.

5.9.2 EINOC debe funcionar en 24x7x365. Ademas debera contar como minimo con
area de equipos de Red, oficinas, sala de reuniones, almacén, sala de gestion
y monitoreo.
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5.9.3 El CONTRATADO debe disedar e implementar el NOC de configuracion
adecuada para proporcionar monitoreo, gestion y administracién de red robusta
y sensible, y para asegurar el cumplimiento de los objetivos de disponibilidad
establecidos en las ESPECIFICACIONES TECNICAS de la RED DE ACCESO,
lo que incluye implementarlo con redundancia de equipos.

594 EI NOC hard uso efectivo de herramientas avanzadas de monitoreo,
diagnostico y gestion de la red, en particular, de sistemas automatizados de
diagnostico y gestion remota, que soportan, entre otros, diagnésticos remotos,
poliing (consultas constantes hacia los dispositivos de la red), reportes de
alarmas, gestion de fallos, etc., asi como la capacidad de recopilar, procesar y
reportar datos relevantes sobre la disponibilidad y el rendimiento de la red de
tos sistemas.

5.9.5 EI NOC debe contar con un sistema de alimentacién eléctrica de emergencia,
proporcionada por un generador de motor. Este generador de motor debe
disponer de capacidad suficiente para suministrar energia a todas las
actividades del NOC, incluyendo la iluminacién, los puestos de trabajo, las
pantallas de video y el sistema VAC, y con capacidad de combustible suficiente
para operar por lo menos tres (03) dias calendario después de un fallo del
sistema eléctrico primario.

6 SOBRE LA SUPERVISION DEL PROYECTO ADJUDICADO

6.1 FITEL realizara la SUPERVISION, siendo requisito para la realizacién de un
desembolso que el INFORME DE SUPERVISION DE LA RED DE ACCESO tenga
opinion favorable.

6.2 En el marco del CONTRATO DE FINANCIAMIENTQ, el CONTRATADO permitira que
el personal designado por FITEL efectle su funcién supervisora, in situ y de manera
remota.

6.3 El CONTRATADO debera remitir a solicitud de FITEL aquella informacion que este
considere relevante para ejercer sus funciones, en el tiempo solicitado. En caso de
incumplimiento, FITEL aplicara las penalidades que correspondan, de acuerdo con el
CONTRATO DE FINANCIAMIENTO.

6.4 EL CONTRATADO debera conformar equipos de trabajo para el PERIODO DE
INVERSION DE LA RED DE ACCESO Y PERIODO DE OPERACION, los cuales
deberan trabajar conjuntamente con el personal designado por FITEL. El equipo de
trabajo del CONTRATADO debera estar conformado como minimo por un profesional
en temas legales, otro para ternas técnicos y/o de ingenieria, asi como otro para
| temas comerciales. FITEL debera tener contacto directo con cada uno de ellos
" durante la SUPERVISION. El CONTRATADQ debe remitir al FITEL la conformacion
de cada equipo de trabajo dentro de los primeros treinta (30) DIAS del inicio del
PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESQ y del PERIODO DE
OPERACION.

El CONTRATADO se obliga a comunicar al FITEL mediante documento escrito
cualquier modificacion en la conformacién del equipo de trabajo, come maximo dentro
de los siete (07) DIAS posteriores de producida dicha modificacién, sin alterar la
distribucién de personal requerido para este equipo sefialado en el parrafo
precedente.
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6.5 Supervision en el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO

6.51 EI cumplimiento de los requerimientos de instalaciones y puesta en servicio se
someterd a verificaciones y pruebas de funcionamiento en la SUPERVISION del
PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO que realice FITEL. Las
OBSERVACIONES encontradas como producto de la SUPERVISION durante
dicho periodo deberan ser subsanadas por el CONTRATADO en un plazo maximo
de tres (03) meses, contado desde la notificacion de la OBSERVACION. Solo
podran quedar pendientes de subsanar antes de finalizar el PERIODO DE
INVERSION DE LA RED DE ACCESQ, OBSERVACIONES que no comprometan
el funcionamiento de la RED DE ACCESO o afecten los indicadores de calidad o
disponibilidad; en dicho caso podran ser subsanadas después de finalizado el
PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO (el plazo sefialado para la
subsanacion rige igualmente en este caso).

Asimismo, Unicamente cuando el INFORME DE SUPERVISION DE LA RED DE
ACCESO correspondiente tenga opinion favorable, serd suscrita el ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE LA RED
DE ACCESQO,; sin embargo, y de acuerdo a lo sefialado en el parrafo antenor, este
documento podra ser suscrito con aiguna OBSERVACION consignada en el
INFORME DE SUPERVISION, pendiente de subsanacion, siempre y cuando
dicha OBSERVACION no comprometa el funcionamiento de la RED DE ACCESO
o afecte los indicadores de calidad o disponibilidad.

El Apéndice N°® 4 muestra el contenido minimo del ACTA DE CONFORMIDAD DE
INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE LA RED DE ACCESO.

6.52 EICONTRATADO debe remitir al FITEL los siguientes documentos técnicos como
maximo dentro de un (01) mes, contado a partir de la culminacién de la ETAPA DE
INSTALACION:

6.5.2.1 Los ESTUDIOS DE INGENIERIA que condujeron al disefio final de la RED DE
ACCESQ, deben ser entregados en documento fisico y archivos electrénicos (en
version de software coordinada con FITEL), conteniendo lo siguiente:

a. El calculo de los presupuestos de los enlaces (Link Budgets), asi como el
profile link de cada enlace.

b. Elplan de frecuencias utilizadas.

¢. Elinventario con la descripcién de todos los equipos que forman parte de la

red (Datasheet y manuales), asi como los parametros configurados para su

operacién.

Layout de las estaciones terrestres y Nodos Opticos.

Caracteristicas y propiedades fisicas de las torres implementadas.

Diagrama de cableado y energia.

Un mapa detallado de la red fisica, listado de site, nodos, etc.

Un diagrama detallado de la red légica.

La ubicacidbn georeferenciada de las estaciones radioeléctricas

implementadas y/o nodos. La georeferenciacién debera ser en coordenadas

geograficas WGS84 (grados con cinco decimales). En formato digital toda la

informacién de ubicaciones debera ser presentada en archivo de formato

kmz.

]. Area de cobertura por estacidn terrestre. Las tablas referenciales para la

/
—Te@™ea
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remi-sién de informacién en digital sefialan en el Apéndice N°19.
k. Copia de los Certificados de Inexistencia de Restos Arqueolégicos — CIRA
obtenidos.

l. Los mecanismos de compresién de datos y otros que hagan mas eficiente el
uso del ancho de banda.

6.5.2.2 Los ESTUDIOS DE CAMPO.

6.5.2.3 FITEL se reserva el derecho de solicitar toda informacion de indole técnica
relacionada a la red, durante la vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO,
debiendo el CONTRATADO remitir obligatoriamente ia informacion solicitada bajo
aplicacién de penalidad.

6.5.3 ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO

8.5.3.1 El formato referencial de ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO se
senala en el Apéndice N° 2 del presente Anexo.

6.5.3.2 El CONTRATADO suscribirdA un ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE
ACCESO por cada LOQCALIDAD BENEFICIARIA y por cada estacion
radioeléctnca desde donde se distribuya la sefal en radiofrecuencia para brindar
los servicios indicados en el numeral 2.2.2 del presente Anexo. Asimismo, en cada
acta se debera detallar la instalacion de cada uno de dichos servicios en cada
INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA.

6.5.3.3 En plazo no mayor de treinta (30) DIAS antes del inicio de las instalaciones,
conforme al CRONOGRAMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE
ACCESO, el CONTRATADO debera remitir al FITEL ios formatos de ACTA DE
INSTALACION DE LA RED DE ACCESO que utilizara. FITEL lo revisara y tiene
un plazo de hasta diez (10) DIAS para su aprobacién, contados desde su
recepcién. Culminado este plazo y de no mediar observacion o medificacién
alguna por parte de FITEL, el CONTRATADO lo dara por aprobado.

6.5.3.4 Cada ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO debe estar llenada con
la informacién completa y debe ser suscrita y refrendada por un representante del
CONTRATADO y por un representante de cada INSTITUCION ABONADA
OBLIGATORIA, adicionalmente podra ser suscritoc por una autoridad de la
LOCALIDAD BENEFICIARIA. Mediante este acto, los que suscriben acreditan la
ejecucion de las instalaciones.

6.5.3.5 Cada ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO debe incluir como
minimo:

= Por lo menos cinco (05) fotografias de las instalaciones concluidas, tanto
para la estacién y como para ios servicios en cada INSTITUCIONES
ABONADAS OBLIGATORIA. EI CONTRATADO debe tener en cuenta que
las fotografias seran tomadas con una camara fotografica de no menos de
cinco (05) Mega pixeles, de modo que permita su ampliacidon hasta
aproximadamente un tamano de 20 x 25 ¢m. sin que se distorsionen |as
imagenes y que con dicho tamafio estas puedan observarse claramente.

= Elinventario de los bienes y equipos instalados.
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El CONTRATADO entregara las ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE
ACCESO, las fotografias y el inventario, en documento fisico (impreso), escaneado
en pdf y archivo electronico (digital) con la informacion tabulada extraida de tedos
ios campos de las actas. Los costos asociados a este requenmiento son a cuenta
del CONTRATADO.

6.5.3.6 E| CONTRATADO entregara todas las ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE
ACCESO a FITEL en el plazo maximo de veinte (20) DIAS, contados desde la
culminacién de la ETAPA DE INSTALACION, sin perjuicio a que las remita de
manera progresiva antes de esta fecha, conforme avance las instalaciones.

Adicionalmente, en el mismo plazo, el CONTRATADO enviara a FITEL un archivo
electrénico en una hoja de calculo que contenga todos los campos tabulados de
cada ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO. El formato de campos
tabulados a presentar sera coordinado con FITEL, como parte de la aprobacion del
formato de ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO a utilizar.

La recepcion del total de las ACTAS DE INSTALAC!ON DE LA RED DE ACCESO
y del archivo electrénico sefialado en el parrafo precedente son requisitos para que
el CONTRATADO pueda recibir el desembolso comespondiente, previa
SUPERVISION y conformidad de FITEL respecto de las instalaciones realizadas.

6.5.4 Para fines de aceptacion de las instalaciones durante la SUPERVISION:

6.5.4.1 El CONTRATADO debe acreditar la instalacién de la infraestructura y equipos, asi
como el buen funcionamiento de los servicios indicados en el numeral 2.2.2 del
presente Anexo, independientemente que la infraestructura pueda tener la
capacidad de satisfacer el crecimiento de la demanda de cada una de esas
localidades.

6.5.4.2 Para la aceptacion de las instalaciones, FITEL realizara pruebas de operatividad
de los servicios indicados en el numeral 2.2.2, de acuerdo con el Protocolo de
Pruebas de Aceptacion de Instalaciones.

6.5.5 EI CONTRATADO debe entregar una Garantia de Calidad suscrita por él o por el
fabricante de los equipos esenciales de la RED DE ACCESO, mediante la cual
garantiza la calidad y buen funcionamientc de los materiales y equipamiento
instalados, hasta el primer afio del PERIODO DE OPERACION. Este documento
es requisito para la suscripcion del ACTA DE CONFORMIDAD DE
INSTALACIONES Y PRUEBAS DE SERVICIOS DE LA RED DE ACCESO.

El CONTRATADO remitira su propuesta de Protocolo de Pruebas de Aceptacion
de Instalaciones a FITEL antes de culminado el cuarto mes, contado desde la
FECHA DE CIERRE, para su revision, medificacién, de ser el caso, y posterior
aprobacion. FITEL la revisard y, de ser necesario, dara a conocer sus
observaciones y pedido de inclusién o modificacion de las pruebas, dentro del
plazo de quince (15) DIAS HABILES. Como parte del protocolo FITEL realizara
pruebas similares a las sefaladas en el Apéndice N° 3 del presente Anexo.

6.56 FITEL elaborard el INFORME DE SUPERVISION correspondiente al PERIODO
DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO hasta antes de finalizado dicho
pericdo.
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8.5.7

6.5.8

El ACTA DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS
DE LA RED DE ACCESO suscrita por las PARTES no invalida el derecho de
FITEL a reclamar por defectos, fallas o incumplimientos no advertidos en el
momento de su suscripcion. Esta previsidén se complementa con lo dispuesto en
los articulos 1484° y siguientes del Cédigo Civil y con la Garantia de Calidad
establecida en el numeral 6.5.5 del presente Anexo.

Documentos yfo actividades a ser presentados y/o ejecutadas por el
CONTRATADO antes de la suscripcién del ACTA DE CONFORMIDAD DE
INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE LA RED DE ACCESO:

6.5.8.1 CRONOGRAMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE
ACCESO.

6.5.8.2 ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO suscritas.

6.5.8.3 Informacién sobre los Centros de atencién a usuarios: ubicacion, horario de
atencion, tramites que pueden realizar los usuarios en ellos.

6.5.8.4 Informacion de los Centros de Operacion y Mantenimiento (véase numeral
5.6.2 precedente).

6.5.8.5 Cumplimiento de las actividades de SENSIBILIZACION Y DIFUSION y
ELABORACION DE CONTENIDOS.

6.6 Supervisién en el PERIODO DE OPERACION

6.6.1

6.6.1.1

El CONTRATADO es responsable de desarrollar e implementar los aplicativos que
permitan realizar a FITEL la monitorizacién y seguimiento de la RED DE ACCESO,
denominado Subsistema de Seguimiento, pudiendo establecer niveles de
seguridad y categorizacion de usuario. Es subsistema tendra acceso a la
informacion proporcionada del NMS de la RED DE ACCESQ, implementado por el
CONTRATADO para garantizar una gestién y administracion de red maximamente
eficaz y sensible, tanto para la gestion de equipos activos e incluir monitoreo
remoto, de manera que entre otros detecte cortes y facilite la ubicacion de la
averia, detecte deterioros y disminucion de la calidad de los enlaces, etc. La
propuesta de caracteristicas a implementar para el Subsistema de Seguimiento
debera ser presentado por el CONTRATADO hasta antes de finalizado el quinto
mes de la ETAPA DE INSTALACION. FITEL podra realizar modificaciones a la
propuesta presenta, a fin de realizar la aprobacién respectiva para su
implementacion.

Como parte del Subsistema de Seguimiento, EI CONTRATADO debera
proporcionar un sistema de monitoreo en linea por internet mediante web y/o
cliente NMS, accesible en modo lectura desde las oficinas de FITEL, hacia a todos
los registros de alarmas, de parametros adicionales, entre otros, sefalados en el
Apéndice N° 18, asi como como todos los reportes de trafico e interrupciones
solicitados para el PERIODO DE OPERACION en las presentes especificaciones
técnicas. Toda la informacién y data antes sefialada debera ser exportable en
formatos csv, excel o txt desde las oficinas de FITEL. Esta conexion debera tener
los mecanismos de seguridad y autenticacién para el acceso remoto de manera
segura.
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Para elfo, El CONTRATADO debera entregar al FITEL un terminal de acceso a
dicho sistema de monitoreo, que tendra las siguientes caracteristicas como
minimo:

* Procesador core i5.

o Memoria RAM DDR 16 GB

e DiscoDuro1TB

e Monitor 21" LCD

s Penféricos (mouse, teclado)

6.6.1.2 El CONTRATADO debera poner a disposicion exciusiva de FITEL un servidor, que
estara instalado dentro de las instalaciones de EL CONTRATADQO, con las
siguientes caracteristicas:

Memoria RAM Minimo |e Capacidad de 128 GB
Procesador Minimo |« 4 Procesadores fisicos
o Cada procesador fisico debe operar con 6
nucleos.

» Frecuencia de operacion de 3 GHz
Interface de Transferencia de datos | Minimo |e Serial Attached SCSI 2 (SAS)

Memoria cache 30 MB L3
Distribucién Minimo |« El servidor debe ser montable y escalable

Procedimiento de operacion ¢ Hot — swap

Energia (Servidor) ¢ Alimentacion: CA 100 - 240 V 50 /60 Hz
Capacidad de almacenamiento Minimo | Capacidad de 1TB

Interface de Transferencia de data e Serial Attached SCSI 2 (SAS)

Conexion a red Minimo |« 2 puertos-Giga ethernet (Uno active mas uno de

respaldo) y 2 Puertos de Red Ethemet 10Base-
T/100Base-TX/1000Base-T o superior.

| Puertos de conectividad Minimo |¢ Cuatro (4) puertos USB
| Sistema de ventilacion Minimo (e Cada procesador debe tener su propio coocler de
ventilacion.
« Ventilacidn instalados en el case.
Unidades de lectura Minimo (¢ DVD-ROM

Este servidor debera estar conectado a un puerto “espejo” de la salida Internet
de la RED DE ACCESO con objeto de almacenar y procesar en él todo el
trafico de paquetes IP generado en dicha red. Asimismo, debera tener
capacidad de interconexion al NMS ¢ envio periédico de datos a éste servidor
(mediante protocolos estandar, tales como FTP, SNMP, SYSLOG, NFS) de las
variables, KPIs, contadores, alarmas o© parametros que permiten generar
todos los registros de alarmas, de parametros adicionales, entre otros,
sefalados en el Apéndice N° 18, asi como, los datos que permitan generar
todos los reportes de tréafico e interrupciones solicitados para el PERIODO DE
OPERACION en las presentes especificaciones técnicas. Respecto a los KPls,
contadores, alarmas o parametros a almacenar en el servidor antes sefalado,
se debe precisar que:

s Pueden ser propuestos en base a las recomendaciones del fabricante,
estandares internacionales y nacionales, asi como a los requerimientos
de FITEL.

e Pueden ser modificados ¢ ampliados por otros en cualquier momento a
solicitud de FITEL hasta antes de la suscripcion del ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE
LA RED DE ACCESO.

» Deben ser claramente indicados y explicados por EL CONTRATADO.
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Todo el software a instalar en el servidor, incluyendo el sistema operativo, sera
instalado en acomparfiamiento del FITEL, para lo cual el CONTRATADO debera
brindar las facilidades de acceso a las instalacicnes para dicho caso. Los
costos de licencias por el sistema operativo, asi como software de desarrollo y
base de datos seran asumidos por el CONTRATADOQO.

El servidor indicado debera ser accesible desde FITEL via Internet ya sea a
través de una direccién IP publica mediante una VPN o mediante un enlace
dedicado (TDM, ATM, FR, MPLS).

FITEL debe poder tener acceso a informacion de toda la red (hasta el CPE de
cada INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA y entidad publica) y todos los
servicios de la RED DE ACCESO en tiempo real, a fin de poder extraerla y
procesarla, desde y en las instalaciones de FITEL, respectivamente. La
informacién senalada esta relacionada con interrupcion, estado de la red, trafico,
entre otros.

6.6.1.3 Para los accesos del FITEL, sefalados en los numerales precedentes, el

CONTRATADO proveera sin costo alguno para el FITEL una conexién a Internet
minima de 5 Mbit/s dedicados.

6.6.1.4 La disponibilidad del Subsistema de Seguimiento es 98%, sera calculada
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anualmente tomando en cuenta interrupciones corndas o alternadas. FITEL no
contabilizara el tiempo de interrupcién debido a la realizacién de mantenimiento
preventivo que previamente haya sido aprobada por FITEL,

FITEL considerard que este Subsistema no esta disponible para el acceso
sefialado en el numeral 6.6.1.1 y al servidor sefialado en el numeral 6.6.1.2
cuando se presente alguna de las siguientes situaciones;

* No se encuentre operativo; o

= El acceso no sea posible por algun motivo atribuible al CONTRATADO,
excepto para los mantenimientos preventivos previamente aprobados por
FITEL: o,

» De producirse el acceso indicado en el item anterior, la informacién
contenida en alguno de los reportes no es comecta (incluye falta de
actualizacién de los reportes © ausencia de éstos o datos incompletos).

Informacién minima a ser presentada por el CONTRATADO durante el PERIODO
DE OPERACION, a partir del primer mes de iniciado este y hasta la finalizacién del
CONTRATO DE FINANCIAMIENTO:

1. Reporte mensual de uso del acceso a Internet: trafico total, trafico por
LOCALIDAD BENEFICIARIA y por tipo de trafico. Este reporte se hara
mediante una herramienta del tipo MRTG (Multi Router Traffic Grapher) o
Ntop.

2. Reporte mensual de interrupcién del servicio indicado por LOCALIDAD
BENEFICIARIA.

3. Reporte mensual de indicadores de calidad indicados en Apéndice N° 11,

Todos los reportes tienen valor de DECLARACION JURADA y deben estar
disponibles en el Subsistema de Seguimiento.
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El CONTRATADO debera presentar los reportes indicados en el presepte
numeral, en formato digital para el cumplimiento de lo requerido hasta treinta
(30) DIAS posteriores al mes que corresponden.

6.6.3 El contenido minimo del reporte mensual de uso del acceso a Internet estara de
acuerdo con el formato establecido en el Apéndice N° 6-A del presente Anexo y
contendra:

1. Los reportes, diario y mensual, del volumen de trafico cursado (en Bytes),
entrante y saliente, y por tipo de protocolo. Adicionalmente, se deberan
presentar las graficas estadisticas diarias y mensuales, total y por
protocolos, indicando la hora de mayor demanda de acceso a Internet por
dia, de acuerdo al formato solicitado.

2. Las estadisticas de las veinte (20) paginas Web mas visitadas, con sus
correspondientes frecuencias de uso (por ejemplo: www.fitel.gob.pe: cinco
(05) visitas por mes).

El reporte mensual de uso de uso del acceso a Intranet estara de acuerdo con el
formato establecido en el Apéndice N° 6-B del presente Anexo.

FITEL se reserva el derecho a agregar o modificar requerimientos en el reporte
mensual de uso del acceso a Intemet, durante el PERIODO DE OPERACION.

En el caso del reporte de indicadores de calidad, FITEL también verificara los
metodos y equipos usados en la medicion de la calidad de los servicios. Para tal
efecto, FITEL podra acceder a los registros fuentes que sustentan los reportes de
calidad, asi como realizar pruebas de la confiabilidad y precisién de los equipos de
medicion, equipos y/o sistemas de tasacion y facturacion.

6.6.4 EI CONTRATADQ debe guardar los reportes mensuales, asi como las bases de
datos que los generan, por un periodo minimo de un (01) afio, contados a partir
del ultimo dia del mes a que corresponde el reporte.

6.6.5 El reporte de interrupcion del acceso a Intemet estara de acuerdo con el formato
establecido en el Apéndice N° 7-A del presente Anexo y contendra, como minimo:

1. La ubicacion de la conexion de acceso a Internet (indicando LOCALIDAD
BENEFICIARIA).

2. Fecha en la cual se produce la interrupcién, hora de inicio de la interrupcién
y hora de restablecimiento del servicio, la duracién de la interrupcion (en
segundos) y el motivo de la interrupcién. El formato de las horas de inicio y
fin de la interrupcién deben incluir los segundos.

Todos los reportes tienen valor de DECLARACION JURADA y deben estar
disponibles en el Subsistema de Seguimiento.

El CONTRATADO debera presentar los reportes en formato digital para el
cumplimiento de lo requerido en este numeral hasta treinta (30) DIAS
posteriores al mes que corresponden.

FITEL podra solicitar informacion adicional que acredite la conectividad de los
accesos a Internet contratados.
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6.6.6

8.6.7

6.6.8

6.6.9

6.6.10

6.6.13

E! reporte de interrupcion del acceso a Intranet estara de acuerdo con el formato
establecido en el Apéndice N° 7-B del presente Anexo.

El reporte de interrupcion del Subsistema de seguimiento estara de acuerdo con el
formato establecido en el Apéndice N° 7-C del presente Anexo.

Todos los reportes sefialados en los dos (02) numerales precedentes tienen valor
de DECLARACION JURADA y deben estar disponibles en el Subsistema de
Seguimiento

El CONTRATADO deberd presentar los reportes en formato digital para el
cumplimiento de lo requerido en este numeral hasta treinta (30) DIAS posteriores
al mes que corresponden

FITEL verificara todos los reportes y comunicara at CONTRATADO, dentro de los
quince (15) DIAS HABILES siguientes a la presentacion de los mismos, las
OBSERVACIONES, de ser el caso.

El CONTRATADO tendra un plazo de quince (15) DIAS HABILES, contados
desde el DIA HABIL siguiente de la notificacién, para presentar las correcciones
del caso o efectuar los descargos correspondientes. En caso de no responder, se
daran por aceptadas las observaciones de FITEL y quedara fijado el periodo de
interrupcion de los servicios para efecto del computo de su disponibilidad

En casos de desastres naturales o relacionados con la seguridad nacional, el
CONTRATADO dara prioridad a las comunicaciones respectivas, coordinando con
el FITEL y con las autoridades pertinentes.

El CONTRATADO tiene la obligacién de colaborar y entregar la informacion
requerida por FITEL refenda al PROYECTO ADJUDICADO.

Para la suscripcion del ACTA DE ADJUDICACION DE LOS BIENES DE LA RED
DE ACCESO, FITEL solicitara realizar;

e Elinventario de los BIENES DE LA RED DE ACCESO.
¢ La ejecucion de las pruebas establecidas en los protocolos especificos a
fin de verificar el buen estado de ios bienes antes sefialados.

En tal sentido, EL CONTRATADOQ debhera brindar todas las facilidades del caso
para la ejecucion de lo antes sefialado.

FITEL podra modificar el Protocolo de Pruebas de Aceptacién de Instalaciones
aprobado, para poder ser utilizado durante la SUPERVISION del PERIODO DE
OPERACION. Asimismo, EL CONTRATADO, antes de finalizar et segundo afio de
operaciéon propondra al FiTEL, un protocolo de pruebas que permita verificar lo
seflalado en el numeral 6.6.12 precedente.

7. OBLIGACION DE SALVAGUARDAR EL SECRETO DE LAS COMUNICACIONES

7.1 El CONTRATADO establecera medidas y procedimientos razonables para
salvaguardar el secreto de las telecomunicaciones.
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7.2 Con relacion a este tema, referirse al articulo 4° del Capitulo | del Decreto Supremo
N° 013-93-TCC que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y a su Reglamento en lo que corresponda; al articulo 8° de la
Ley 27336 de Desarrollo de las Funciones y Facultades de OSIPTEL, y a la
Resolucién Ministerial N° 111-2009-MTC-03 del 06 de febrero del 2009 que
aprueba la “Norma que establece medidas destinadas a salvaguardar el derecho a
la inviolabilidad y el secreto de las telecomunicaciones y la proteccion de datos
personales, y regula las acciones de supervisién y control a cargo del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones” y sus modificatorias.

8. SERVIDUMBRES

81 EI CONTRATADO realizara las gestiones que sean necesarias ante las
autondades competentes y perscnas naturales respectivas, para establecer
servidumbres que permitan la implementacién de la RED DE ACCESO. FITEL, a
solicitud debidamente fundamentada del CONTRATADO, colaborarda en estas
gestiones,

8.2 Las servidumbres se ejecutaran de acuerdo a las normas vigentes sobre la
matena.

Av. Enrigue Canaval Moreyra N® 150, Piso 9, San Isidro, Lima Telf.: {511} 200-1200, Fax: (511) 200-1260
Pagina - 29 -



APENDICES

Apéndice N° 1

Apéndice N° 2-A

Apéndice N° 2-B

Apéndice N° 2-C

Apéndice N° 3

Apéndice N° 4

Apéndice N° 5-A
Apéndice N° 5-B

Apéndice N° 6-A

Apéndice N° 6-B

Apéndice N° 7-A
Apéndice N° 7-B
Apéndice N° 7-C
Apéndice N° 8

Apéndice N° 9

Apéndice N°® 10
Apéndice N° 11

Apéndice N° 12

Apéndice N° 13-A

Apéndice N° 13-B

Listado de LOCALIDADES BENEFICIARIAS e
INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de la
estacion radioeléctrica distribucién

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de
estacion radioeléctrica

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de la
estacion radioeléctrica con conexidon a un Nodo

Acta de supervision de instalacion de servicios

ACTA DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA
DE SERVICIOS DE LA RED DE ACCESO

Contrato Acceso a Internet
Contrato Acceso a Intranet

Contenido minimo de reporte mensual de uso del acceso a
Internet por CPE

Contenido minimo de reporte mensual de uso del acceso a
Intranet

Reporte de interrupcion del acceso a Internet por CPE
Reporte de interrupcion del acceso a Intranet

Reporte de interrupcién del Subsistema de seguimiento
Caracteristicas técnicas del MODULO DE ACCESO

Consideraciones técnicas para las estructuras metalicas y
cimentacion de torres autosoportadas

Contenido minimo de los ESTUDIOS DE CAMPO
Indicadores de calidad

Caracteristicas del servidor de contenidos para el acceso a
Intranet

Lineamientos para la CAPACITACION — LOCALIDADES
BENEFICIARIAS

Lineamientos para la CAPACITACION - Capitales de distritos
representativas de cada provincia
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Apéndice N° 14
Apéndice N° 15
Apéndice N° 16

Apéendice N° 17

Apéndice N° 18

Apeéndice N° 19

Apéndice N° 20

Apéndice N° 21

Lineamientos para la SENSIBILIZACION Y DIFUSION
Lineamientos para la ELABORACION DE CONTENIDOS
Formato término de la distancia

Procedimiento para 1a realizacibn y acreditacion del
mantenimiento preventivo

Supervisién a través del Subsistema de seguimiento

Tabla tabulada para la presentacion de informacion digital de
los ESTUDIOS DE INGENIERIA

Reporte de instalacion y baja de CPEs no obligatorios

Consideraciones técnicas de los Nodos de la RED DE
ACCESO
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ANEXO N°¢ 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 2-A

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESOQ de la estacion radioeléctrica
distribucion

1. UBICACION DEL NODO:

Identificador de Red o referencia del Nodo

T -

Nombre de Localidad Cadigo de UBIGEO
|

Departamento Provincia Distrito

-

Ubicacién georeferenciada de la Estacion (Datum WGS84)

Latitud Sur Longitud Oeste
(Grados, minutos y segundos) __{Grados, minutos y segundos)

2. EQUIPOS INSTALADOS

2.1 EQUIPOS DEL POP

Equipos Principales

Descripcién Marca Modelo { Serie | Observaciones
A
(= ki U 5] T

Datos de fa Propagacidn

N°® de portadoras: / N° de Sectores

Potencia del Transmisor (Watts):

Sensibilidad (dBm):

PIRE (dBm):

Tipo de antena {arreglo):

[

Patrén de radiacion (de ser necesario incluir diagrama):

Polarizacién:

Till (respecto de |a horizontal)

Altura de Edificio o cerro:;




’ Altura de torre:

|£)th5

Tecnologia Acceso

W-CDMA ( } GSM ( ) WIFI ( ) Otros
2.2 Equipos de Transmisién
Equipos Principales Marca Modelo Serie Observacién

Caracteristicas de Operacién

| Capacidad utilizada en kbps

Ancho de Banda en kHz

Potencia a la salida del transmisor (Watts})

Sensibilidad del receptor (dBm)

| PIRE (dBm)

{ Tipo de Antena

Ganancia de Antfena (dBi)

Polarizacion

OTROS

2.3 Equipos de Alimentacion eléctrica
Marca Modelo

Serie

Observaciones

ups

Baterias

Generador Eléctrico

2.3.1 PRUEBAS DE PROTECCION

ELECTRICA

Sistema de Pozo a Tierra 1

Proteccién a Personas D

(Elegir el Tipo de Pozo)

Proteccidn de equipos

]

Distancia 1 (m)

Distancia 2
m)

Medida en
Ohmios

% Muestras

T MAGK E
E P2 :'}ﬂuestraz

uestra 1

Muestra 3

Al menos 2 de Jas tres muestras deben ser mengres ¢ iguates a 5 Ohmios

Sistema de Pozo a Tierra 2

Av. Enrique Canaval Moreyra N® 150, Piso 9, San Isidro, Lima

Pégina - 67 -

Telf.: (511) 200-1200, Fax; (511) 200-1260




Protecciéon a Personas D Proteccion de equipos

T T
Distancia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 18 19 .
Resistencia "
1 |
Los Valores de distancia se expresan en metros y los de resistencia en
Ohmios

Dejar en blanco en caso de tener sélo un pozo a tierra
La resultante debe ser menor o igual a &

Ohmios.
2.4 Equipamiento Adicional:
| Pararrayos Si . No '
} Luz de Balizaje Si J No J

Proteccion Eléctrica:

Valor de Pozo a tierra (Chmios):

2.5. Radioenlaces:

NOMBRE DEL SITE 1 CAPACIDAD:
ENLAZA CON: | NOMBRE DEL SITE 2: CAPACIDAD: |
J NOMBRE DEL SITE 3: CAPACIDAD: J

3. FOTOGRAFIAS DIGITALES DE LAS INSTALACIONES

N°® Cumplié Fotografias

?1 st ¢ ) Los equipos del Nodo
NG ()
sl{ ) Antena por cada sector
NO ()
sh({ ) Pararrayos y luz de balizaje
NO ()
st ¢ ) Medicion del pozo a tierra mostrando la escala utilizada. B
NO ()
sl ¢ ) , -
NO () Fotografia de la ubicacidon del Nodo

OBSERVACIONES GENERALES

5. LOCALIDADES ATENDIDAS

[ N° | uBIGEO LOCALIDAD DISTRITO | PROVINCIA | REGION

f —T

L j | T

Av. Enrigue Canaval Moreyra N° 150, Pisc 9, San Isidro, Lima Telf.: (511) 200-1200, Fax: (511) 200-1260
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N° UBIGEO | LOCALIDAD DISTRITO PROVINCIA REGION

6 CENTRO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Direccion:

Departamento Provincia Distrito

Tiempo promedio de acceso desde el SITE al Centro de Operacién y Mantenimiento

Medio de acceso desde el Centro de Operacién y Mantenimiento a la BTS

7. Suscripcion del Acta (*)

AUTORIDAD

Alcalde

Representante de la Posta dv Salud
Centro Educative

Auroridad de la Localidad

o | o | o o [ |

Jues de Paz
Cormlsaio )
Foblador )
Ouo )]
Firma

Nombre Completo

NI

selular

=-mail

{") La autoridad que suscribe, debe corresponder a la lccalidad mas cercana, o capital de distrito (0
provincia de ser el caso) que esta siendo atendida por este Nodo. El supervisor FITEL suscnbira el acla
de estar presente.

Representante del Operador

Firma:

Nombre:

DNI:

Celular:

Correo electrénico:

Quienes suscnben, siendolas .................. deldla ....... de ............. de 201...

Av. Enrigque Canaval Moreyra N° 150, Piso 9, San Isidro, Lima Telf.: (511) 200-1200, Fax: (511) 200-1260
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 2-B
ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de la estacion radioeléctrica

1 UBICACION DEL NODO:

Identificador de Red o referencia del Nodo

Nombre de Localidad

Codigo de UBIGEQ

Depariamento Provincia

Distrito

Ubicactén georeferenciada de ta Esiacion {Datum WGS84)

Latitud Sur
(Grados, minutos y segundos)

Longitud Oeste
_(Grados, minutos y segundos)
-

i

2. EQUIPOS INSTALADOS

2.1 Equipos de Transmisién

(

Equipos Principales | Marca Modelo

Serie Observacién

—

N

—

{iial'{\::q N

i M.AL. _,
i!-._ &

£ e/ ~Caracteristicas de Operacidén

Capacidad utilizada en kbps

A

ncho de Banda en kHz

P

olencia a ia salida del transmisor (Watts)

S

ensibilidad del receptor (dBm)

P

IRE (dBm)

Tipo de Antena

Ganancia de Antena (dBi)

Polarizacion

| oTROS

2.2 Equipos de Alimentacidn eléctrica

Marca Modelo Serie

Observaciones

|UPS

A l Baterias

¥

Av. Enrique Canaval Moreyra N° 150, Piso 9, San Isidro, Lima
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Marca Modelo Serie Observaciones
Generador
Eléctrico
2.21
PRUEBAS DE PROTECCION (Elegir el Tipo de Pozo)
ELECTRICA

Sistema de Pozo a Tierra 1
Proteccion a ! Proteccidon de equipos '
Personas

Muestr Distancia 1 Distancia 2 Medida en
as {m) (m) Ohmios

Muestra 1

Muestra 2

Muestra 3

Al menos 2 de las tres muestras deben ser menores ¢ iguales a 5
OChmios

Sistema de Pozo a Tierra 2

Eroteccion a :, Proteccion de equipos
ersonas !
Distancia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 p11 I I 18 19 20
Resistenci
a
Los Valores de distancia se expresan en metros y los de resistencia
en Ohmios
Dejar en blanco en caso de tener s6lo un pozo a
tierra
La resultante debe ser menor ¢ igual a 5
Ohmios.
3 Equipamiento Adicional.
Pararrayos 1‘ Si No
Luz de Balizaje | Si | No
5. FOTOGRAFIAS DIGITALES DE LAS INSTALACIONES
N°® Cumplié Fotografias
] sl () Los equipos del Nodo
NO ()
2 sl ¢ ) Antena por cada sector
NO ()
3 sl¢ ) Pararrayos y luz de balizaje
NO ()
4 sl (¢ ) Mediciones del pozo a tierra mostrando la escala utilizada.
NO ( )
5 r\El;CI) (( )) Fotografia de la ubicacion del Nodo
6. OBSERVACIONES GENERALES
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6. INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS atendidas

N° | Nombre Personal a cargo | Equipamientﬂ

|

7 CENTRO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Direccion:

Departamento Provincia Distrito

Tiempo promedio de acceso desde el SITE al Centro de Operacién y Mantenimiento

e

A g
-

g LLA P@dedio de acceso desde el Centro de Operacién y Mantenimiento a la BTS

8. Suscripcion del Acta (*)

AUTORIDAD

Alcalde

Reptesentante de la Posta de Sabud
Centto Educativo

Aoridad de la Locadad

= | = |— = [ = | =

SJues de Paz
1. Comisgaria
\ Poblador
\ .. Otro
Firma
Nombre Completo
DN
Celular
E-mail

(") La autoridad que suscribe, debe corresponder a la localidad mas cercana, o capital de distrito (o
provincia de ser el caso) que esta siendo atendida por este Nodo. El supervisor FITEL suscribir el acta
de estar presente.

Representante del Operador

Firma:

Av. Enrique Canaval Moreyra N°® 150, Piso 8, San Isidro, Lirma Telf.: (511) 200-1200, Fax: (511) 200-1260
Pagina - 72 -



Nombre:

DNI:

Celular;

Correo electronico:

Quienes suscriben, siendolas .................. del dia ........ de ............. de 201...
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 2-C

ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de la Estacion Radioeléctrica
con ¢conexidon a un Nodo

1 UBICACION DEL NODO:

Identificador de Red o referencia del Nodo

Nombre de Localidad

Cédigo de UBIGEQ

Departamento

Provincia

Distrito

Ubicacién georeferenciada de la Estacion {Datum WGS84)

Latitud Sur
Grados, minulos y sequndos)

Longitud Qeste
(Grados, minutos y segundos)

1.1 CONEXION AL NODO DE FIBRA OPTICA :

2.1 Equipos de Transmision

Acceso

Distribucién

Equipos P-r-incipales Marca

Modelo

Serie Observacion

Caracteristicas de Operacién

Capacidad utilizada en kbps

Ancho de Banda en kHz

Potencia a 1a salida del transmisor (Watts)

Sensibilidad del receptor (dBm)

PIRE (dBm)

Tipo de Antena

Ganancia de Antena (dBi)

Polarizacién

| OTROS

Av. Enrique Canaval Moreyra N® 150, Piso 9, San Isidro, Lima
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2.2 Equipos de Alimentacién eléctrica

’J_L—

Marca

Mode

lo Serie

Observaciones

UPS

Baterias

Generador Eléctrico

2.2.1 PRUEBAS DE PROTECCION

ELECTRICA

Sistema de Pozo a Tierra
Proteccidn a Personas

1

]

(Elegir el Tipo de Pozo)

]

Proteccion de equipos

Muestras Distancia 1 (nﬂ ([:ri]s)tancia 2 gﬁg:%ien
Muestra 1

'Mueslra 2 |

Muestra 3

Al menos 2 de 1as tres muesiras deben ser menores ¢ iguales a 5 Ohmios

Sistema de Pozo a Tierra
Proteccidn a Personas

2

L]

]

Proteccion de equipos

Distancia | 1

2—[3

4 5 6

I? 8 9 10

....... 18

19

20

Resistencia

Los Valores de distancia se expresan en metros y los de resistencia en

Ohmios

Dejar en blanco en caso de tener sélo un pozo a lierra
La resultante debe ser menor o igual a 5

Ohmios.

3 Equipamiento Adicional:

Pararrayos

Luz de Balizaje

No

No

4. Radioeniaces:

ENLAZA CON:

NOMBRE DEL SITE 1: CAPACIDAD:
NOMBRE DEL SITE 2: CAPACIDAD:
NOMBRE DEL SITE 3: CAPACIDAD:

5. FOTOGRAFIAS DIGITALES DE LAS INSTALACIONES

N° Cumplié Fotografias

1 ' sl () ' Los equipos del Nodo

= NG ()

2 sl ¢ ) Antena por cada sector
NO ()

3 st (¢ ) Pararrayos y luz de balizaje
NC { )

4 sl ( ) Mediciones del pozo a tierra mostrando la escala utilizada.
NO ()

Av. Enrigue Canaval Moreyra N° 150, Pise 9, San Isidro, Lima
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Sl
NO (( )) Fotografia de la ubicacion del Nodo

6. OBSERVACIONES GENERALES

6. Localidades Atendidas

N° UBIGEO LOCALIDAD DISTRITO PROVINCIA REGION

L

7 CENTRO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Direccién:

Departamento Provincia Distrito

Tiempo promedio de acceso desde el SITE al Centro de Operacién y Mantenimiento

Bio T,

o by
0

fH' AU Addio de acceso desde el Centro de Operacion y Mantenimiento a la BTS

ITEN

8. Suscripcion del Acta (*)

AUTORIDAD

Alcatde

Representants de la Posta de Sahed
Cantco Educativo

Autoridad de la Localidad

Jues de Faz

Comisaric

Poblades

Ouo

Y Y Ry R PR R U iy
(N ) N Y Y NP N

Firma
Nombre Compileto
DNI
Celular
E-mail
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(*} La auloridad que suscribe, debe corresponder a la localidad més cercana, ¢ capital de distrito {o
provincia de ser el caso) que esta siendc atendida por este Nodo. El supervisor FITEL suscribira el acla
de estar presente

Representante del Operador

Firma:

Nombre:

DNI:

Celular:

Correg electrénico:

Quienes suscriben, siendolas .................. deldia....... de ............. de 201...
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 3
Acta de supervision de instalacién de servicios

1. Informacién relativa a la Localidad
Nombre de Localidad Caédigo de Ubigeo

]

Departamento Provincia Distritc

L. S. (Datum WGS84 Grados, con aproximacién de 6 digitos) L. O. (Datum WGS84 Grados, con aproximacion

de & digitos)

Ejem: -8,01580° Ejem: -78,55887°

Direccién de ubicacién de la cabina, incluyendo referencias:

Disponibilidad de energla eléctrica en la Localidad

Tipo de Alimentacidn del servicio (marcar con x). Comercial ( ) No convencional {Indicar)

Disponibilidad de horas al dia con el tipo de alimentacién instalado:

2. Ubicacién del Centro de Operacién y Mantenimiento mas cercano

Departamento Provincia Distrito

Direccidn

i
L

3. Conformidad de instalacién de equipos y accesorios, respecto al ACTA DE
INSTALACION DE LA RED DE ACCESO

Equipamiento instalado para el servicio Acceso a INTERNET: equipo y mobiliario

Nombre de los equipos, Cantida Instalado "
Marca - modelo i Observaciones
chgsorlos, muebles d (Si/Na)

Equipo de acceso para el i
Cliente (CPE)

switch de Comunicaciones

Access Point indoor
Sistema de Puesta Tierra

UPS }
Mdédulo  para  equipo  de ‘
computo *l
Equipo de computo :
Otros: |

{Instalacion del sistema de puesta a tierra es solo para Instiluciones educativas)
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4. Pruebas y Mediciones

Nivel de Recepcion de sefal (Mayor o igual a -35dBm Mayor o igual a -104dBm {(con

antena externa)

Descripcion Valor medido Objetivo de calidad Observaciones
Nivel de Recepcién de Sefal (RSS)),

MNumero de Pilot, Cell ID dBm Mayor a -95dBm

(solo en casc de contar con

equipamiento}

Acceso a INTERNET - Operatividad de equipos de cdmputo

T
Descripcién Valor medido \ Objetivo de Observaciones
calidad
|
QOperatividad de equipo de ¢émputo SifNo: Cumple
| |
Operatividad de aplicativos SiNo; Cumple i

Acceso a INTERNET — Pruebas de paginas del sector telecomunicaciones.

Objetivo de
Direccién URL pagina restringida calidad Observaciones
www fitel.gob.pe Cumple
]
www.mic.gob.pe Cumple
+—
www.0siptel.gob.pe Cumple

Acceso a INTERNET - Velocidad del Servicio.

Velocidad Contratada Marcar con X
(1) Velocidad contratada de 1024 Kbit/s — 256 Kbit/s
(2) Velocidad contratada de 2048 Kbit/s — 512 Kbit/s
Descripclén Valor medido Objetivo de calidad Observaciones
Conectividad a Internet I Si/No: Cumple
_ kbps = 409.6 kbps (1)
Velocidad del Servicio de Accesc a | Velocidad de | 2 819.2 kbps (2)
Internet Via Web (Ping). | bajada

http://www.internautas.org/tesivelocidad/ |

[

102.4 kbps (1)

{Anotar el valor promedic de repetir z 204.8 kbps (2
cinco veces la prueba®) kbps.

Velocidad de

| subida
Via Web {Descarga de archivos): | kbps z 409.6 kbps (1)
http:/#/performance.toast.net/ Velocidad de | = 819.2 kbps (2)

(Anctar el valor promedic de repetir | bajada
cinco veces la prueba®)

(*): Captura de pantalia de cada prueba efectuada, formla parte del ACTA

Acceso a INTERNET - Verificacion de Conectividad de red IP (prueba de ping)

Av. Enrique Canaval Moreyra N° 150, Piso 9, San Isidro, Lima
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Resultado de la conectividad de extremo a extremo

_ Tiempo ida y Vuelta (ms)

Acceso a INTERNET — Bloqueo a paginas restringidas

Direccion URL pagina restringida Blogueado Ob;et-lvo de Observaciones

| calidad
|

SifNo: | Cumple
i

Si/No: Cumple
]

SifNo: Cumple

5. Elaboracién de Contenidos
Acceso a INTERNET — Portal de Inicio, Portal de Localidad
Descripclon Existencia Ob]etllvo de Observaciones *
calidad
Acceso al portal de Inicio;
Si/No: Cumple
|
Acceso al portal de la Localidad; '
Si/No: Cumple
Opcién “Ubica tu localidad”

(*) FITEL se reserva el derecho de verificar el contenido del Portal de Inicio y del portal de cada Localidad desde cualquier PC

conectad a INTERNET.

6. Conformidad del servicio de intranet

N° | Servicio Adicional | IP del Servidor Valor de Velocidad medido Observaciones
kbps (*) Velocidad de subida
ms {*) Velocidad de subida

01 | Servicio 01 kbps (*) Velocidad de bajada

ms {*) Velocidad de bajada
kbps (*) Velocidad de subida
ms (*} Velocidad de subida

04 | Servicio Ox kbps (*) Velocidad de bajada

ms {*) Velocidad de bajada
(") Uso del BANWIOCH
7. Fotografias digitales de las Instalaciones

s Fotografia del area de instalaciones:

¢ Fotografia del equipamiento instalado:

s Fotografia del Internet

e Fotograflas Panoramica de la Localidad:

(Sl /NO
(Sl / NO
(Sl/NO
(SI/NO

e e e
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8. Observaciones Generales:

9. Firmas

Firma y Sello o Huella

Nombres y Apellidos DNI Digital

CONTRATANTE:

| Autoridad:

Representante de! Operador:

Supervisor FITEL:

Fecha: de _de 201

Av. Errique Canaval Moreyra N? 150, Piso 9, San Isidro, Lima Telf.: (511) 200-1200, Fax: (511} 200-1260
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 4
ACTA DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE LA
RED DE ACCESO
PROYECTO: ...
OPERADOR: ...
INICIO DEL PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO: ...
FINALIZACION DEL PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO: ...

Los suscritos, representantes de la Secretaria Técnica del FITEL y representantes de la
empresa ....., hacen constar por el presente documento lo siguiente:

1. Queda establecido que el PER/ODC DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO,

correspondiente al Proyecto “....." ha finalizado el ......

2. Queda eslablecido que el Proyecto "....". consta de ... LOCALIDADES
BENEFICIARIAS, las cuales se benefician con los servicios de .... La relacién de
LOCALIDADES BENEFICIARIAS se indican en el Anexo 1.

3. Queda establecido que para brindar el servicio ...... en las ... LOCALIDADES
BENEFICIARIAS del Proyecto ".....", la empresa ...... instalo ..... en ....., lo cual se

detalla en el Anexo 2'.

4. Queda establecide que se ha culminado el proceso de supervision del PERIODO DE
INVERSION DE LA RED DE ACCESO, con la emisién del informe N® ..., en el cual
se concluye .......2

5. De acuerdo a lo sefalado en el numeral ... de las ESPECIFICACIONES TECNICAS, la
suscripcion del ACTA DE CONFORMIDAD ¥ PRUEBA DE SERVICIOS DE LA RED DE
ACCESOconllevaa .....

6. En cumplimiento de lo sefalado en el numeral ... de las ESPECIFICACIONES
TECNICAS, se recibe por parte de la empresa ......, la documentacién correspondiente
a.. .. Dicha documentacion se adjunta como Anexo 3.

7. Laempresa ......, se compromete adicionalmentea ...

B

Como constancia y seftal de conformidad a lo expresado, extendemos y suscribimos la
presente ACTA en la ciudad de Lima alos ..... dlas del mes de ....... de 20.,

POR PARTE DEL FITEL

Secretario Técnico del FITEL  Jefe del Area de Supervision Coordinador

' De ser el caso, se detallara s: la tecnolegia del proyecto comprende la instalacidn de estaciones. etc. fuera de las
localidades beneficiarias necesarios para brindar el servicio de las localidades beneficiarias.

z N . . .

De comprender la obligacion por parte de la empresa de subsanar observaciones pendientes posteriores a la
suscripcion del presente documento. se debera estipular ello. Asimismo, Ia relacion de observaciones pendientes se
adjunlarla al presente documerito.
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de Provectos de proyecto

POR PARTE DE LA EMPRESA ...............

Representante Legal Representante Legal

Anexo A
Relacion de localidades beneficiarias

N° | UBIGEO DEPARTAMENTOIPROVINCIA DISTRITO | LOCALIDAD | SERVICIO

Anexo B
Relaciénde ......c.cce.......

N° | UBIGEO DEPARTAMENTOIPROVINCIA DISTRITO LOCALIDADI COORDENADAS | e

Anexo C
Documentacion requerida a la firma del acta de conformidad

3 . . . .
De ser el caso, se delallara si la lecnologia del proyecto comprende |a instalacién de estaciones, nodos, etc. fuera de
las localidades beneficiarias necesarios para brindar el servicio ge las localidades beneficiarias
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 5-A
CONTRATO Acceso a Internet

(SE COMUNICARA MEDIANTE CIRCULAR)

Av. Enrique Canaval Moreyra N° 150, Piso 9, San Isidro, Lima Telf.: (511) 200-1200, Fax: (511) 200-1260
Péagina - B4 -



ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 5-B
CONTRATO Acceso a Intranet

(SE COMUNICARA MEDIANTE CIRCULAR)
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 6-A

Contenido minimo de reporte mensual de uso def acceso a Internet por CPE

Localidad
Ubigeo Distrito
Provincia Region

Reporte Diario

Volumen de trafico {(Kilobytes)
Entrante Saliente

"00:00:00-
00:01:00

( Minuto HTTP FTP SMTP Otros HTTP FTP SMTP Otros

00:01:00- I
00:02:00

23:57:00- l
23:58:00 }

23:58:00-
23:59:00

23:59:00-
00:00:00

TOTAL

Reporte mensual

) Volumen de trafico (Kilobytes) ]
[ Protocolos Entrante T Saliente
HTTP 0 ' 0
FTP 0 0
SMTP 0 0
Otros 0 0
Total 0 0

Estadistica del uso de ancho de banda por protocolo; HTTP, FTP, SMTP, Otros

Estadistica de Uso de Ancho de Banda -

HTTP
250000000
200000000
150000000
100000000
SO000000
0 - w
12345678 9101112131415161718192021222324252627282930
— Entrame — Saliente
Paginas web més visitadas |
N°® URL Vistas totales por mes ‘
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Picos de volumen de trafico por dia (Kbytes)
Entrante Saliente
Dias |HTTP | FTP | SMTP | Otros | HTTP | FTP | SMTP | Otros

30
Total

Entrante Saliente Total

Cantidad | Duracion | Cantidad | Duracion | Cantidad Duracion
Protocolo de de de de de de
sesiones | sesiones | sesiones | seslones sesiones sesiones

HTTP
FTP |
SMTP
Otros
TOTAL

Estadistica de Uso de Ancho de Banda -
HITP

250000000
200000000
150000000

100000000

0 e P s

1234567 89101112131415161718192021222324252627282930
——Enrame —— Salienmte
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 6-B

Contenido minimo de reporte mensual de uso del acceso a Intranet por CPE

Localidad
' Ubigeo | Distrito
{ Provincia i Region

Reporte Diario

Volumen de trafico (Kilobytes) j
Entrante Saliente
. Serviclo 01 Servicie 02 Serviclo 03 Servicla 01 Servicio 02 Serviclo 03
Minuto brindado por brindado brindada brindado por brindado por brindado por
Intranet por Intranet por intranet Intranet Intranet Intranet

00:00:00-

00:01:00

00:01:00- :

00:02:00 | | ]

. I [ 1

23:57:00-

23:58:00

23:58:00-

23:59:00

23:56:00-

00:00:00 .

TOTAL 1 |
Reporte mensual
Volumen de trafico (Kilobytes)
Servicio Entrante Saliente
Servicio 01 brindado por intranet
Servicio 02 brindado por Intranet
Servicio 03 brindado por intranet
Total
Estadistica del uso de ancho de banda por servicio brindado por intranet
Estadistica de Uso de Andcho de Banda -
=\ l Servicio
f lzsooo0o0 ———————————— — —_
D — . P T e — 0 — xeiipms——— S |
12345678 910111213141516171819202122 232425 262 725 2930
l ——Bwante —Sallate
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Sesiones de uso al mes

Servicio

Cantidad

Duracién en minutos

Serviclo 01 brindado por intranet

Servicio 02 brindado por intranet

Servicio 03 brindado por intranet

Total
Picos de volumen de trafico por dia {Kbytes)
Entrante Saliente
bi Servicio 01 Servicio 02 Servicio 03 Servicio 01 Servicio 02 Servicio 03
sa brindade por brindado por brindado por brindado por brindado por brindado por
intranet Intranet intranet intranet intranet intranet
1
30
Tot
al
Estadistica de Uso de Ancho de Banda -
HTTP
250000000
200000000
150000000
100000000
50000000

0 _
1234567 89101112131415161718192021222324252627282930
——— Entrante —— Saltente
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 7-A;
Reporte de [nterrupcién del acceso a Internet por CPE

Fecha Iniclo FechaFin | Horalniclo
. p i |
N Reglon rovincia Dstrito localidad | CPEID | Institucién Htreioetn | Tnterigeid | Iisweapdite

Hora Fin
Interrupcidn

Horas

Fuerade |

Serviclo

|

{ Termino
dela
Distanda
#n Horas

Problema
{Detalle)

N
Constancla
de
Reparacién

Sltuacidn y
Estado
Actual

Motlve de la
Exclusién
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 7-B:
Reporte de Interrupcién del acceso a Intranet

Sanco Haras W Shtuaclény
N brindado Fecha Iniclo Fecha Fin Hora Inldlo Hora Fin F d Problema | Constancia Estado Motlvo de la
por Interrupcién | Interrupcién | Interrupcién | Interrupcldn gars o5 (Detalle) de n Exclusién
Servido Actual
Intranet Reparacién
1
2
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 7-C:

Reporte de interrupcion del Subsistema de seguimiento

N

Fecha Iniclo
Intesrupcidn

Fecha Fin
Interrupcidn

Hora Fin
Interrupcidn

M Constancla de
Reparacién

Horas Fuera de
Serviclo

Hora Inicio
Interrupcidn

Situacidn y Estado

Problema (Detalle) Actual

Mtotivo de I
Exclusién
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 8
Caracteristicas técnicas del MODULO DE ACCESO
El MODULO DE ACCESO considera todos aquellos equipos que garanticen la

conectividad al sistema de comunicaciones desde las INSTITUCIONES ABONADAS
OBLIGATORIAS. El CONTRATADO debe considerar la instalacion de lo siguiente:

| INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA TIPO DE MODULO DE ACCESO
| Establecimientos de Salud Tipo A

Comisarias Tipo A
| Locales Escolares Tipo B

A continuacién, se describe cada tipo de MODULO DE ACCESO.

Tipo A:

= Equipo de acceso para el cliente (CPE), cuyas especificaciones estan detalladas
en la PROPUESTA TECNICA.

« (1) Switch de comunicacicnes.

* (1) Access Point indoor.

= (1) UPS online de 1KVA ¢ superior de acuerdo a la carga a proteger, (200/240v)
con tarjeta de red SNMP.

= (1) Computadora personal

= {1) Impresora multifuncional

Tipo B

* Equipo de acceso para el cliente (CPE), cuyas especificaciones estan detalladas
en la PROPUESTA TECNICA.

= (1) Sistema de puesta a tierra para obtener una resistencia maxima de cinco {05}

ohmios con caja de registro. Sélo para aterramiento de equipos del MODULO DE

ACCESO.

(1) Switch de comunicaciones

(1) Access Peint indoor

(5) Computadora personal

(1 )impresocra multifuncional

Las especificaciones minimas del equipamiento indicado se presenta en la siguiente
Tabla.

SWITCH DE
COMUNICACIONES ESPECIFICACION TECNICA MINIMA
| PUERTOS 4 puertos eléctricos PoE 1, 10 Mbit/s y 1 puerto 10, 100 Mbit/s
r Soporte para calidad de servicio
FUNCIONALIDADES

Cumplimiento de estandares IEEE
| FUENTE DE ALIMENTACION | 110-240 VAC @ (50/60Hz)

| GARANTIA Dos (02) ANOS

ACCESS POINT INDOOR ESPECIFICACION TECNICA MINIMA

PUERTOS 2 puertos eléctricos 1, 10, 100 Mbit's
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CAPACIDAD DE MEMORIA 1GB

CONECTIVIDAD INALAMBRICA

WI Flintegrada
IEEE 802.11 a/blgin
IPV4 / IPVB

|
So I i i
FUNCIONALIDADES por’t? Para calidad de servicio |
Cumplimiento de estandares |IEEE
FUENTE DE ALIMENTACION 110-240 VAC @ (50/60Hz) .
GARANTIA Dos {02) ANOS |
IMPRESORA ; :
MULTIFUNCIONAL ESPECIFICACION TECNICA MINIMA
IMPRESORA
Tipo pagel Papel (normal, para inyeccion de tinta, fotografico), sabres, fransparencias,

eliguetas, tarjetas, papel transfer, soportes sin bordes

Resolucidn impresién negro

Resolucién de impresion en negro (6ptima): Renderizacién de hasta 1.200 x
600 dpi (cuando imprime desde una computadora)

Garantia proveedor

Minima un (01} afio

Tipo

Multifuncional

Tamaiio papel

Como minimo A4; A5; B5; DL; C6: AB

Velocidad impresion (B y N)

Velocidad de impresion en negro (borrador): 21 ppm o sugerior; Velocidad de
impresion en negro: 8 ppm o superior

Resolucidn impresién color

Resolucién optimizada de hasta 4800 x 1200 dpi o superior

Memoria

Estandar (64 MB DDR1)

WiFi

estandar 802.11 bfg/n integrada

Sistemas operativos
compatibles

Windows 8, Windows 7, Windows Vista, Windows XP ¢ superior (solo 32 bit};
Mac OS X, Licn, Mountain Lion

ESCANER

Tipo de escaner

alimentador automatico de documentas (ADF); CIS

Resolucién de escaneo
(Optica)

superior 1.200 ppi

Resolucién de escanec
(hardware)

1.200 x 1.200 ppi 0 superior

Niveles de escala en gris

256
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COPIADORA

Re§quC|6n de copla (texto y Hasta 300 x 300 ppp
graficos en negro)
Resolucion de copia (texto y
graficos en color) Hasta 600 x 600 ppp
COMPUTADORA ESPECIFICACION TECNICA MINIMA
PROCESADOR INTEL CORE 13-3240 (3.40GHz, 3 MB CACHE L3)
MEMORIA 4 GB DDR3
ALMACENAMIENTO 500 GB SATA / 7200 RPM
UNIDAD OPTICA PRIMARIA | DVD SUPERMULTI
ADAPTADOR GRAFICO INTEL HD GRAPHICS 2500
TAMANO DESDE 15.6 PULG
MONITOR LED TIPO LED
PROPORCION WIDE SCREEN
AUDIO - Sistema de Sonido Integrado
-5 Puertos USB 2.0
- Puerto de red RJ-45
PUERTOS - Puerto de Micréfono
- Puerto de audio {enfrada y salida)
SO/MMC /MS
FUENTE DE PODER - Tension de Entrada: 220 VAC
SISTEMA OPERATIVO Sistema Operativo Windows 8 SL 64-bit en Espafiol
TECLADO - Multimedia en espaiiol, interfaz USB
- 1 afic en piezas y mano de obra en sitio para todo el
GARANTIA equipo de forma integral, con atencion al siguiente dia
laborable
/ Py - Compatibitidad : Wi-Fi®
f: /7 ACCESORIOS et
= FI : ] - Mouse USB dptico

,/ Finalmente, el UPS sefalado anteriormente como parte del moédulo en mencién,
debera tener una garantia minima de un (01) afio.
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 9

Consideraciones técnicas para las estructuras metalicas y cimentacién de torres

1.

autosoportadas

Consideraciones basicas

a.

®ooUo

El CONTRATADO debe garantizar que la altura de la torres sea la adecuada
para lograr los enlaces radioeléctricos hacia las localidades a ser beneficiadas,
debiéndose éstas ser como minimo de 9 metros.

Velocidad de viento de soporte: 100 Km/hora.

Soportar pararrayos tipo franklin y sistema de luz de balizaje, de ser el caso.
Torsién maxima 0.5°

Deflexion maxima 1°

De los materiales

Las torres deben ser autcsoportadas y reticuladas conformada por acero,
perfiles y planchas que cumplan con la Norma ASTM A-36 o similar, deben
estar homologadas por una entidad reguladora.

El CONTRATADO debe utilizar elementos, accescrios y soportes para el
montaje de la torre que estén galvanizados por inmersion en caliente de
acuerdo a la norma ASTM A-123.

Ningun elemento sera cortado ni mucho menos perforado en ia estacion, éstos
deben venir de fabrica.

El CONTRATADO se obliga a no utilizar elementos de la torre (escalerillas,
montantes, angulos, etc.) como elementos de apoyo para la ejecucion de
montaje, vaciados o ejecucién de trabajos durante el proceso de la obra.

los accesorios

Las torres deben tener escalerilla peatonal con linea de vida y escalerillas
horizontales para cables.

El CONTRATADO debe cubrir con pintura las estructuras para su proteccion
anticorrosiva, con por lo menos tres capas de pintura: Autoimprimante Epdxico
Poliamida, recubrimiento Epoxico Poliamida y Poliuretano Acrilico Alifatico.

Consideraciones de la instalacion

a.

b.

La verticalidad de la torre se debe verificar con teodolito. El certificado debe ser
firmado por un topografo calificado o un ingeniero civil.

Los desplazamientos horizontales deben estar dentro de las tolerancias
establecidas en el Articulo N° 6.1.2.1 (Plumb Tolerance de la Norma TIA/EIA-
222-F Structural Standards for Steel Antenna Towers and Antenna Supporting
Structures).

5. Consideraciones para la cimentacién
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a. El CONTRATADO es responsable de llevar el control de todos los proceses
constructivos. En tal sentido, esta obligado a llevar el Cuaderno de Obra que
registrara fas ocurrencias transcendentales de la obra.

b. EI CONTRATADO ubicara y verificara los puntos de referencia necesarios para
el debido control y efectuara todos los trabajos de movimiento de tierras,
nivelacion y excavaciones para las zapatas de la torre asi como los rellencs
necesarios para la construccién.

c. EI CONTRATADO transportara fuera de las obras, a un lugar permitido, el
sobrante del material proveniente de las excavaciones que no haya sido
utilizado en los rellenos. EIl CONTRATADQ debe cumplir con las Normas
Ambientales vigentes y disposiciones del gobierno local para desechar los
materiales excedentes.

d. EI'CONTRATADO debe cumplir con lo establecido en [a norma E.060 Concreto
Armado del Reglamento Nacional de Edificaciones, en particular sus capitulos
3y4

e. El agregado grueso deberd cumplir con la norma ASTM C 33 y con los
requisitos de las normas ASTM C 88, ASTM C 127 y ASTM C 131.

f. Los encofrados deben tener la resistencia, la estabilidad, la rigidez y la
durabilidad necesarias para soportar todos los esfuerzos que se le impongan y
permitir las operaciones incidentales a la colocacién y compactacion del
concreto sin sufrir deformacién visible alguna, o dafios que puedan afectar la
calidad del trabajo del concreto y que cumpla las tolerancias de las
Especificaciones ACI 347 "Practica Recomendada para Encofrados de
Concreto”
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 10

Contenido minimo de los ESTUDIOS DE CAMPO

Fecha
Hora |

Hora Fin| |

.- Tipo de nodo a instalar {*) Repetidor {*) Terminal

Il.- Datos sobre la localidad

Regién ) )

Provincia Ubicacion Geografica (Plaza Central)
Distrito Longitud (X= -76.972510)

Localidad ) Latitud (Y= -6.033090)

Ubigeo Altura (m.s.n.m.)

INFORMACION IN SITU

Area Nalural Protegida [C]  Nombre:
Restos argueolégicos |:| Especificar:
Cantidad de viviendas: l_l Pablacion Total: Cantidad de jovenes entre 15 y 24 afos: |j

[I Cantidad de personas con

discapacidad:

alguna Ij

Cantidad Mujeres:

Banco BN [C]  AgenteBN: Cantidad:
Otros Bancos Cantidad: Entidad
Importante:
II. EE. [l  cantidad . EE.
I Entidades del Estado |
T Comisaria Nombre del Encargado.
’}’:\."‘“'f ;Ill}: j\ Puesto de Saluo Nombre del Encargado
r; =3 | inicial Nombre de la Inshtucion # alumnas Nombre del Encargado.
? MAaU. } Institucién = i gir y o o=
] ..-'.'-,a' Educaliva : rimaria | Nombre de la Institucion R alumnos: ombre del Encargado:
- "‘-.ﬁr St 7y | Secundaria | Nombre de la Insfitucion: # alumnos: Nombre del Encargado.
e Otros: Nombre de la Institucion: Nombre del Encargado:
Servicios existentes:
Tetefonia Publica Numero: Proveedor:
Telefonla Residencial Proveedor:;
Cobertura Movil Movistar Claro Nextel | Otro

| |
{En caso ser localidad y de existir ununico teléfono publico, anctar numero y proveedor)

Imemet ||

f Proveador WSATADSIFTTH 3G
\ —_— —_ —
Energla Eléctrica Empresa:
(C) Convencional: (M) Mo Convancional HORARIO GE COBERTURA
C/N Especificacion™ Inicio Fin Ho
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*Especificar si es Grupo Bectrégeno o Paneles Solares
Presencia de otros operadores

Ublcaclén Geografica

Tipo de Longitud Latitud Altura
nodo* | OPerader =g 575510 [v= -6.033090 | _m.s.nm | Detalles uObs.

“(F) Fibra Optica
(1) Inalambrico; (M) Mixte: F.O. +
Inalambrice

Observaciones:

lll.- itinerario de acceso (desde |la capital mas cercana)

Capital cercana

Inicio Fin Tipo Vehiculo |Dist. (km)[Tiemp

Tipo: {A) Aéreo (B} Terrestre Motoriza do (C) Fluvial (D) Ca mino de Herradura
Vehiculo: Moto. Camioneta, Lancha, Lancha c/Motar, Acémila

Datos del perscnal
Tipo Nombre y Apellido | DN1| Cargo | Teléfono| Nombrey Apellido [DNi| Cargo Teléfono

Policial
Educativo
Salud
Autoridad

V.- Anexos

Foto Pancramica de la localidad... ... .... Foto con letrero con nombre de la localidad

Foto Panoradmica de la plaza principal ........... Fotos de otros lugares principales ...

Foto del centro comunal

T 3 V.- Ublcacion de la caseta donde se alojara el nodo
-Jﬂ‘.&}é‘:' Tipo de propiedad: ................... (1) Publica (2) Privada

A

“EITE
—

Direccibn de la caseta cof

Propietario |
Cargo | | DNI| | Teléfono|
Direccién del propietario |
Dimensiones del terreno (*) Ubicacion Geografica (Caseta)
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Largo (m) Longitud {X= -76.972510)
Ancho (m) Latitud (Y= -6.033090)
Resistividad o Aftura (m.s.n.m.}
Tipo de terreno
{A) Cultivo (B) Cascajo (C) Rocoso (D) Arcilloso  (E) Arenaso (F) Mixto

Costo del metro cuadrado del terreno

Costo del Alquiler S/. ............... Periodo:(Mensual/Anual) ......... ..

Vl.- Anexos

Fotc desde la plaza con miras ala caseta

Foto Panoramica desde la caseta

Foto medicidn de resistividad de terreno

Foto del terreno de instalacién de la caseta

Diagrama de interconexién a la caseta ................

Vil.- Mapa Georeferenciado
_Sg _registré mapa de la ruta de como se llegé a la localidad desde punto de
Eglgt;citﬁn con gps en archive de formato .kmz la ruta, posicién continua, que se

sigui¢ para llegar a la localidad desde la capital de provincia mas cercana la
locatidad)

Viii.- Datos del supervisor

Supervisor | .
Correo | [DNI | [Teléfono |
[
{2 i)
\> J
Firma del Jefe supervisor a cargo Firma del Supervisor
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Tabla tabulada del contenido minimo de los ESTUDIOS DE CAMPO

DATOS DE LALOCALIDAD BENEFICIARIA
REFERENCIA:
PLAZA AUTORIDAD EL:?:;(;A(_]
T PRINCIPAL N e
E | uei | REG | PROVI | DIST | LOCAL POBL | DE :w?: DADES HOSRA
M
GEQ | ION | NCIA | RITO | IDAD LONG | LATI ACION :;l;; NDAS N'::R CAR | TELEF '::1:? DIARt | EMP
mup | TUD g | GO | oNO AS | RESA
DISPO
NIBLE
SERVICIOS TELECOMUNICACIONES
PRE-EXISTENTES ACCESO A LA LOCALIDAD DATOS DE LOS CONTRATANTES OBLIGATORIOS
TIPO
TE . TELEFON CELULAR CAPIT PTcla MEDIO DE COLEGIQ O INSTITUCION EDUCATIVA
M|, INTER ODE (CLARO/MO ALDE | = | DE | ACCES
p NET  CONTRA VISTAR) PROVI | |, | TRANSP | O iD_ | RESPON | D | CELU | COR
TANTE NCIA | | ORTE | (MINY CPE | SABLE | NI| LAR | REO | 1aTi | LONGI
TOS) TUD | TUD

DATOS DE LOS CONTRATANTES OBLIGATOR!IOS

ITE
PUESTO DE SALUD COLEGIO O INSTITUCION EDUCATIVA

ID_C | RESPONSA | D | CELUL | CORR | LATIT | LONGIT | ID_C | RESPONSA | D | CELUL | CORR | LATIiT | LONGIT
PE BLE NI AR EQ up ub PE BLE NI AR EQ Up up




ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 11
Indicadores de calidad
.  OBJETIVO:
Asegurar la adecuada prestacidn de los servicios.

li. INDICADORES:

—

TIA - Tasa de Incidencia de Averias
TOE - Tasa de Ocupacién de Enlace
Parametros de calidad de enlace

W

1. DESCRIPCION:
1. TIA -Tasa de Incidencia de Averias

Permite determinar la incidencia de averias que son atendidas por encima de las 24
horas de reportadas.

Las averias se contabilizaran hasta el CPE instalado del lado de! usuario. No seran
contabilizadas aquellas conexiones que se encuentren cortadas por falta de pago o
hayan sido canceladas a peticion del usuario. Sélo se consideran aquellos reportes
cuyas averias no hayan sido corregidas en las primeras 24 horas.

Procedimiento:

El CONTRATADO deberad implementar, previo a la culminacién del PERIODO DE
INVERSION, por lo menos un numero gratuito de atencién a reclamos y una cuenta de
correo electrénico con respuesta automatica de codigo de averia. Dicha informacién
sera comunicada al FITEL, asi como a tos usuarics en la CAPACITACION.

El CONTRATADO remitira mensualmente al FITEL todos los reportes de averias
comunicades por los usuarios o FITEL durante el mes anterior, de acuerdo al siguiente
formato:

Cu]adro 1. Formato de Beporte de Averias.

e

Codigo Catos
deg de la fecha en | hora en la medio de reporte de
ltem | vesoni | Foaha | Hars Descripciéon | persona | la que se | que se averia
%e de la averia que soluciond | soluciond | (teleflfemail/presencial/es
. reportd | la averla | la averia crito)
averia :
| la averia ‘
[
. |

El FITEL podra reportar una averia en representacion de un usuario el cual tendra el
mismo tratamiento que el resto de reportes y sera incluido en el Formato de Reporte
de Averias.

EI CONTRATADO se encuentra obligado a brindar un cédige de averia al usuario que
la reporte ¢ al FITEL, de ser el caso.

Para el calculo de la TIA se utiliza la siguiente expresién:



Total de fallas o averlas reportadas en el mes y reparadas
despues de 24 horas

: , x100%
Total de conexiones operativas durante el mes

Objetivo de Calidad: TIA menor al 10% mensual.

Cuadro 2: Formato de Cumplimiento.

. Parametro .
Ne Indicador de calidad Periodo {mes)
Tasa de incidencia de
1 fallas para acceso a 10%

Internet

2 TOE ~ Tasa de Ocupacion de Enlace
Permite determinar el ancho de banda consumido en cada uno de los enlaces hacia la
red de acceso y todos los enlaces hacia la red de transporte de cada nodo inalambrico
inicial.
Procedimiento:

El CONTRATADO debera remitir la informacion de manera mensual, de acuerdo al
siguiente formato, identificando el trafico de voz, si lo hubiera.

Cuadros - Contenido minimo de reporte mensual de TOE

Ubigeo
Localidad |oepartamento
[Provincia Joistrito

Reporte diario

Entrante Saliente

Minuto | TOTAL | H323 SIP DATOS | TOTAL | H323 SIP DATOS

00:00:00-
00:01:00

00:01:00-
00:02:00

23:58:00-
23:59:00

23:59:00-
00:00:00

TOTAL

Reporte mensual

Volumen de trafico (Kilobytes)

| Protocolos Entrante Saliente

/|H323 0 0

SIP 0 0

DATOS 0 0
Total 0 0

3Parametros de calidad de enlace
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Los siguientes parametros deberan ser medidos desde o hasta cada CPE. Para esta
prueba se utilizaran paquetes no menores a 20 kBytes, con una periodicidad de 1
minuto, durante toda la hora de mayor carga, de cada dia del mes. Para determinar la
hora de mayor carga se tomara el trafico total de la red en el mes anterior

a) Latencia

Es la medicién del retardo de los pagquetes transmitidos desde un CPE en la
localidad beneficiaria, hasta un servidor alojado en {a red del CONTRATADO.

Objetivo de Calidad: Menor a 150 ms en un solo sentido.
h) Pérdida de paquetes

Objetivo de Calidad: No menor a 98%.

MAaLw, 2]

AT,

o

( \t c) Velocidad de subida y de bajada en el CPE
I f"&, f

Objetivo de Calidad: No menor al 40% de la velocidad contratada.

it
d) BER
Objetivo de Calidad: Menor a 10
/ "
\
|
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 12

Caracteristicas del servidor de contenidos para el acceso a Intranet

El procesador del servidor debe tener:
* \Velocidad de relgj de 2.6 GHz

e Bus del sistema con capacidad de realizar como minimo 6.4 millones de
transferencias por segundo {(GTs)

¢ (Capacidad minima de 24 MB de memoria cache
¢ Cantidad minima de 8 nucleos
La capacidad de almacenamiento es come minimo de diez (10) Terabytes.

Debe tener como minimo dos {02) conexiones a la red con puertos de un (01)
GigabitEthernet mediante fibra optica

Debe tener redundancia de energia
El servidor debe tener alta disponibilidad y ser escalable, de acuerdo a la demanda

El servidor debe permitir la posibilidad de ser virtualizado
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apendice N° 13-A
Lineamientos para la CAPACITACION — LOCALIDADES BENEFICIARIAS
(SE COMUNICARA MEDIANTE CIRCULAR)
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 13-B
Lineamientos para la CAPACITACION - Capitales de distritos representativas
de cada provincia

OBJETIVO:

Tienen como objetivo incentivar la demanda de uso de Internet mediante el
manejo de ofimatica y programacion.

AL CANCE:

Se encuentra dirigida a los pobladores de las capitales distritales, detalladas en

el siguiente cuadro:

Cuadro 1 - Listado de capitales de distrito

Nro CodINEI2010 DEPARTAMENTO [ PROVINCIA DISTRITO LOCALIDAD
1 0501120001 AYACUCHO HUAMANGA S0C0s S0C0s
LOS PAMPA

2 0502030001 AYACUCHO CANGALLO MORGCHUCOS CANGALLO
HUANCA

3 0503030001 AYACUCHC SACSAMARCA SACSAMARCA
SANCOS

4 0504030001 AYACUCHO HUANTA HUAMANGUILLA | HUAMANGUILLA

S 0505080001 AYACUCHO LA MAR TAMBO TAMBO

6 0506160001 AYACUCHO LUCANAS SAN JUAN S5AN JUAN

7 0507020001 AYACUCHG PARINACOCHAS CHUMPI CHUMPI
PAUCAR DEL

8 0508040001 AYACUCHO SARA SARA LAMPA LAMPA

9 0509060001 AYACUCHO SUCRE MORCOLLA MORCOLLA
VICTOR

10 0510070001 AYACUCHO FAUARDO COLCA COLCA

11 0511080001 AYACUCHC VILCAS HUAMAN | VISCHONGO VISCHONGO

Los cursos se impartirdn una vez para el segundo semestre del PERIODO DE
OPERACION y otra vez para el tercer semestre del PERIODO DE
OPERACION. EL CONTRATADO debera velar que las capacitaciones de cada
curso sean dictadas en horarios distintos, a fin que los pobladores puedan
llevar mas de un curso a la vez. A continuacion se sefalan los cursos a
impartir, con el detalle del grupo objetivo.

1. Programacién en Visual Basic, nivel basico (15 horas) dirigido a
estudiantes de nivel primario.

2. Programacién en Visual Basic, nivel intermedio (15 horas) dirigido a
estudiantes de nivel secundario.

3. Programacion en 10S, nivel basico (15 horas) dirigido para publico en

general.

4. Programacioén en |0S, nivel avanzado (15 horas) dirigido para publico
en general.

5. Programacién en Android, nivel basico {15 horas) dirigido para publico
en general.

6. Programacién en Android, nivel avanzado (15 horas) dirigido para
publico en general.

Ofimatica basica (24 horas), dirigido a estudiantes y egresados de
/ secundaria.
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8. Ofimatica intermedia (24 horas), dirigido a estudiantes y egresados de
secundaria.

9. Ofimatica avanzada (24 horas), dirigido a estudiantes y egresados de
secundaria.

10. Ofimatica basica (24 horas) dirigida a profesores.

11. Ofimatica interrmedia (24 horas) dirigida a profesores.

12. Ofimatica basica (24 horas) dirigida a personal de salud y otras
entidades del estado.

13. Ofimatica basica (24 horas) dirigida a amas de casa.

14. Ofimatica basica (24 horas) dirigida a aduitos mayores.

EL CONTRATADO se obliga a realizar |a respectiva difusion de la ejecucion de
la capacitacién en cada distrito, por lo menos un (01) mes antes de iniciarla.
Para lo cual, debera emplear los siguientes medios:

* Medios escritos que seran afiches o tripticos repartidos a la poblacion.
e Anuncios radiales en franjas horanas entre las 7 am a 11 pm, por 2
semanas acumulando al menos catorce {14) minutos por distrito.

Por cotro lado, cada curso debera tener un aforo minimo de veinte (20) personas
y tendra una duracién maxima por clase de tres (03) horas, por dia. Asimismo,
el costo de cada curso debe ser simbélico (S/. 5.00 Nuevos Soles) y debe de
incluir material de clase de forma digital (pdf), que permita replicar cada curso
(en la modalidad de auto estudio) luege de cumplido el plazo de capacitacion.

Cenrtificacién:

Las personas aprobadas en las capacitaciones recibiran un cerificado que
acredite los cursos aprobados y las horas correspondientes a estos. Quienes
no aprueben, recibiran una Constancia de Asistencia. Cada cursc debera de
estar certificado por una institucion superior (instituto tecnolégico o
universidad).

A continuacién, se detalla el contenido de los cursos a dictarse:

1. Programacion en Visual Basic.

Contenido
Conceptos de fundamentales de programacidm, definiciones sobre:
#+  Algoritmos
Lenguaje de programacion
Variables, constantes
Expresiones, funciones

S o
e ol

L)

2. Fases del desarrollo del algoritmo;
<+  Técnicas de planteamiento del problema
“  Implemenlacién del algoritmo
% Uso de herramientas de anélisis de programa (diagrama de flujo y
pscudocddigo)

Basico i5H

3.  Entorno de visual Basic

Editor Visual Basic

Asistencia de Visual Basic para escritura de codigo
Autocompletado.

Crdenacion de lineas

Numeracién de lineas

Etiquetas de lineas

Insercién de comentarios en el codigo

" e o
ofs o 4l

ol
"""

o e ot
o el v

4.  Herramientas ¢ instrucciones en visual basic
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Nivel Contenido Duracién
<*  Herramientas logicas y matematicas en Visual Basic. Math.
% Generacién de nimeros alealorios decimales o enteros — Funcion
Rnd, Randomize.
% Instruccion Pedir con Visual Basic. Los Texibox y sus propiedades
{multiline, scrollbars, etc.)
< La funcién Val. Obtener un valor numérico a partir de texio
introducido por el usuario.
< [nstruccion Mostrar con Visual Basic. Labels y otras formas.
% Labels en Visual Basic y sus propiedades. Autosize. BorderStyle.
Font
< Otras formas de mostrar mensajes: MsgBox, Print.
%+ Cddigo asociado a eventos. Botones (Command Buttons ¢
Buttons)
5. Estructuras de control de programa
% Instruccion Si ... Entonees (I ... Then) y $i ... Entonces - SiNo (If ...
Then - Else}
< Instruccidn Scgan (Caso) Hacer {Select Case)
6. Armeglos de datos
% Declaracién de Arreglos de datos
“ Asignacién de valores
1. Estructuras de contrel de programa
< Instruccion Desde ... Siguiente (For ... Next) y clausula Paso (Step)
% Instruccién Mientras ... Hacer (Do While ... Loop)
> Instruccién Hacer ... Repetir Mientras (Do ... Loop While y
Do...Until)
2. Matrices de datos
< Declaracién de Arreglos de datos multidimensionales
% Asignacién de valores
3. Modificacion Directa Del Flujo De Programas Con Visual Basic
“  Instruccién Finalizar, End, Me.Closc, Unload, Exit Sub. Cerrar
venlanas, subs o programas.
“»  Instruccidn SalirDesde. Exit For |
Intermedio % Instruccidn SalirMientras. Exit Do 15H
«  Instruccion SalirHacer (Exit Do) ¢ instruccion Hacer ... Repetir ‘
(Do ... Loop)
*  Instruccion IrA. Go To
4. Inslruccion leer e instruccidn guarday. Introduccién a archives
“  Aceceso a ficheros con Visual Basic. Secuencial, aleatorio,
binario
% Open, Close, Freefile, Instrucciones Write# y Input¥ (Una
forma de guardar y leer datos)
% StreamWriter y StreamReader. Write, Read, WriteLine,
ReadLine.
5. Generar Un Archive Punto Exe
2. Programacion en I0OS
Nivel Contenido Duracién
1. [Introduccion a 10S Dev Center y Xcode 5
2. Interaccién con ¢l dispositivo i0S, MVC y ARC
3. Aplicaciones Multivista con Storyboard
4. Aplicaciones con Tablas
5. Personalizando Celdas
6. Core Data
Basico 7. Notificaciones y Key-Value Observing 15 H
8. Contactos, Calendario, Imagenes y Musica
9. Quartz 2D
10. Core Animation
11. Aplicaciones iPad
12. Consideraciones para el desarrollo de apps
13. Publicacion en la App Store
1. Introduccion a Objective C
Fiidtndo 2. Los patrones de disefto MVC (Modelo - Vista— Controlador) v Delegate 15 H
(delegado).
3. Creacion de interfaces graficas: IBOutlets y IBActions,
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Contenido
Ciclo de vida y coma arranca una App.

Reproduccidn de sonido en i0S.

Gestion de recursos e intro a la localizacion.

Gestién de memoria automatica en i0S.

Téenicas de depuracion: depurando como Chuck Norris.

Imporiar ¢4digo antiguo con gestion de memoria manual.

UlWebView: mostrar contenido web en una App.

Adaptar la interfaz de 1a App a las distintas orientaciones del dispositivo.
Aplicaciones multiviste, Controladores de controladores:
UINavigationControtler, UITabBarControlier.

Tablas y celdas en iOS.

Interfaces para iPhene y para iPad.

UISplitviewController

Protocolos y comunicacidn entre distintos MVCs.

Notifications: cuando usarlas y cuando no.

Aplicaciones Universales (una misma App para iPhone y iPad): deteccion
de dispositivo.

Recomendaciones y mejores practicas para estructurar ¢l ¢ddigo en Apps
Universales.

Introduccién a la persistencia en Cocoa.

NSUserDefaults: patrones de uso, buenas practicas y errores comunes.
El sistema de fichesos y la Sandbox: qué se puede hacer y qué no esta
permitido.

Gestidn de errores en Cocoa: buenas practicas y errores conunes.
Erores de principiante: cémo identificarlos y solucionarlos.

. Componentes de terceros y bibliografla recomendada.

3. Programacién en Android.

Nivel

Basico

Avanzado

Contenido Duracion

L. Introduccitn a Android

1.1, Historia

1.2. Caracieristicas

1.3. Versiones

1 4. Arquilcciura

1.5. Patron de diseno MVC

2, Entorno de desarrollo

2.1.E1SDK

272, Eclipse ADT

2.3. Primcra aplicacién

2.4. Ejecucién de la primera aplicacion
2.5. Estructura de un proyecto

3. Las aplicaciones

3.1. Archivos .dex y .apk
3.2. Componentes de una aplicaeion
3.3. Android Manifest

3.4. Seguridad y permisos 15H

4. Los recursos

4.1. \dentificadores, layouts, imagenes, menus, elc.
4.2. Comenido y generacion de Ja clase R
4 3. Los recursos y la configuracidn del celular

| S Interfaz de usuario: Widge!s bisicos

5.1. TextView

5.2. Button

5.3. EditText

5.4. CheckBox

5.5. RadioButton y RadioGroup
5.6. ImageView

6. Interfaz de usuarlo: Layouts

6.1. LinearL.ayout

6.2. RelativelLayout

6.3. GridLayout y TableLayout
6.4. ScrollView

1. Interfaz de usuario: Didlogos, notificaciones y menis

2. Interfaz de usuario: Widgets avanzados y personalizados

1.1. Menis

1.2. Barra de accién
1.3. Dislogos

1.4. Notificaciones
1.3. Toast

156 H

2.1. Spinner
2.2. ListView
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Nivel

3. Actividades

4. Intents

2.3, GridView
2.4, ListView Personalizadas
2.5. Views personalizados

3.1, Ciclo de vida de ias aclividades
3.2. Clase Activity
3.3. Declarar actividades

4.1. Intents explicitos

4.2. Intents implictos
5. Recursos para el diseno de una aplicacién

5.1. values, layout, drawable, menu, elc.

5.2. Despliegue panorimico y vertical

5.3 Soporte para diferentcs pantallas

5.4. Internacionalizacidn

5.5. Los recursos y la configuracidn del celular
6. APl y Documentacién

Contenido

Duracién

4. Ofimatica basica, intermedia y avanzada para estudiantes y egresados de
secundaria. Ofimatica basica e intermedia para profesores. Ofimatica basica para
personal de salud y otras entidades del estado.

Nivel

Procesador de Texto

Contenidao
Introduccion
Elementos basicos del procesador de texto
Creaciédn y edicién de documentos
Guardar y abrir documentos
Ortografia y gramatica
Formato del documento
Estilos
Disefto, impresion vy visualizacion de documentos
Manejo de graficos
10. Tablas
11. Organigramas y diagramas
12. Plantillas

0N e Ry =

Duracién

10H

Basico

Hoja de célcuio

1. Introduccién
2. Gestién de datos

3. Funcionamiento de formato y fuente

4, Alineacién de los datos

5. Valores de la celda

6. Formato de valores

7. Manipulacién de 1a hoja de calculo

8. Funciones calcule |

9.  Funcicnes de calculo 11

10. Funcionamiente de asistente de graficos

11. Asistente de graficos

12. Insercidn de imégengas en un documento de hoja de cilculo
13. Inseriar formas predisefiadas

14, Diseflo y configuracién de la pagina

15. Unidad del corrector ortografico

16. Imprimir hoja de calculo

10H

Gestidn de
presentaciones

Intreduccién

Presentaciones basicas

insercién de objetos

Animaciones (transicion y personalizacién)

4H

Procesador de texto

Intermedio

1
2

3

4

1 Eslilos, esquemnas y plantillas

2. Administracion de documentos

3. Utilidades

4.  Documentos masstros

5. Combinar correspondencia

6. Combinar etiquetas, postales y catdlogos
7 Bordes y sombreados

8. Listas y vifletas

9. Orlografia y gramatica

10. Columnas y tablas

11. Manejo de graficos

12. Péginas web con Word

10H

Hoja de calculo

1 Refuerzo

2. Formalc de celdas

3. Nombre de Rango de celdas
4 Formato condicional

10H
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Nivel Contenido Duracién
5. Graficos

6. Blsqueda de datos

7. Condicionales

8. Gestionar datos de las tablas

9. Tablas dindmicas

10. Auditorias

11. Mini graficos y organigramas

12. Ordenar y filtrar datos

13. Automatizar procesos y datos

14, Funciones Financieras y contables
15. Busqueda de objetos |

Introduccién y conceptos basicos

Utitizacion del correo electrénico

Contactos 4H
Calendario

Listado de tareas

Correo electrénico

Colaboracidon en linea herramientas con Office Web

Comnbinar correspondencia

Plantillas

Tecnologia OLE y DDE

Seguridad y revisién de Documentos 10H
Documentos extensos.

Procesador de texto

XML |
Creacién de Péginas Web v Conversion de Documentos

Tablas dinamicas Il

Configuracion de los campos de valor
Listados dinamicos

Graficos dindmicos

Macros

Macros Il

Funciones avanzadas |

Funciones avanzadas Il

1
2
3
4
5
1
2
3
4
5
B.
7. Formulanos, Macros
8
9
1
2
3
Avanzado 4
5
6
7
8
9

Hoja de célculo . Bases de datos y formularios 14h
10. Uso y creacion de mends
11, Usar y crear plantillas
12. Gestién de Base de Datos
13.  Andlisis de sensibilidad y creacidn de escenanos
14. Conceptos basicos
15. De programacion
| 16. Visual Basic para aplicaciones
5. Ofimética basica para amas de casa y adultos mayores.
OFIMATICA PARA AMAS DE CASA
Contenido Duracian
Procesador de texlos Basico (textos y formatos, insercidn de objetos, manejo
Modulo | de refereneias, gestion de la imprestdn) 8h
I | | Hoja de calculo (introduccion, formato de celdas y referencias, férmulas y
Madulo 1 funciones basicas) 8h
Gestién de presentaciones (Introduccidn, presentaciones basicas, insercion de
Médulo 11 ; Vo Sl bl el 4h
objelos, transicién y personalizacién de animaciones)
Correo electrénico (creacion de cuenta de correo electrénico, crear, enviar l
Mexhtio 1Y mensajes de correo, introducir direcciones) Al '
III"I"rF"hI A PARA EL ADLLTO MAYOR
Contanido
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Modulo | Procesador de textos Basico (edicion de archivos, formato de fuente y pamrafo) 10h
Modulo Il Gestion de presentaciones {Introduccion, presentaciones basicas, insercién de 6h
objelos)
Comreo electrénico (creacion de cuenta de correo elecirdnico, crear, enviar
Mdédulo NI . A o | 8h
mensajes de correo, introducir direcciones)
| I

.  ACREDITACION:

Respecto a las actas

El CONTRATADQ acreditara haber realizado la capacitacion mediante la
presentacion del Acta de Ejecucién de la capacitacion para cada capital de distrito.
Estas Actas contendran como minimo los siguientes datos: nombre, edad, género,
indicacién expresa si la persona cuenta con alguna discapacidad, domicilio,
teléfono de referencia, documento de identidad y si cuenta con algun cargo,
profesién u oficio. Asimismo, para la finalizacidon de cada curso, se debera tomar
un examen final a cada persona capacitada.

Para cada capital de distrito, se debera tomar por lo menos diez (10) fotografias
durante la ejecucién de la capacitacién. El CONTRATADQO debe tener en cuenta
que las fotografias seran tomadas con una camara fotografica de no menos de
cinco (05) Mega pixeles, de modo que permita su ampliacidon hasta
aproximadamente un tamano de 20 x 25 cm. sin que se distorsionen las imagenes
¥y que con dicho tamario estas puedan observarse claramente.

Para un semestre del PERIODO DE OPERACION, EL CONTRATADO remitira a
FITEL el total de las Actas y exadmenes debidamente |lenados como maximo a los
30 DIAS de finalizado el proceso de capacitacion en todas las capitales de distrito,
de acuerdc al cronograma de la propuesta detallada del programa de
CONSTRUCCION DE CAPACIDADES. La entrega de las actas y examenes
puede ser realizada a través de entregas parciales, antes de finalizado el proceso
de capacitacién en todas las capitales de distrito. EI CONTRATADO puede
coordinar con FITEL ello, a fin de poder acelerar el proceso de revision de estas.

Respecto al Informe Final

Para fines de aceptacion por parte de FITEL de la capacitacidn en mencién, el
CONTRATADO debera remitir un Informe Final de la capacitacién realizada, en un
plazo no mayor de treinta (30) DIAS posteriores a la fecha de entrega al FITEL de
la ultima Acta de Ejecucion de la capacitacion.

uu‘“\ Este Informe Final debera incluir como minimo lo siguiente:
S P 3 « Ejecucién real del cronograma de capacitacion, sefialando los problemas
X o encontrados que generaron desviaciones en el tiempo.

+« Costos desagregados ejecutados para la capacitacion, incluyendo copias
de facturas, contratos, ordenes de servicio, etc.

o Estadisticas de los asistentes (por género, edad, personas con
discapacidad, institucién publica, otros).
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» Estadisticas de los resultados de evaluacién (comprensién por género,
edad, personas con discapacidad, institucién publica, otros).

e Conclusiones, recomendaciones para mejorar la capacitacion en proyectos
similares.

» Las actas y examenes escaneados en formato pdf ordenadas por capital
de distrito.

* Las fotografias ordenadas por capital de distrito.

Asimismo, dicho Informe Final debera contener la Base de Datos de las capitales
de distrito donde se realizd la capacitacién, indicando como minimo los campos
detallados en las Actas de Ejecucion de la capacitacion.

.  SUPERVISION:

FITEL supervisara el cumplimiento de la capacitacion, a través de las siguientes
modalidades:

e Supervision en campo a la capital de distrito, durante o posterior a la
capacitacion realizada.

s Revision y verificacion en gabinete de las actas e informe remitido por el
CONTRATADO.

Como producto de la supervision realizada, en caso el CONTRATADO tenga una
OBSERVACION por la capacitacion realizada en alguna localidad, el
CONTRATADO debera dictaria nuevamente, en cuyo caso, puede convocar a las
personas que asistieron previamente. En este supuesto, el reforzamiento de la
capacitacion, en el curso o cursos gue correspondan, sera en numero de horas
igual a los temas dictados originalmente.

"\ Contenido referencial de acta de ejecucion de la capacitacién
e

[ S
3 m_n.u.y Informacién general
E

o
&

“£irev/E| Estado peruano, a través de FITEL, financia la instalacion del servicio de acceso a

Internet y acceso a Intranet.

El CONTRATADO tiene la obligacién de realizar una CAPACITACION dirigida a

En tal sentido, se solicita a la Autoridad Municipal, a la persona encargada del Centro
TN o Puesto de Salud o a un representante del colegio o escuela, o representante de
5 . para que conjuntamente con el CONTRATADO suscriban la
presente acta en senal de aceptacion de los cursos impartidos.

2. Informacion de la localidad

Nombre de la localidad

Regidn Provincia Distrito
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3. Capacitacién

Profesional{es) que dicta(n) el mddulo:

Nombre y apellido Perfil Curso
3.1. Listado de personas asistentes a la capacitacién:
[ Condicién I Teléfano .
Nombres y . - Correo | Calificagién
Ne ; DNI Género Edad Minusvalia : (de ser el .
apellidos Si/ No Electrénico caso) obtenida
1
2
!
5 |
4
5
6
7
[
8
9
!
10
—
"
t
12
. —3
Total; Doce panicipantes, como minimo
3.2. Médulos de la capacitacién:
321 Modulo L™, i eeeiens "
Fecha de realizacidn del médulo:
Del: / /
Al: / /
Horas de dictado del médulo: horas
3.2.2. Modulo II: *.......... e reneeeaara, »
Fecha de realizacién del médulo: ‘
Del: / /
Al: f /
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Horas de dictado del modulo:

| horas
320 Modulo n; “or i eee e »
Fecha de realizacién del médulo:
Del: ! /
Al: ! /
Horas de dictado del médulo:
horas i

4. Otros documentos a adjuntar
Si/ No

- Formato debidamente llenado de la evaluacion tomada a las personas asistentes
ala CAPACITACION.

Esta Acta debe ser entregada tanto en fisico como también escaneada y digitalizada en base
de datos, por cada localidad.

En conformidad con la realizacién del proceso de CAPACITACION a usuarios suscribimos la
-~ presente acta.

s "+ Fecha: de de 200___
\. o P 'I/r
I TEL
Hora; AM/PM
Representante de [Empresa Capacitadora] Representante de la Municipalidad
‘1, Nombre: Nombre:
f
DNI: DNI;
Representante del Centro / Puesto de Salud Representante del Colegio / Escuela
Nombre: Nombre:
DNL: DNI:

Representantede ......................oc

Nombre:

DNI;
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 14

LINEAMIENTOS DE EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION Y
DIFUSION

1. EI CONTRATADO debe realizar actividades de promocion del PROYECTO
ADJUDICADO en medics escritos, radiales y televisivos de alcance nacional y local.

A través de Ia sensibilizacion y difusién se debera informar scbre:

EIPROYECTO ADJUDICADO

Los servicios a brindar e instalar

Los beneficios que lendra la comunidad con el uso de estos.

Las entidades participantes (EL CONTRATADO y FITEL)

El no peligro de las radiaciones no ionizantes (RNI), relacionado a la
implementacién de las torres para el servicio y que estas no causaran dafio al
terreno usadeo.

e Entre otros.

Los medios escritos locales seran afiches o tripticos repartidos durante las actividades
a realizar en cada localidad.

Los anuncios radiales serdn en franjas horarias entre las 7 am a 11 pm, por 4 semanas
acumulando al menos catorce (14) minutos semanales por provincia, donde se
destaque el rol del FITEL en el PROYECTO ADJUDICADO.

Los anuncics en television de alcance nacional, seran en franjas horanas dentro de las
7 am a 11 pm, por 4 semanas acumutando al menos catorce (14) minutos semanales,
donde se destaque el rol del FITEL en el PROYECTO ADJUDICADO.

Informacién y contenido a usar en cada medio debera ser coordinado previamente con
FITEL, por lo menos treinta (30) DIAS antes de su difusién.

Adicional a los medios antes descritos, se deberan realizar talleres en las
LOCALIDADES BENEFICIARIAS dirigidos a las autoridades locales, personal de las
entidades publicas beneficiarias, asi como, a la poblacién en general de cada localidad.
Se realizara durante el PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO,
pudiendo ser en conjunto ccn el estudic de campo o durante las instalaciones en cada
localidad.

El alcance serd de como minimo 15% de la poblacion en cada localidad. Se tomara
como bhase la cantidad poblacién senalada en los Estudios de campo realizado por
el adjudicatario o del INEI (de considerarlo el FITEL). En caso de no alcanzarse el
porcentaje del publico objetivo, el CONTRATADO informara y acreditara al FITEL
las razones que motivan diche incumplimiento, incluyendo razones demegraficas.
FITEL se reserva el derecho de efectuar las verificaciones que correspondan.

Contenido de las charlas, seminarios o talleres:

s En qué consiste la instalacién y su duracién.
» Doénde se instalaran los equipos.

s Para qué serviran los equipos.
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 Como se prestara el servicio y quién sera ei responsable.

e Cbodmo comunicarse con el CONTRATADO (numerc telefénico de central de
atencion de reclamos y correo electrénico) y en qué casos acudir a él.

¢ Tarifas de los servicios.

+ La existencia de FITEL, cuédles son sus objetivos y mecanismos de atencion,
indicando quién financia el PROYECTO ADJUDICADO.

¢ Aplicaciones practicas de los servicios instalados en la localidad, de acuerdo a
fos intereses y actividades de los pobladores, capital social existente, entre otros.

+ Numeros del FITEL a fin de atender quejas y reclamos.

s Otros que proponga FITEL como parte de la aprobacién del plan de
CONSTRUCCION DE CAPACIDADES.

5. A fin de acreditar la ejecucion de las actividades sefialadas en el numeral anterior el
CONTRATADO debera remitir como maximo a los treinta (30) DIAS después de
finalizado la ETAPA DE INSTALACION.

s EIl listado de asistencia de cada localidad, en formato fisico y archive digital
(formato pdf), en formatoc Excel que contenga los datos de las personas
asistentes.

« Las grabaciones de audic y video correspondientes a los anuncios radiales o de
television.

Ficha de Registro de Participantes

Nombre de la localidad

Departamento Provincia Distrito
| |
| = <o — |
Fecha: / / Hora de Inicio: am/pm | Hora de Fin: am/pm
L |
i I Condicién Tetéfono
I Ne Naorzﬁi:jegsy DNI Género Edad Minusvalia Elgcot:ﬁ)ioo (de ser el Firma
I P Si/ No caso) | ‘
! |
i |
2 f
—
|
.'rl. .
| i1
t 4
‘M"'— ;
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 15

LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE CONTENIDOS

. OBJETIVO:

Implementar y gestionar la plataforma (hardware y software) necesaria para el
desarrollo e implementacion de todos los portales y aplicativos,

El CONTRATADO debera desarrollar y mantener los contenidos indicados en las
presentes ESPECIFICACIONES TECNICAS y mantenerlos durante la vigencia del
CONTRATO DE FINANCIAMIENTO.

El CONTRATADO debera disefiar e implementar un portal de inicio para el
proyecto, una pagina web para cada localidad beneficiaria con acceso a intemet,
asi como una pagina web para el distrito de la regidn.

Il. DESCRIPCION:
Contenido de la pagina web del proyecto:

o Pégina web con dominio propio.

Informacién del CONTRATADO, ubicacién, teléfonos, nimeros de

asistencia correos, etc.

Informacién del Proyecto

Enlace al Portal del Estado Peruano.

Enlace al Portal del FITEL

Enlace a las Pagina web de entidades del Gobierno Central, Regional y

Local que sean de interés y relevantes para los pobladores (incluye

organismos descentralizados).

o Enlace a Pagina web de universidades publicas y privadas, medios de
comunicacién nacionales, regionales y locales (de existir)

o Indicaciones de que hacer en caso de sismos.

o Portal conteniendo las estadisticas de visita por pagina de cada localidad y
de la pagina web del proyecto, en periodos variables y seleccionables
(diario, semanal mensual).

Adicionalmente, se disefiara cada portal de modo que las métricas de cada
uno pueda ser analizado a través del Google Analytics, en modo
administrador por FITEL.

o Mapa interactivo de enlace para cada portal de localidad beneficiaria. Cada
una de estas ultimas debe contener informacion resaltante de la localidad
(obtenida del estudio de campo, medios y tiempo de llegada desde la
capital distrital, poblaciéon, servicics basicos, datos de contacto de
autoridades locales, policial, de salud y educacién, entre otros), asi como
fotografias de la localidad (entrada a esta, plaza principal, municipio, posta
medica, colegio, comisaria, entre otros).

o Enlace a Portal Distrtal con la informacion resaltante. Poblacién,
actividades economicas, costumbres, fechas importantes, celebraciones,
fomento del tunsmo.

o La pagina web debera tener una herramienta de medicién de velocidad de

o0 0O0
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la conexién, a fin que los usuarios puedan verificar en cualquier momento
la velocidad ofrecida tanto en subida y bajada.

El CONTRATADO es responsable de la adquisicion o levantamiento inicial de la
informacién, para lo cual puede utilizar informacién primaria o secundaria. FITEL
se reserva el derecho de solicitar un acceso y los privilegios para administrar el
contenido de estos portales WEB.
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 16

Formato término de la distancia

TIEMP | TIEMP
i ’ ODIA | ODIA
ITE | UBIG | DEPARTAME | PROVIN | DISTRI | LOCALID | LATIT | LONGIT {g:géﬁ; mgL:N NORM | LLUVI
M EO NTO Cla TO AD uo ub RTE (Km) AL A
(Minut | {Minut
0s) 08)
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 17

PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION Y ACREDITACION DEL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

.  OBJETIVO

Definir el procedimiento que permita dar conformidad alf Mantenimiento Preventivo
de las estaciones inalambricas (repetidoras y/o nodos) involucradas para proveer
el servicio de internet a cada LOCALIDAD BENEFICIARIA.

. ALCANCE

Este documento sera aplicado durante las rutinas del Mantenimiento Preventivo y
es de aplicacidén en todas las estaciones inalambricas involucradas para proveer el
servicio de internet a cada localidad beneficiaria del Proyecto.

1. El CONTRATADO presentara al FITEL durante el Primer Semestre de
Operacion el formato de todas las actividades a realizar en los Mantenimientos
Preventivos de cada una de las estaciones inalambricas involucradas para
proveer el servicio de internet a cada LOCALIDAD BENEFICIARIA, el cual sera
evaluado y aprobada por el FITEL. Necesariamente el mantenimiento
preventivo debe incluir el mantenimiento de las torres instaladas.

2. La frecuencia del mantenimiento preventivo sera anual y se realizara a partir
del segundo ano de operacion.

3. Los mantenimientos preventivos se ejecutara de acuerdo al cronograma que
remita el CONTRATADO al FITEL durante el correspondiente afio de
operacién. Este cronograma debera ser presentado por el CONTRATADO a los
treinta (30) DIAS de iniciado cada afio operacién a excepcion del primer afio.

4. En caso de modificarse el cronograma de manteamiento esto sera comunicado
al FITEL de la siguiente manera:

¢ Adelanto de mantenimientos, hasta treinta (30) DIAS después de realizado.
» Postergacion de mantenimiento, por lo menos treinta (30) DIAS antes de la
fecha de su programacion.

Para el desarrolio y la forma de acreditar las actividades de mantenimiento
preventivo, son descritas en el Anexo 1 del presente procedimiento

Il. ACREDITACION DE REALIZACION DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

1. Llenado del formato de Mantenimiento preventivo de las estaciones
inalambricas, el cual debe de indicar la fecha de |a realizacién del manteniendo
preventivo, el nombre la localidad, nombres e ID's de las estaciones
inalambricas involucradas para proveer el servicio de internet a cada localidad
beneficiaria, firma de la autoridad de la localidad. Este formato debera dejarse
dentro del gabinete principal de cada una de las estaciones inalambricas y la
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otra sera remitida al FITEL conjuntamente con el reporte fotografico. EI FITEL
aceptara gue la ficha sera remitida de manera digital (escaneada o fotografia),
siempre que sea nitida y permita la lectura de su contenido.

2. Pegado de un Sticker en una parte visible (parte externa del gabinete, y en la

parte baja de la torre de 1 a 2 metros del suelo), que indique la fecha del
mantenimiento y el afiio al gue corresponde.

AFTEL | e

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ANUAL

Fecha: / /

Coractividad [ntepn! e Banda Ancha para ¢f Detamollo Social sl Paus = Reglon  Avacucho

3. Entrega de reporte fotografico:

* Fotografia del Sticker correspondiente al afio de mantenimiento.

» Fotografia de un letrero indicando de que locaiidad beneficiaria se trata,
también son validas las fotografias de las pantallas de ios GPS (mostrando
las coordenadas geograficas en datum WGS84).

Importante:

» Todas las fotografifas antes indicadas deberan mostrar la fecha, caso
contrario la acreditacién no sera aceptada.

s Toda informacion debe ser remitida al FITEL de manera trimestral, contada
desde el segundo arfio de operacion, de acuerdo al cronograma de
mantenimiento.

4. En caso el CONTRATADO contrate a un tercero para realizar los
mantenimientos preventivos, debera remitir al FITEL la siguiente informacién, i)
nombre del tercero que realizard el mantenimiento preventivo (proveedor), it)
objeto del contrato, iii) plazo del contrato, iv) cronograma de los trabajos y v)
localidades involucradas o alcance del contrato.
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 18
Supervision a través del Subsistema de Seguimiento
OBJETIVO

El presente documento esquematiza los principales parametros de red del
Proyecto que deben ser monitoreados remotamente desde las oficinas del FITEL
y que permitiran conocer directamente el estado de la red e indirectamente |a
calidad de los servicios.

FUNCIONES
El Subsistema de Seguimiento tendra como funciones:

¢ Supervisién de la red

+ Registro de los sensores y transductores de las redes de telecomunicaciones
Registrar alarmas

Realizar mediciones

Elaboracién de reportes

Estas funciones se aplican para todas las tecnologias de! proyecto que se
encuentran operando, es decir monitoreo de equipos microondas, sistemas
Wireless, redes 6pticas, estaciones bases, etc.

La descripciébn de las funciones minimas que debe tener el Subsistema de
Seguimiento para el Proyecto, se indica seguidamente:

2.1 ALARMAS

Las alarmas se visualizan en tiempo real y se guardan en el servidor por un
periodo minimo de tres meses, estas alarmas se clasifican dependiendo de su
severidad en:

e Critical: requiere inmediata atencién

* Major: falla que requiere pronta atencién
e Minor: falla menor

¢ Warning: precaucién.

Estas alarmas ademas de brindarnos informacién de fecha y horas de inicio y fin,
también indican la causa que las origina, lo que permite al FITEL tener una idea
de las incidencias de las fallas en la red, el tiempo que durd y el tiempo de
respuesta del CONTRATADO.

2.2 REPORTES

El Subsistema de Seguimiento permitira generar los reportes necesarios para |as
evaluaciones requeridas, tales como:

¢ Disponibilidad.- tiempo de caidas del servicio y sus causas (incluido del
reporte de alarmas).
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e Uso del servicio.- Trafico consumido por intervalos de tiempo al minuto /
hora y por elementos de la red (hasta el CPE), lo que permite conocer el
comportamiento de la red y analizar la curva de la demanda. Estos reportes
deben considerar el tipo de protocolos utilizados, de manera que permita
discriminar ei tipo de aplicaciones que se utilicen en la red.

e Reportes de calidad.- latencia, jitter, pérdida de paquetes, consumos de
anchos de banda (por minuto), porcentaje de congestién, simultaneidad,
velocidad de subida y bajada en los terminales, entre otros.

2.3 PARAMETROS ADICIONALES POR TECNOLOGIA UTILIZADA

El enfoque de monitoreo que se presenta a continuacion es de acuerdo al tipo de
tecnologla que son adicionales a la gestién de alarmas y reportes de trafico.

[ TECNOLOGIA

PARAMETROS A MONITOREAR

optico

Niveles de potencia 6ptica, SNR, Pérdidas totales de potencia,
valores pice de potencia 6ptica, interrupciones, corte de energia.
Tasa de trasmision y pérdidas de paquetes

Microondas y olros sislemas

Niveles de Potencias, tipo de modulacién, atenuacidén, Tasa de '

Wireless transmisién de bits, BER.

Ethemet (complementc de | Conectlividad de enlace, seguridad (software y hardware), stand de

rades oplicas o | protocolos. Tasa de trasmision y pérdidas de paquetes, latencia por
| inaldmbricas) tramos, jitter por tramos.

' = 2G: Nombre de estacion base, Volumen de trafico de voz, lasa
de congestion por celda, nimerc de llamadas enfrante y
saliente por site, porcentaje de llamadas calidas por site por
hora;

e 3G: Volumen de trafico de bajada y subida de datos por site y
por hora, ademas se consideran los pardmetros monitoreados
Maoviles en 2G.

4G: Volumen de trafico de bajada y subida de datos por site y
por hora, ademds se consideran los pardmetros monitoreados
en tecnologias anteriores.

Alarmas (Estado BTS, corte de energla, calda del enlace,
corte del servicio) Cada una debe indicar: nombre, fuente,
grado de severidad, fecha y hora de ocurrencia y término.
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 19

Tabla tabulada para la presentacion de informacion digital de los ESTUDIOS DE

INGENIERIA
Respecto a los nodos
C[f‘:g | cANTID | CANTIDA
TIP vumero | BE | ADDE D DE
CODI | NO DOE REG | PROVI | DIST | LATI | LONGI clg:?)c DE SITES ‘ngé'é' cgmgén
GO | DO | oo | ION | NCIA | RITO | TUD | TUD RADIOEN | ASOCI
iMbps) | RAoeN | 25 | ASOCIA | ASOCIAD
DO .j .‘ DOS | DASAL | s AL
| i I Nopo | NOpo NODO
|

Respecto al nimero de enlaces

EN ORDEN DESDE EL NODO HASTA EL ULTIMO SALTO (LOCALIDAD

T , BENEFICIARIA)
\ NODO | SITEY SITE 2 SITE 3
a K = |
1 -ﬂ.h.!?h‘_‘l?_;; i
i S
1.‘:..-:. A
Lres Respecto al POP
| |
SITE | TIPO DE SITE | UBIGEO | REGION | PROVINCIA | DISTRITO | LOCALIDAD | LATITUD |LONGITUD | ALTITUD |CAPACIDAD
i
ALTURA | pg pE @
RATE | FRECUENCIA | DE LA PIRE EIRP RSSI | AZIMUTH |ELEVACION| TXCPE | VE
ANTENA | ANTENA POWER




Respecto a los enlaces

SITE A
I CANTI
DAD
DE
| SALTO
S
MEDID
0S
BESDE
cobl | 8IT TIPO DE SITE UBIG | REGI | PROVIN | DISTRI | LOCALI | LATIT | LONGI | ALTIT EL
GO E EO ON CIA TO DAD ub TUD uD NODO
DE
FIBRA
OPTIC
A
HASTA
EL
SITE
PUNTO A |
PUNTO
PUNTO -
MULTIPUNTQ |
! T T T T T
A:i;u I:k.II;)UE TIPO | VELOC! ™ RX
DE LA G DE DADDE | CAPAC| | RA | FRECUEN POW | POW EIR | RS | AZIMU | ELEVACI
TORR | ANTE A:;E CO(;IEXI DAD TE CIA ER ER P Sl TH ON
N
E NA
L 1 1
\ T T T T T T
ALTU | 1ipo | veLoc x| rx -t
DE LA DE DAD DE | CAPACI | RA | FRECUE POW | POW EIR | RS | AZIMU | ELEVAC ENTRE
ANTE ANTE | CONEXI DAD TE NCIA ER ER P | 8l TH ION LOS
NA ON |
NA | | | | | SITES
| | || |
1
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES

Apéndice N° 20

Reporte de instalacion y baja de CPEs no obligatorios

Reporte mensual de CPEs instalados no obligatorios

| | , | NOMBR I ‘
EDELA
INSTITU
CIONO
CONTRA
TANTE i
T (CENTR | NOMBR | ) | vo oo | coupur
£ | UBI | CPE | LATI | LONG | REG | PROVI | DIST | LOCA |DIREC | 0 EDEL | ol ere | ‘shamas
y | GEO| ID | TUD [ ITUD | ION | NCIA | RITO | LIDAD | CION | EDUCAT | RESPON | || cons | ‘ool
VO, | SABLE Pedarnas
COMISA '
RIA,
PUESTO
DE
SALUD,
ETC,)
E NOMBRE
t ; DE LA
| | INSTITUCIO
| NO
. CONTRATA | CAUSAS DE
|ITE | UBIG | CPE_ | LATIT | LONGIT | REGII | PROVIN | DISTRI | LocALD | DIREcct | . NTE LA
M| EO| ID| UD| UD | ON | ClA 0 AD on | [CENTRO | DESAGITIA
EDUCATIV | CION DEL
0, SERVICIO
| | COMISARIA
- , PUESTO
I DE SALUD,
, Ij! ETC.)
|
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ANEXO N° 8-B DE LAS BASES
Apéndice N° 21

Consideraciones téecnicas de los Nodos de la RED DE ACCESO

SEGURIDAD FISICA

Seguridad Fisica Exterior

Cerco Perimétrico

1.
2.

El cerco perimétrico tendra una altura minima de 2.40 mts.
Sobre el cerco perimétrico se instalara un cerco eléctrico de una altura de 0.5 mts.

Seguridad Fisica Interior

Sistema de Alarma Inteligente

Cada nodo contara con un sistema de alarma inteligente, que contara con al menos 16
puertos para detectores, 4 controles remotos y la sirena Flash. Las alarmas deberan
ser activadas o desactivadas desde el NOC.

El sistema comprendera los siguientes médulos:

Videovigilancia

1.

4.

En la sala de equipos se instalard una camara de video.

También se instalara una camara de video en la puerta de acceso para identificar a
la persona que intenta ingresar.

Las camaras de video seran de calidad HD vy utilizaran la tecnologia IP. Estas
camaras seran tipo IP interior, resolucion mejor que 2 Megapixels, con domo y
con infrarrojo, cobertura 360 ° horizontal continuos y 220 ° de inclinacion.
Entregara una sefial comprimida en MPEG4.

Las serales de video de las cAmaras seran monitoreadas desde el NOC.

Deteccién de Intrusion Fisica

Se instalara un sensor de contacto en la puerta de entrada. Este sensor de contacto
generara una alarma de puerta abierta, cuando la puerta se abra. Esta alarma sera
enviada al NOC por el sistema de alarma inteligente

Detectores de movimiento

1.

2.

3.

Los detectores de movimiento se instalaran en la sala de equipos, y también en el
espacio externo, como patio o jardin.

Los detectores de movimiento activaran la Sirena con flash, y enviaran una alarma
de intrusion al NOC.

Los detectores de movimiento tendran las siguientes caracteristicas,

-Alimentacion 220 VAC - 60 Hz.

,.‘_u -Sensores de 360° de cobertura para montaje de techo
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-Led indicador de activado, tapa giratoria para montaje al techo, perillas de

sensibilidad, control de tiempo y control de deteccidon diurna o nocturna.

- Distancia de deteccién mayor de 10 mts

- Control de luz: <3 LUX - luz dia (ajustable).

- Nivel de altura 2.2 a 4mts.

- Carcasa de alto impacto

- Anti-Enmascaramiento, capacidad de detectar el enmascaramiento de la lente, asi
como bolsas o trapos que se puedan colgar de la visera del detector para taparlo.

-Anti-Sabotaje de Proximidad, capacidad de emitir una alerta antes de que el detector

sea saboteado o enmascarado.

Detector de Humo y Extintores de Incendios

1. La sala de equipos contara con un detector de humo, En caso de detectar humo,
activara la Sirena con flash y enviaran una alarma de Humo al NOC, También
contara con un extintor en la sala de equipos.

La caseta del motor generador contara con un extintor

Los extintores seran del tipo especializado para controlar incendios eféctricos como
los de Didxido de Carbono (CO2)

Lm

Puerta de acceso al NOC/Nodo

1. La puerta del nodo sera metdlica y tendra una cerradura electromagnetica y

‘,\ eléctrica.

¥ a ﬂ-‘#{i-?' La cerradura electromagnética y eléctrica se abrira por accion del lector Biometrico

I_:_,__,_;’:"'Lector Biométrico y tarjetas de autorizacion.

1. El lector Biométrico como minimo tendra la capacidad del reconocimiento de
huellas dactilares y de identificar por proximidad (RFID). Se utilizara también una
tarjeta de autorizacién de ingreso (RFID). Se apreciara que pueda realizar el
reconocimiento facial.

2. El lector biométrico sera capaz de almacenar y reconocer mas de 1,500 huellas
digitales, e igual cantidad de rasgos faciales, en el caso de que pueda realizar el
reconocimiento facial.

3. El lector biométrico tendra la capacidad de RFID (ldentificaciéon por sefiales de
radio) de las tarjetas de ingreso. Las tarjetas de ingreso vendran con sus
respectivos Tags o etiquetas RFID para poder ser reconocidos al momento del
ingreso al nodo.

4. El lector Biométrico debera tener la capacidad de registrar desde el NOC las
huellas dactilares del personal que va a tener acceso a los nodos.
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Il. SISTEMAS DE ENERGIA

Para los nodos de acceso se considera un sistema de energia conformado por: i)
Energia Comercial primaria, i) Grupo Electrégeno de respaldo y iii) Rectificador/
Cargador y Banco de Baterias, iv) Protector de sobre-voltaje y transitorios (TVSS). A
continuacién se muestran las especificaciones minimas por cada componente:

1. Energia Comercial
Sistema 220 VAC, monofasico
2. Grupo Electrogeno Isonoro (GE)

Se lista a continuacién las especificaciones minimas del i) Motor, ii) Generador vy iii)
Tablero de Transferencia y Control Automatico

= Motor Diesel, de 4 tiempos con las siguientes caracteristicas:

Refrigeracion

- Enfriamiento por agua con radiador, bomba de agua, termostato, ventilador
soplador, sensor de bajo nivel de agua en el radiador, calentador de camisas
de agua y termostato (de alta confiabilidad) para facilitar el arranque en frio.

- Enfriamiento por aire principalmente para grupos de 20kv 6 mayor.

Lubricacion

- Bomba de aceite incorporada, para lubricacién a presién. Equipado con
enfriador y filtros.

Combustible

- Petroleo diesel N? 2, con filtros, y tanque.

Nivel de Emisiones de Gases

- El motor debera cumplir con los requisitos exigidos por la Norma EPA de USA,
TIER 2 o similar en el pais de fabricacioén, para cargas desde el 30% de su
capacidad.

Inyeccion de combustible

- Uso de Inyectores directos de alta performance.

Sistema de Aspiracion

- Natural o turboalimentada, con filtro de aire para trabajo pesado e indicador de
restriccion.

Sistema de Arranque

- Eléctrico en 12 VDC con solenocide, comando manual y remoto.

Tiempo aceptacion de carga

- Maximo 01 minuto, medido desde el aviso de arranque hasta que asuma la
carga con el comando remoto.

- Tiempo de aceptacién de carga: 30 seg. en promedio

Proteccion del motor

- Parada automatica por condiciones anormales de: presion de aceite,
temperatura de agua, nivel de agua, sobre velocidad, arranque.

Vida atil.-

- 50 000 heras de operacién continua

=  Generador

- Tipo autofregulado sin escobillas (carbon).

- Aislamiento: Clase H, rotor y estator con tratamiento de tropicalizacién para
una cperacién en condiciones ambientales severas.

- Resistencia deshumedecedocra del alternador.

- Tensién nominal: 220 VAC

- Frecuencia; 60 Hz +/- 10 %

- Excitacién: Tipo estatico sin escobillas (carbén) |, tipo iman permanente
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3.

- Variacion estacionaria: +/- 1 % dentro de méaxima y minima carga

- Variacion transitoria:+/- 5 % recuperable a los 02 segundos maximo

- Forma de onda: Sinusoidal, con distorsién menor de 5%.

- Manejo de cargas no lineales: Operacién con cargas no lineales, sin exceder
los valores de estabilidad y distorsion de ia tensién de salida.

- Apoyos antivibratorios.

- Silenciador tipo residencial , critico {Incluido en GE insonoro)

» Tablero de Transferencia y Control Automatico (TTA)

El TTA realizara operaciones de supervisién, el control de arranque/parada del GE

y la transferencia manual o automatica de la carga entre |la red comercial y el GE y

viceversa.

El TTA deberd contar con elementos y dispositivos de medicion, supervisién y

control para efectuar la operacién de transferencia cuando, por ejemplo, detecte

fallas en el voltaje, variacién de frecuencia de la red, pérdida de fase o corte total

del suministro de la red comercial. Entre los elementos y dispositivos se debe

contar, como minimo, con los siguientes:

Tanto el tablero de control como el tablero de transferencia podran ser

supervisados y controlades tanto local como remotamente.

Supervisién y Control del GE

Debera contar con las siguientes facilidades basicas para la supervisién y control:

- Interruptor ON/OFF

- Llave para seleccionar modo de arranque automatico o manual

- Contactos para alarmas

- Medidor de voltaje

- Medidoer de corriente

- Indicacién de Energia comercial normal

- Indicacién de grupo en funcionamiento, falla de grupo

- Indicacion de corte de red comercial, sobrevoltaje, bajo voltaje, cambio de
frecuencia

- Indicacién presién de aceite, temperatura

- Indicacion de falla en el arrangue.

Panel Mural

Contendra informacién relacicnada a:

- Operacién y programacion del mantenimiento del GE,

- Operacién del tablero de transferencia automatico

- El diagrama se protegera con vidrio transparente doble.

Se suministrara con su respectivo: Diagrama unifilar de fuerza, Diagrama unifilar
de control, Manual de partes, Manual de operacién, Manual de Servicio,
Capacitacion a personal, Accesorios de Comunicaciones, Software, etc.

Sistema Rectificador/Cargador/Banco De Baterias {R/C/B)

El R/C/B proporcionara una autonomia de 8 horas y sera alimentado con un voltaje AC
(220Vac) y proporcionara a la carga un voltaje de salida DC de -48Vdc.

Rectificador /Cargador (R/C)

El R/C debe ser de arquitectura moduiar, en configuraciéon N+1; la configuracion inicial
sera 1+1. Las futuras ampliaciones de médulos no deben implicar de ningun modo
corte de servicio. Debe ser de facil operacién y mantenimiento.

En condiciones normales la configuracion 1+1 del R/C, implica que cada modulo
asumira la mitad de la carga, en caso de fallar uno de los mddulos, el médulo
operative asumira teda la carga.
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El R/C debe contar con una unidad de control y supervision, las funciones basicas

seran:

Supervisidn de cada una de las unidades del R/C
Ajuste de voltajes de flotacién, igualacion, etc.
Limitacién de corriente a Baterias.

Alarma por limite de corriente

Alarma de Rectificador dafado

Alarma de faita de alimentacion en AC

Alarma de falla de bateria.

Alarma de alto voltaje DC.

= Alarma de Bajo Voltaje DC.

Las alarmas deben tener indicacién visual y remota a través de contactos secos. En
cuanto a mediciones el R/C debe poder monitorear los siguientes items:

* Voitaje del sistema

*» Consumo de corriente

« Corriente de carga o descarga de baterias
= Corriente de cada rectificador

Banco de Baterias

El banco de baterlas deberd estar formado por baterias del mismo tipo, de la
misma marca, medelo y afio de fabricacion.

Las baterias deberan estar en un arreglo de 48V, es decir, 4 unidades de 12V
en serie.

Deberan ser baterias selladas libres de mantenimiento, de electrolito tipo
gelificado.

El banco de baterias debera tener una capacidad nominal minima de 80 Ah /
483 VDC 20°C.

El banco de baterias debera soportar un minimo de 5000 ciclos de carga y
descarga a una profundidad de descarga diaria de 20 %.

La capacidad real de cada bateria no deberd ser inferior al 95% de la
capacidad nominal requerida, y la capacidad inicial de las baterias debera ser
superior al 80% de la capacidad nominal requerida.

La capacidad de las baterias totalmente cargadas no debe disminuir en mas de
6 %, en un tapso de un mes por efecte de auto-descarga.

Las baterias deberan ser para aplicacidén estacionaria.

Capaz de Operar a 5000 msnm.

Ei tiempo de servicio en flotacidén (vida de servicio) no debera ser menor a 10
anos.

El contenedor de la bateria debera ser de plastico endurecido, de alto grado de
resistencia mecanica.

Deben disponer de una valvula de seguridad que permita la salida de gases
cuande la presidn interna sea critica.

Cada bateria debera estar debidamente etiquetada y con identificacién clara de
la polaridad de cada borme ya sea en alto o en bajo relieve y

La fecha de fabricacion de las baterias debera ser menor a seis meses.

F 1 Informacion Técnica Adicional que debe presentar el CONTRATADO

Numero de ciclos vs. Profundidad de descarga.

Disminucién de la capacidad de |a bateria vs. tiempo de almacenamiento.
Comportamiento de la capacidad de la bateria vs. la temperatura ambiente.
Manual de instalacién.

Manual de mantenimiento.

ANENENENEN

4. Protector De Sobre-Voltaje Y Transitorios (Transient Voltaje And Surge
Suppressors, TVSS)
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El TVSS debera tener las siguientes facilidades:

. Debera adoptar las ultimas tecnologias de proteccién contra sobrevoltajes
transitorios causados por descargas atmosféricas o variaciones en la red
eléctrica.

- Debera soportar corrientes de descarga de por lo menos 40KA.

a Voltaje nominal de Entrada : 220 Vac

- Tiempo de respuesta : <bns

. Modo de Proteccién X L-N, N-PE

= Rangos de Voltaje de Operacién +/- 15%

. Frecuencia de operacién : 60 Hertz.

- Rangos de Temperatura : -40°C /50 °C.

lll. SISTEMAS DE PUESTA A TIERRA (PAT)
1. NOC de la red de Acceso

La resistencia del sistema a tierra no debera superar los dos (2) Ohm.
El PAT debe estar disefado de tal forma que se adecue a la actuacion (respuesta) de
las protecciones y las corrientes de corto circuito de ta instalacién. . En caso de que la
malla (o anillo) del sistema a tierra se deba complementar con varilias para obtener la
resistencia requerida, seran del tipo Copperweld o supericr, con accesorios del mismo
fabricante y cajas de inspeccion.
- 1.0dos los materiales cables, varilias, cajas, etc., utilizados para el PAT deberan estar
Hﬁ{ _&gpecificamente disefiados para tal fin.
= K U,La!conexién de los distintos conductores de puesta a tierra a la misma, se realizan
{IZ-¢onectados mediante bulén con arandela plana y groover.

mediante el empleo de terminales de cobre estafiado debidamente dentados y

Normas y reglamentaciones de Referencia

-Codigo Nacional de Electricidad NTP 370.304, NTP 370.305, NTP 370.306 {entre
otros).

- International Organization for Standardization (ISO).

) - International Electrontechnical Comission (IEC).

Todo estara de acuerdo con las normas técnicas (NTP 370.053, NTP 370.055):
Conexion de las partes metalicas no conductoras de los tableros, artefactes de
iluminacién, motores y equipos varios asi como bandejas portacables, canalizaciones
metalicas en general. Al efecto, desde la malla se derivaran conductores a la
instalacién, en puntos en correspondencia con los lugares donde se monten los
tablercs eléctricos que se vincularan al conductor de cobre desnudoe de cincuenta (50)
mm?2 de seccion que recorrera toda la traza de las bandejas y desde este se derivaran
los conductores de proteccién por toda la instalacién. Para esto se utilizaran cables de
cobre eiectrolitico aistado con policloruro de vinilo, PVC, bicolor verde amarillo de
seccidn minima 2,5mm?2.

2. Nodo de Acceso

El sistema de tierra para los equipos, torres y pararrayos consistird como minimo de
(03) pozos de tierra y deberan garantizar una medicién de resistencia de puesta a
tierra menor a 5 ochm. Estos sistemas de tierra Equipos /Pararrayos también deberan
estar conectados fisicamente entre sus electrodos, los pozos deberan estar alejados,
como minimo, tres (03) metros entre si, de acuerdo al detalle de la Figura 1.
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A continuacion se detallan las caracteristicas de los componentes minimos del
Sistema de puesta a tierra:

* Una platina: De cobre electrolitico de 60 mm x 1 mm, seis (06) metros peor cada
pozo de tierra.

* Tierra de cultivo: 100 kg x pozo o hasta cumplir con los requerimientos expuestos
del disefio del pozo a tierra.

=  Cemento conductivo: 50kg x pozo, gravedad especifica (H20=1)1.6 2ge 2 0.9,
libre de contaminantes para el suelo.

50cm

- Cables:
Q

energia.

tierra.

Fig. 1: Puesta a Tierra

40cm

__Tierra del lugar

[ g ' —  Tierra de cultivo

20cm

25 Kg Cemento conductivo

- 25Kg Cemento conductivo

10cm
1 —

[ a3 Tierra de cultlvo

Tierra del lugar

Ecualizacién de pozos: Cable de cobre de 35mm? desnudo.

Pararrayo directo a un pozo: 21mts. de Cable de acero extra flexible
1/2*x6x19

De la caja de registro a la platina de tierra de las estructuras: 35mm
desnudo.

De la caja de registro a |a platina de tierra det gabinete: N°6 AWG forrado
de color verde.

La estructura de paneles solares de ser el caso se unira a la platina de
tierra de estructuras mediante un cable N°6 AWG forrado de color verde.
Los equipos estaran conectados a la platina de tierra mediante un cable
Ne12 AWG forrado de color verde.

- Ductos y codos de PVC SAP de 2" de diametro, los necesarios para que el cableado
de tierra esté a 30cm debajo del suelo. Asi como los cables de comunicacion y

- Mango de empalme para conectar el cable del pararrayos al pozo mas cercanc a

- Split bolt para unir la conexién del pozo de tierra de! pararrayos con el cable de

ecualizacion de tierras. También para la union de los pozos en la caja de registro.

- Caja de registro: De PVC circulares de 40cm de diametro.

- Accesorios: Grampas para fijar ductos, terminales de bronce y todo material
necesario para la instalacion del kit.
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Iv.

SISTEMAS DE CLIMATIZACION
1. Centro de Operaciones de Red (NOC)

El NOC debera contar con un sistema de climatizacién redundante del tipo VAC
(Ventilating, and Air Conditioning) con las siguientes condiciones principales:
- Debe operar los 24x7x365
- Mantener una temperatura de ambiente entre 16°C - 24°C grados centigrados.
- Mantener una humedad relativa de 40%-90%.

2. Nodos de la RED DE ACCESO

En cada Nodo se instalard un equipo de climatizacién para mantener las condiciones
ambientales necesarias para el buen funcionamiento de los equipos instalados en la
caseta.

El equipo estara disefiado para mantener las condicicnes ambientales necesarias;

- Debe operar los 24x7x365

- Mantener una temperatura de ambiente entre 6°C — 26°C grados centigrados.
- Mantener una humedad relativa de 40%-50%.

OBRAS CIVILES

El CONTRATADO adquirird y efectuara, en caso corresponda, el
saneamiento correspondiente de los terrenos para las instalaciones de los
diferentes nodos ¢ sus ampliaciones.

1. Nodo inalambrico Distrital

. Se considera un area de 12m x 12m que ubicara a los siguientes equipos y
estructuras:
o Torres con altura entre 09 a 36 metros.

o Shelter de 2000 x 2000 x 2100 mm para alojar equipos de radio, datos,
rectificadores y baterias.

o Grupo electrogeno

. El area estara rodeada por un cerco perimétrico y contendra una losa de 2.5
m x 2.5 m para |a ubicacién del shelter.

. El bafio debera tener un area de 2 x 2 m2.

2. Nodo Inalambrico Intermedio _

] Se considera un area de 12m x 6m que ubicara los siguientes equipos ¥y
estructuras:
o Torres con aituras entre 09 a 36 metros.

o Shelter de 960 x 960 x 2100 mm para alojar equipos de radio, datos,
rectificadores y baterias.

. El area estara rodeada por un cerco perimétrico de 2.40m de altura y
contendra una losa de 2 m x 2 m para la ubicacién del shelter.
" El bafic debera tener un areade 1.5x 1.5 m2,

3. Nodo Inalambrico Terminal
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Se considera un area de 6m x 6m que ubicara los siguientes equipos y

estructuras:

o) Torres con alturas entre 09 a 36 metros.

o Shelter de 960 x 960 x 2100 mm para alojar equipos de radio, datos,
rectificadores y baterias.

E! 4rea estara rodeada por un cerco perimétricc de 2.40m de altura y

contendra una losa de 2 m x 2 m para la ubicacién del shelter.

El bafio debera tener un area de 1.5 x 1.5 m2

Especificaciones del Shelter (Figura 2)

1.
2.
3

10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.

17.

20.

Gabinete metaiico tipo CUTDOOR (Norma IP55 o mejor)

Construido con perfiles metalicos de 3.0 mm de espesor.

Las medidas externas debera ser como minimo de:

2000 x 2000 x 2100 mm {Tipo 1)

960 x 960 x 2100 mm (Tipo 2)

El acceso debera ser frontal mediante puerta abisagrada con chapa tipo cierre
maneta abatible de material poliamida con lengleta de acero cincado de 4mm
y llave.

El techo y las paredes deben ser construidos en forma de ‘sandwich’ para el
aislamiento térmico.

El techo debera tener inclinacidén o inclinaciones para evitar la acumulacién de
agua en la parte superior.

Las paredes de aislamiento debe estar construido con plancha galvanizada de
0.9mm. y 1.2mm exterior.

Las paredes de asilamiento deberan contener lana de vidrio compacta en su
interior de 1" de espesor como minimo

En la parte superior debera contar con dos ventiladores axiales de 4" ¢ 5" de
diametro.

Techo contra lluvias adosable para proteccién de personal de mantenimiento:
de 500 mm de alero x 860 mm de ancho.

En el techo deberan colocarse planchas traslapadas de 1.2mm. como minimo
La periferia del techo debera estar formado con planchas galvanizadas en
caliente de 2mm de espesor.

El acabado del techo debera brindar un alero de 25 mm como minimo.

Debera contar con una base inferior rigida galvanizada en caliente de 2mm de
espesor y del mismo acabado del gabinete para albergar baterias.

La carga por m? que debera soportar es de 200 kg/m? para el Tipo 1 y 500
kg/m?para el Tipo 2, teniendo en cuenta que contendra a las baterias.

Debera tener acabado en esmalte epéxica pintado previamente con wash-
primer o cincromato epoxica.

Debera contar con un sistema de ventilacion controlado por temperatura y
programable la activacion del mismo segun criterio del personal de
mantenimiento, mediante un termostato bi-metalico para evitar el consumo
parasito.

. El gabinete debera contar con aletas de ventilacion en la parte inferior para la

extraccion y en la parte superior para la salida del aire.

. Las entradas de aire deberan contar con filtros de aire de facil acceso y

mantenimiento.

El gabinete debera contar con su propia barra de aterramiento que permita la
conexién como minimo de 6 conexiones de entrada de 5/16 y uno de salida de
378"
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21. Todos los accesos de cable deberan estar en la parte inferior y deberan
permitir el adecuado ingresc de cables y su respectivo sellamiento. Debera
contar con alarma de puerta abierta de tipo fin de carrera.

22, Se requiere proveer de una bandeja especial para Fibra optica (pathcords) de
color amarillo, del largo de los shelters que deberan ser montados sobre la
pared posterior de los mismos.

23. Se requiere proveer de una bandeja tipo escalera de 200 mm de ancho, la cual
debera recorrer todo el perimetro del shelter para la distribucién del cableado
de energia.

24. Se requiere proveer de un tablero general de distribucién de energia.

25. Todas las masas metdlicas del tablero deben estar puesta a tierra.

26. Se encuentra dentro de la obligacion del CONTRATADQO, la generacion vy
emision de la siguiente documentacién de proyecto:
= Ingenieria de detalle correspondiente de los shelters que debera incluir

como minimo Layout en planta, cortes y vistas, instalaciones eléctricas,
diagramas unifilares y funcionates eléctrico.
» Ingenieria de detalle de los trabajos de adecuacion de sitios.

Losa para el Shelter

. Se realizara una excavacion de 5 m? (para el Tipo 1) o de 2 m? (para el Tipo 2) con

- '%)\ una profundidad de 0.35 m. Posteriormente se rellenara con el agregado de 175 Kg de

M j,-if_‘k.-;} cemento por cada m® de suelo en capas no superiores a 20 cm y hasta llegar a la
/ altura requerida.

Sobre la superficie asi preparada, se construira una capa de hormigén armado de 20
cm de espesor, 3 m? de area para el Tipo 1y 1 m? de area para el Tipo 2, con la
armadura suficiente para soportar la carga de 1 shelter completamente equipado.
Se debera contar una memoria de célculos para la losa.
-~ En la losa se dejara preparada la acometida para la Fibra Optica, sistemas
“\ inalambricos, los ductos para la conexién a energia y al sistema de tierra.
Se debera preparar la losa en funcion de las exigencias climaticas de la zona.

Sistema de Alarmas del Shelter

a) El gabinete debera contar comc minimo con cuatro alarmas de contacto seco.
by Estas alarmas deberan ser programables y como minimo deben ser:
Ausencia de red AC

Desconexion de Panel Solar

Alarma de proximidad al LVD. (AC y Solar)

Puerta Abierta (AC y Solar)

Sobre-temperatura (AC y Solar)

Desconexion de Bajo voltaje (LVD)

Sobre-voltaje

N hWN

A efectos de remotizacion de alarmas se considerara o siguiente:
o Gabinete AC: alarmas 1,4, 5y 7.
o Gabinete Solar: Alarmas 2, 3,4 y 5.
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Fig. 2 — Vista referencial de shelter solicitado
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Cerco perimétrico
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Con el fin de preservar la seguridad de las instalaciones dentro del predio, se proveera
e instalara un cerco perimetral, tomando como referencia la Fig. 3.

Debera contar con un portén de acceso de dos hojas de 1.85 m de ancho cada una.

Los postes serdn de hormigbén de 3.50 m de alto con codo superior inclinado a 45°
para cerco de 2,40 m de altura (2.00 m de tejido mas 3 hilos de puas).

Los postes esquineros seran de 0.15 x 0.15 m y estardn ubicados atornillados con
esparragos de 3/8” x 0.25 m a su correspondiente puntal de 0.10 x 0.08 x 2.20 m en
cada una de las esquinas del predio a cercar.

Los postes intermedios seran de 0.12 x 0.12 x 2.90 m y estaran ubicados cada 1.5
metros lineales de cerco.

Los postes de refuerzo seran de 0.15 x 0.15 x 3.00 m y estaran ubicados, atornillados
con esparragos doble rosca de 3/8" x 0.45 m a sus dos correspondientes puntales de
0.10 x 0.08 x 2.20 m cada 10/15 m. lineales de cerco.

Para el cerco se utilizara alambre galvanizado de malla romboidal calibre 12 x 2 y para
las hileras de puas se usara alambre de pua galvanizado de alta resistencia tipo malla
de 47,

Tanto en cada poste de refuerzo como en cada poste esquinero y terminal, se tensara
el alambre romboidal mediante la terminacién del mismo en una plancha galvanizada
de 1" x 108" x 2 m,

Se reforzara la rigidez del alambrado, mediante la disposicién a lo largo del mismo y
con una separacién de 0.65 m de altura desde el nivel del suelo, de alambre
galvanizado tensado.

El cerco perimétrico debera conectarse a la malla de puesta a tierra, debiendo
asegurar su continuidad galvanica incluso para el portdn de acceso de 2.40m por 2.00
m de ancho.
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Cerco Inalambrico

3

Fig.
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