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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES

ESPECiFiCACiONES TECN:CAS
RED DE ACCESO

(Referencia Numera1 1.3.69 de:as BASES)

DEF:N:C:ONES

Las expresiones que a continuaci6n se indican tendrう n los signincados sigulentesi

A. ACTA DE ADJUD!CACiON DE LOS BiENES DE LA RED DE ACCESO
Es el documento elaborado por el FITEL mediante el cual EL CONTRATADO
translere la propledad de los BIENES DE LA RED DE ACCESO al FITEL,al
cierre del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO

B. ACTA DE CONFORM:DAD DE:NSTALAC:ONES Y PRUEBA DE SERViCiOS
DE LA RED DE ACCESO
Es el documento elaborado pOr el FITEL y suscnto entre el CONTRATADO y

蒋謀確型ξttEttSlぐ瞥臥
aceはa bs ЮSutados condgnadOs en d
RED DE ACCESO,co「respondiente a las

instaiaciones realizadas Asimismo, este documento acredita el cump‖ miento de
las condiciOnes establecidas en ias ESPEC:FiCAC10NES TttCNICAS,
correspOndiente a la RED DE ACCESO El modelo de dicha acta se muestra en el
Ap6ndice N° 4 y pod「 6 ser rnodificada, siendo FITEL quien finalrnente determine
su contenido definitivo

C. ACTA DE:NSTALAC:ON DE LA RED DE ACCESO
Es el documentO probatorio del cump‖ miento de la instalaciOn y funciOnamiento de
toda la infraestructura, equipOs, hardware, sottvare y otros necesarios para
proveer el acceso a lnternet y acceso a intranet ofrecidos por la RED DE
ACCESO Es elaborado por ei CONTRATADO y aprobado por el FITEL,
asimismo,Iene caracter de Declaraci6n Jurada(refenrse al Numera1 6 5 3 2)

D. BIENES DE LA RED DE ACCESO
Son los bienes cOnformados por las estructuras rnetalicas,torres autosOportadas,

bases de cirnentaci6n y ellote donde se asientan esas estructuras,que confOnnan

la RED DE ACCESO y que seran de propiedad y dOminio de!Estado Peruano
luego de la suscmpci6n del ACTA DE ADJUD!CAC10N DE LOS B!ENES DE LA
RED DE ACCESO El equipamiento act市 o serう de prOpiedad y dOminio del
CONTRATADO

E. CPE(Customer Premises Equipment)
Es el equipo O dispositivo de conexi6n o interFaz que pernlite al dispositivo
terminaldel CONTRATANTE acceder ala RED DE ACCESO del CONTRATADO
para uti‖zar los servicios contratados
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ACCESO  Este documento es elaborado por ei CONTRATADO, con
desagregaci6n semanal,tiene caracter de Declaraci6n」 urada y es aprobado por
la Secretaria Tё cnica del FITELi antes de su u‖ lizaci6n EI CRONOGRAMA
DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO constnuye un Anexo
dei CONTRATO DE FINANCIAM!ENTO



G ESTUD:OS DE CAMPO

Es el documento que contiene el resultado de las visitas y verincaci6n in situ de

las condiciones geograficas y t6cnicas para la instalaci6n de la RED DE ACCESO

ESTUD!OS DE INGENIER:A
Es el documento de informaci6n deta‖ ada de todos los parametrOs t6Cnicos de la

RED DE ACCESO desplegada para atenderias LOCALiDADES BENEFICIARIAS
delPROYECTO ADJUDICADO

iNFORME DE SUPERV:S:ON DE LA RED DE ACCESO
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constar las act市 idadesi resunados y oBsERVAC10NES de ia SUPERVIS10N de
la instalaci6n y operaci6n de ia RED DE ACCESO, asi como de la oportunldad,
ca‖dadi cantidad,continuidad y otras caracteristicas de los servicios instalados en

las LOCALIDADES BENEFICIARIAS

MODULO DE ACCESO
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de internet y/o intranet para dicha instituciones

NMS
Es el Sistema de Administraci6n y Ges16n de la RED DE ACCESO(de las siglas
en ing16s de NerИ ′o“ MaragemeηI Sysrem)

OBSERVAC10N
Es la fa‖ a,averia,defecto de los componentes que fOrman parte de la RED DE
A(〕 CESC)i asi como los que Se puedan identificar en la prestaci6n de aiguno de

los servicios,o elincump‖miento de alguna de las Obligaciones contractuales de

parte del CONTRATADO,eslpuladas en el CONTRATO DE FINANCIAMIENTO,
las que seran cOnslgnadas por el FITEL en ellNFORME DE SUPERViSiON DE
LA RED DE ACCESO

PER:ODO DEINVERSiON DE LA RED DE ACCESO
Es el periodo,cuya duraci6n mlxirna es de doce(12)rneseS COntados desde la
FECHA DE CIERRE,que comprende las acuvidades contempladas en la ETAPA
DE INSTALACiON,asi como las aclvidades de supervisi6n para dar conforrnidad
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CONFORMIDAD DE INSTALAC10NES Y PRUEBA DE SERVIC10 DE LA RED
DE ACCESO

PER:ODO DE OPERAC10N
Es d lempo de dumd6n de de威ovdIS£23x_閣
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CONTRATADO operara y mantendra la RED DE ACCESO, para asegurar su
funcionamiento y la prestaci6n de los servicios que comprende el PROYECTO
ADJUDiCADO En dicho uempo se bnndaran 10s serviclos comercialmente
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PUNTO DE PRESENCIA (POP)

Es el lugar donde llega la red'de transmisi6n y desde donde se distribuyen las

conexioies hacia loJ CPEs para brindar los servicios en una LOCALIDAD

BENEFICIARIA.

SUPERVISI6N
is et coniunto de actividades tecnicas y especializadas de vigilancia, inspecci6n y

-ntrol que deberA realizar el FITEL, o un tercero designado por este, q{Tt"-q
PERIODO DE INVERSION DE LA REO DE ACCESO y PERIODO DE

oPEMCION para verificar el cumplimiento de las caracleristicas y obligaciones
previstas en el CONTMTO DE FINANCIAMIENTO, asumidas por el

CONTRATADO.

ITU: Es la Uni6n lnternacional de Telecomunicaciones
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1.   lNTRODUCCiON

La SeCretaria T6cnica dei FITEL elabor6 el PROYECTO AYACUCHO; el
CONTRATADO implementar6 el PROYECTO AD」 UDiCADO,  uu‖ zandO el
FINANCIAMIENTO DE LA RED DE ACCESO otorgado porel FITEL

El obletivo es brindar los servicios contemplados(internet e intranet)a treSCientas

cuatro(304)locandades del PROYECTO AYACUCHO,a trav6s de la implementaciOn
de una red terrestre de banda ancha,

2.   ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO

2.l   Locaiidades Beneflciarias

El listado de las trescientas cuatro  (304)LOCALIDADES BENEFICIARIAS e
lNSTITUC10NES ABONADAS OBLIGATORIAS del PROYECTO AYACUCHO est`en
el Ap6ndice N° l del presente AneX0

2.2   Servic:os

駕 」。nJ:』2)[聡3解散 霰 D8寵乱 λ品瀧 1釘 e「露 講 濡 」よ誂 膚si肥 狐
DE CAPACIDADES

222 EI CONTRATADO como minimo debe:

a  Atender la demanda de acceso a internet y de acceso a lntranet en trescientas
cuatro(304)LOCALIDADES BENEFICIARIAS,de personas naturales o luridiCas,
plblicas o privadas

b  EI CONTRATADO debe brindar una conexi6n de acceso a lnternet e intranet a las
siguientes instituciones:

・  Doscientos veinticuatro(224)establecimientos de salud

・ Vein‖d6s(22)comiSarias

・  Cuatrocientos veintit10s(423)locales escolares de gesti6n estatal

c Desarro‖arprogramasdeCONSTRUC81PNPE∫ 含:ξsR,R詠88晶滉足T8得
ntこ

las actividades de SENSIBILIZACI(
CONTENIDOS Y CAPACITACiON  en cada una  de las LOCALIDADES
BENEFiCIARIAS

223  De la prestaci6n de los servicios

2 2 31 EI CONTRATAE)O se obliga a suscribir los contratos que correspondan con loS
CONTRATANTES de los servicios

2 2 3 2 En caso de acceso a intemet e lntranet,el CONTRATANTE es responsable del
mantenimiento y operaci6n de sus equipos terminales(cOmputadoras personales,

laptops,tablets,Smartphones)

2.2.3.3 El CoNTMTADO debe entregar gratuitamente e instalar un MoDULO DE



ACCESO a cada INSTITUCIoN ABONAOA OBLIGATORIA que contrate un
acceso a lntemet.

Las caracteristicas del MODULO DE ACCESO est6n contenidas en el Ap6ndice
No 8 del presente Anexo.

2.3 Tarifas

2.3.1 Acceso a lntemet

2.3.1.1 La instalaci6n del acceso a lntemet es libre de pago para las INSTITUCIONES
ABONADAS OBLIGATOR|AS y otros CONTMTANTES dentro de tas
LOCALIDADES BENEFICIAR|AS, siempre que en conjunto no supere los 4 000
(cuatro mil) CPES.

Cuando se hayan instalado por lo menos el 90% de la cantidad de los CpEs, el
CONTMTADO propondr6 los costos de instalaci6n para CONTMTANTES
adicionales a este n0mero de cpE y FIrEL realizar6 la evaluaci6n de costos de
esta propuesta. El CoNTMTADO debe tener en cuenta que este pago es por
inica vez y comprenderd la instalaci6n, activaci6n y cualquier otro 

-conceito
necesario para iniciar el uso del servicio. En adelante, el monto de dicho pago ser6
revisado cada dos (02) afios por el FITEL.

2.3.1.2 El coNTMTADo facturard er acceso a rntemet mensuarmente,
independientemente der tiempo de conexi6n y der vorumen de informaci6n
transmitida. El monto der pago mensuar se muestra en ra siguiente Tabra, est6
expresado en Nuevos Soles e incluye todos los impuestoi de ley. La tarifa
definitiva es la determinada para el presente proyecto, la misma que
posteriormente se deber6 adecuar ar Regramento de tirifas que determine er
OSIPTEL,

Tabla 1 - Tarifas de acceso a intemet
(sE coMUN|CARA MEDTANTE CTRCULAR)

El coNTMTADo debe tener en cuenta que ras rNSTrrucroNES ABONADAS
OBLIGATORTAS contrataren como minimo con una conexi6n de 2o4g r<upi oe
bajada, 512 kbps de subida y 40% de velocidad garantizada.

2.3.1.3 El coNTMTADo debe ofertar como minimo ras velocidades indicadas en er
numeral2.3.1.2 precedente en cada una de ras LOCALTDADES BENEFTCTARTAS
con acceso a lntemet, bajo las condiciones indicadas en el presente Anexo.

El coNTMTADo puede proponer tarifas para condiciones t6cnicas diferentes a
las mostradas en ra Tabra precedente (verocidad de transmisi6n, sobresuscripci6n,
asimetria) y se obliga a acreditar su propuesta al FITEL, quien se ,"."r" 

"iderecho de evaluada y aprobarla en un plazo m6ximo de ,eserit, lOOj Oha. - -

2.3.2 Acceso a lntranet

2.3.2.1 la instaraci6n der acceso a lntranet para las rNSTrrucroNES ABoNADAS
oBLlcAToRlAS serd ribre de pago. Los CONTMTANTES pueden oe maneia
independiente mntratar er acceso i rntranet, siendo que ra insiaraci6n est5 ribre oe
pago, siempre que en su conjunto no supere el numero de cpE sefialados en el



numeral 2.3.1.1.

2.3.2.2 FIrEL estabrecera el monto del pago por instaraci6n para CONTMTANTES
adicionales, de acuerdo con ro indicado en er segundo p6nafo der numerar z.g.t.,l.
precedente.

2.3.2.3 En caso un CoNTMTANTE tuviera contratado er acceso a rntemet, ras
velocidades de conexi6n del acceso a lntranet ser6n las mismas de la conexi6n a
lntemet, asimismo, para dicho caso solo se facturara por er seryicio de acceso a
intemet.

En el caso de contratar de manera independiente er acceso a lntranet o una
velocidad superior a la que se cuenta para el acceso a intemet, para el caso
seffalado en el p6nafo anterior, el coNTMTADo faclurar6 el acceso a lntranet
mensualmente al CONTMTANTE, a mes vencido, independientemente del
tiempo de conexi6n y del volumen de informaci6n transmitida. El monto del pago
mensual se muestra en la siguiente Tabla, esti expresado en Nuevos Soles-e
incluyen todos los impuestos de ley.

2324

¨

．̈

Ｔ‐

∞

Velocidad de lransmision
(kbiUs)

Tarifa tope mensual (S/.)
(incluye impueslos de lev)

1 1000′ 1000 1000
2 1200′ 1200 1500
3 1500/1500 2500
4 2000′ 2000 3000

Las tarifas tope mensuales mostradas son v6lidas para CONTMTANTES que
soliciten el acceso a lntranet. El FITEL revisarA las tarifas cada dos (02) afios,
contados desde el inicio del PERIODO DE OPERAC|ON, tambi6n podr6
hacerlo en la oportunidad que lo solicite el CONTRATADO debiendo acreditar
su pedido.

El CONTMTADO debe garantizar el 40% de la velocidad de transmisi6n
seffalada en la Tabla precedente y considerar que la simetria (velocidad de
transmisi6n de subida respecto de la velocidad de transmisi6n de bajada) es de
1:1.

El CONTMTADO debe ofertar como minimo las velocidades indicadas en el
numeral precedente en cada una de las LOCALIDADES BENEFICIARIAS con
acceso a lntranet, bajo las condiciones indicadas en el presente Anexo.

El CONTRATADO puede proponer las tarifas para velocidades de transmisi6n
diferentes a las mencionadas y se obliga a acreditar su propuesta al FITEL, quien
se reserva el derecho de evaluarla y aprobada.

2.3.2.5 En caso el CONTMTANTE tuviera contratado el acceso a lntranet y decidiera
contratar adicionalmente el acceso a lntemet, o viceversa, el CONTRATADO
0nicamente percibir6 la contraprestaci6n monetaria mensual conespondiente por
la contrataci6n del acceso a lntemet.

2.4 Plazo

2.4.1 El tiempo mAximo de despliegue de la infraestructura, equipamiento y demAs
elementos de la RED DE ACCESO se define como ETAPA DE INSTAIACION.
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2 5 0tras consideraclones

251 EI CONTRATADO presentara al FITEL el CRONOGRAMA DEFINITIVO DE
ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO que forlna parte del CONTRATO DE

滞 1オ寵踏 艦 毛
:°副嵩品鰹 l)幣躙譜蹴 t爵
sde la FECHA DE CIERRE y reemplaza al

Cronograma Pre‖ minar de lmplementaciOn de la RED DE ACCESO,presentado
en el CONCURSO comO parte de la PROPUESTA TECNICA,y de ser el caso,
∞ntempla el efecto de adelanto de instalaciones ofertado durante el CONCURSO
por EL CONTRATADO FITEL debeM aprobar el CRONOGRAMA DEF:N!TIVO
DE ACTiVIDADES DE LA RED DE ACCESO, y pudiendo ObServada ∞mo
maximO dentro de los 10 D:AS de recibido el dOcumento

EI CRONOGRAMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE ACCESO
∞ntara∞mo minim。 la siguiente inforrnaciOni

O  Fecha de iniclo y ttna‖ zaciOn de :as actividades corespondientes a la

instalaci6n, sensibilizaci6n y dlfusi6n, elaboraci6n de contenidos y

capacitaci6n
口  Deta‖ e semanal de instaladones programadas por distnto para la Red

・   Hltos de todos ios plazos conternplados en las presentes especncaciOnes,

asi como los contemplados en el CONTRATO DE F:NANC:AM:ENTO,

躙鳥駅認T里ザl望寵為麗ざま
deS rdadonadas tt PERODO

・   Datos del personal p面 ncipal encargado para cada actividad o entregable,

asi como las fundones que lenen a cargo En lo que respecta al personal

en campo, deta‖ar la cantidad y dist百buci6n de los recursos para ei

cumplimiento de las instalaciones consideradas en el CRONOGRAMA
DEFINITiVO DE ACTiVIDADES DE LA RED DE ACCESO

252 Al inal de la ETAPA DE :NSTALAC10N, la RED DE ACCESO debe estar
totalmente instalada y opera‖ va A ln deiniciar el PER10DO DE OPERAC10N las
LOCALIDADES BENEFICIARIAS deben contar ∞n los servicios en
funcionamiento

253 A10mino delCONTRATO DE F!NANC:AMIENTO,el CONTRATADO conlnuaぬ

出 盤 i謂 ti窪 1■「 淵 覧
S en ttS ЮS"引 VOS Condos de cOn∝ J6no
)n las obligaciones contenidas en el marco del

registro de servicios de valor anadidO

N DE LA RED DE ACCESO acredtan que el
es de instalaci6n de equipos y obras civi:es,de ser

3ENEFIC:ARIAS Dichas actas seran remtidas por
ad y estaran‖ enadas segttn los datos solicitados

2 6 Capacnaci6n al personal de ia Secretaria Tecnica del FITEL

2.6.1 El CONTMTADO dictar6 cursos de capacitaci6n sobre la soluci6n tecnol6gica
propuesta para la RED DE ACCESO al personal de la Secretaria Tecnica de.
FITEL, en Peru y en el pais donde est6 la f6brica de los equipos de la red terrestre
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de banda ancha, de acuerdo con ra siguiente Tabra. Er coNTMTADo se obriga a
remitir el contenido detaflado (nombre der curso y horas a dictarse por cada item o
I1:1" q9l mismo) e incorporar las modificaciones que la Secretaria T6cnica del
FIrEL solicite. La secretaria T6cnica del FIrEL se reserva el derecho de modificar
el contenido propuesto por EL coNTMTADo para ros cursos, sin que elro altere
el numero de horas de cada curso.

Teniendo en cuenta el n0mero de horas de capacitaci6n (80 horas), el nrlmero
de dias de capacitaci6n en FAbrica considerados son como minimo 14 dias
hdbiles.

El CONTMTADO presentar6 a la Secretaria T6cnica del FITEL el contenido
detallado de estos cursos antes del t6rmino del cuarto mes del PERIODO DE
INVERSIoN DE LA RED DE ACCESo. La Secretaria T6cnica deI FITEL se
reserva el derecho de observar la propuesta y modificarla sin alterar el tiempo
asignado a cada curso, en un plazo de quince (15) OIAS de recibida la
propuesta.

Durante la capacitaci6n en f6brica, el CONTRATADO coordinara visitas de
estudio para el personal de la Secretaria T6cnica de FITEL a la f6brica donde
se elaboran y prueban los equipos de la RED DE ACCESO a instalar.

Los cursos dictados en Peru tendrin como finalidad brindar a los participantes,
ademas de aspectos te6ricos de los lemas, detalles y consideraciones tecnicas
del diseno e ingenieria de la implementaci6n. El CONTMTADO se obliga a
que las personas que dictan dichos cursos cuenten con certificaci6n
actualizada otorgada por el fabricante.

Con respecto a los cursos de capacitaci6n indicados en el numeral 2.6.1
precedente, se precisa lo siguiente:

a) El POSTOR sefialara en su PROPUESTA TECNICA el perfil profesional
minimo requerido para estos cursos.

b) El numero de participantes para la capacitaci6n en f5brica ser6 como
minimo de ocho (08) personas. La capacitaci6n en el pais sera para un
minimo de veinte (20) personas.

c) Los cursos se llevaran a cabo durante el PERIODO DE INVERSIoN DE LA
RED DE ACCESO, previamente a la suscripci6n del ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE LA
RED DE ACCESO. 56lo en caso que la Secretaria Tecnica del FITEL asi lo

l.o.z
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deににCOmun cac ones x 2t8
Celculos de lngenieria de dimensionamiento de
!q tqd (sizing) X 6/32

Calidad de Servicio (QoS) x 2t8 X 6
Gestion de redes X 4′24 X 6
Operaci6n v mantenimiento de equipos X 2′8 X 18
Dimensionamiento, operaci6n y mantenimiento
del sistema de energia, protecci6n y puesla a
tiera.

X

Calculos de ingenieria de dimensionamiento de
la red de distribucion y de acceso, link budget y
sizing de la RED DE ACCESO

X 32



determine, esta capacitaci6n podra realizarse durante el primer a6o de

operaci6n.
ol ii cOrurnnrnDO se har6 cargo de todos los costos que implique la
-'capacitaciOnenfAbrica(alojamiento,alimentaci6n,traslados'impuestosde

saiida, instructores, materiales, documentos de sustento necesanos para

tramitaci6n de visas, seguros de viajes, etc.) y lo que conesponda para la

capacitaci6n en Perg. Aifinalizar los cursos, otorgard a los. participantes los

certificadosdecapacitaci6ncorrespondientes.Lascapacitacionls_nodan
lugar a ning0n desembolso por estos conceptos de parte del FITEL o los

pirticipante! designados, en tal sentido, el CONTMTADO asume todos los

costoi relacionados con la capacitaci6n al personal de la Secretaria
T6cnica del FITEL.

e) El CONTRATADO es responsable de todos los costos que implique la

capacitaci6n en Per0 (alimentaci6n' instructores, materiales,

infraestructura).
0 El CONTMTADO se obliga a proporcionar la documentaci6n necesaria

que acredite la realizaci6n de la capacitaci6n en fAbrica para efectos de que

el personal designado de la Secretaria T6cnica de FITEL gestione los

tr6mites de visas y permisos correspondientes.

2.7 Consideraciones para la ingenieria de la RED DE ACCESO

2.7 .1 El POSTOR es responsable de efectuar los estudios besicos de ingenieria,

recopilaci6n de informaci6n primaria y secundaria y otros que le permita elaborar
su PROPUESTA TECNICA y presentar su mejor PROPUESTA ECONOMICA.

El costeo desagregado y detallado de la PROPUESTA ECONOMICA para la
implementaci6n de la RED DE ACCESO deber6 ser presentado por EL

CONTMTADO a los cinco dias posteriores de suscrito el CONTMTO DE
FINANCIAMIENTO.

2.7.2 El CONTMTADO tiene la obligaci6n de realizar direclamente o a trav6s de
terceros los ESTUDIOS DE CAMPO y entregar una copia del mismo en formato
impreso y electr6nico al FITEL. Los ESTUDIOS DE CAMPO permitiran obtener
informaci6n de cada lugar en donde se instalara cada equipamiento de la RED DE
ACCESO, incluy6ndose en estas a las LOCALIDADES BENEFICIARIAS. El

CONTRATADO deberd remitir en formato fisico, asi como la base de datos digital
de la informaci6n recopilada para cada lugar en la que se recopilo informaci6n
(total de campos del acta), las fotografias y las rutas de acceso en formato .kmz. El

contenido minimo de informaci6n a recopilar durante los ESTUDIOS DE CAMPO
se sefiala en el AFtsndice No 10, siendo el CONTMTADO el encargado de elegir
los demas datos t6cnicos necesarios a recopilar para la implementaci6n del
servicio en cada lugar a visitar.

f;\z z.S El CONTMTADO establecer6 los contratos de interconexi6n necesarios de

l:1 . i\ manera que sus CONTMTANTES y usuarios puedan comunicarse con los

\1- 14&j/ usuarios de otras redes de telecomunicaciones y viceversa

W r.r.o El coNTRATADo debe atender la demanda de las LoCALIDADES de la Regi6n
Ayacucho en las cuales la cobertura de la seffal radioel6c{rica permita la
prestaci6n de los servicios indicados en el numeral 2.2.2 precedente. Estas
localidades deben incluir por lo menos las LOCALIDADES BENEFICIARIAS. En
todos los casos, el CONTRATADO se obliga a ofertar sus servicios para atender
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esta demanda en las mismas condiciones tecnicas y econ6micas (pago mensual y

pago por instalaci6n) que las establecidas en el presente Anexo y sus Ap€ndices,
segin mnesponda. El CONTMTADO tiene un plazo maximo de treinta (30) DIAS
para realizar la instalaci6n, contados desde la fecha de recepci6n de la solicitud
conespondiente.

2.7.5 El CONTMTADO tendrd la obligaci6n de implementar o adecuar cualquier
hardware, software u otro recuGo necesario en la RED DE ACCESO para habilitar

la disponibilidad de los servicios y CONTMTANTES adicionales' sin que ello

conlleve a una degradaci6n de las caracleristicas de los servicios a brindarse de

manera obligatoria por la RED DE ACCESO.

2.7 .6 El CONTMTADO es responsable del cuidado del equipamiento (hardware y

software) que instala para la RED DE ACCESO y de implementar los mecanismos

de seguridad fisica (de acuerdo a lo seffalado en el Ap6ndice N' 21) y de red' asi

como de protecci6n el6ctrica, para dicha red.

2.7 .7 El equipamiento de la RED DE ACCESO debe ser nuevo' asi mmo los equipos

terminales para la prestaci6n de los servicios indicados en el numeral 2.2.2

precedente.

2.7.8 Asimismo, el ooNTMTADO prever6 la obtenci6n de los n0meros lP necesarios

para el disefio de su red.

2.7 .g Los equipos de la RED DE ACCESO deben cumplir con las recomendaciones de

la ITU-R y ITU-T.

2.7.1O El CONTMTAOO se obliga a brindar el servicio de acceso a lntemet prestado a

trav6s del PROYECTO ADJUDICADO, de acuerdo con los indicadores de calidad

sefralados en el Ap6ndice No 1 1 . En el caso del seNicio de acceso a intranet, se

deberan cumplir los indicadores relacionados a la disponibilidad, latencia, p6rdida

de paquetes y velocidad garantizada.

F|TELrealizar6laevaluaci6ndelacalidadduranteperiodossemestralesoen
otros periodos distintos, en corresponderyg cPl-los periodos q9 !g:"Ibol:9
dEI dINANCIAMIENTO DE LA RED DE ACCESO. EI CONTMTO DE

FlNANolAMlENToestab|ecelaspenalidadesporincumplimientoenel
indicador de calidad.

2711 En caso el CoNTMTADo requiera utilizar espectro radioel6ctrico, es su

[rponiiuiriAro utilizar bandas de irecuencia de las cuales tenga la seguridad que

eiiJten ."nat". o frecuencias libres de uso en un horizonte no menor a seis meses

po.Grior". a la FECHA DE CIERRE. para ello, el posToR debe realizar la

lonsulta conespondiente a la Direcci6n General de Concesiones de

Corrnlr"ion"t del MTC. FITEL evaluara modificaciones de la PROPUESTA

iEclrrcA derivadas de la no disponibitidad de frecuencias, siempre que el

CONTMTADO acredite que su propuesta se sustent6 en una respuesta positiva

de la citada Direcci6n.

2.7 .11 .1 Esla red debe tener la Capacidad suficiente para soportar la demanda.que su0a

enlasLoCAL|DADESBENEFlclARlASparalosServiciosindlcadosenel
numeral2.2.2 del Presente Anexo.



Por lo cual, EL CONTMTADO debe adoptar las medidas necesarias para que
ante incrementos progresivos de demanda de velocidad de conexi6n, de
servicios que se presenten, tenga la disponibilidad de ofrecer a los
CONTRATANTES puertos el6ctricos y 6pticos.

2.7 .11 .2 La RED DE ACCESO este compuesta por:

. Nodo Distrital, es aquel nodo que tiene interconexi6n con la RED DE
TRANSPORTE.. Nodo lntermedio, es aquel nodo que tiene como funci6n retransmitir la
sefial que parte desde un Nodo Oistrital y la dirige hasta un Nodo
Terminal.. Nodo Terminal, es aquel nodo que tiene la funci6n de pUNTO DE
PRESENCTA (POP).

2.7.12 El coNTMTADo es responsable de instalar, operar y mantener un sistema de
energia en LooALTDADES BENEFToTARTAS que no cuenten con er servicio
continuo de energia electrica durante las veinticuatro (24) horas del dia para el
funcionamiento de la red. El sistema de energia es parte de la RED DE AcbESo.
La PROPUESTA TECNICA debe contener lo; detaites y consideraciones t6cnicas
del dise6o, c6lculos y soluci6n a implementar para el sisiema de energia.

El CONTMTADO implementare dicho sistema de energia de modo que
energice los equipos necesarios para la prestaci6n de los sLrvicios citados en
el numeral 2.2.2 precedenle.

2.7 .12.3 El coNTMTADo considerare que ros Nodos Distritares de ra RED DE
ACCESO deben disponer de por lo menos un grupo elec{rogeno, un cargador
rectificador, un tablero de transferencia/mntror, un protector -de 

sobre voliaje y
transitorios [vss) y un banco de baterras. Los generadores de motor dei:en
tener la suficiente capacidad de generaci6n y de-combustibr" pa,".oport"i t"
red y los equipos criticos de VAC por un minimo de tres (3) dias carendario
despues de un fallo del sistema el6ctrico primario y ocno lOay horas de
autonomia para er banco de baterias. Er coNTMTAtio considerird que ros
Nodos lntermedios y Terminares de ra RED DE AccESo deben disponer'de poi
l1n"Lo" de un cargador rectificador, un protector de sobre vottale y transitoios
(TVSS) y un banco de baterias. Despu6s de un failo del si;te;a eld;;;
primario, el banco de baterias proporcionar6 ocho (0g) horas de autonomia. 

-' - -

2.7.12.4 Para determinar la capacidad del generador de motor, el coNTMTADo debe
considerar ampriaci6n de cargas futuras y perdida de capacidad cuando opeie
en localidades ubicadas en alturas superiores a los 1 000 msnm.

1125 帯雪『:i112』:11:斉llil1lζ醤:L157:謂♀
r de motOr debe elecutarse en

iinterumpida Tanto eitabiero
de control como el tablero de transferencia podrdn 'ser 

supervisados y
controlados tanto local como remotamente.

2'7.12.6 El coNTMTADo debe disponer que todos ros Nodos tengan un sistema de
alarma que, como minimo, se controre a distancia a travEs det Noc. Esie
sistema puede ser parte der NMS. como minimo, er NMS debe contar con ia
capacidad de monitorear cortes de energia comercial, condici6n ,g"n"raOoi
activo", carga del generador y niveles de combustible,



2.7.13 b las estructuras metelicas y tones autosoportadas

2.7.13.1 El coNTMTADo es responsabre de proveer todos ros materiares y equipos
necesarios para ra construcri6n de la infraestructura de ra RED og Acigbo.
Los materiales deben cumprir con ra normativa AsrM - American society for
Testing and Material; y el acero, con la AISC - Amencan lnstitute of Steel
Construction.

2.7 .13.2 El concesionario es responsable de cumplir con la normativa aplicable a la
construcci6n tanto del Smbito local, regional y nacional, especialmente lo
indicado en el Reglamento Nacional de Edificaciones y C6digo Nacional de
Eledricidad vigentes.

2.7 .13.3 El Apendice No g del presente Anexo contiene las especificaciones t6cnicas de
estructuras metdlicas y cimentaci6n de tones autosoportadas a cumplir por el
CONTMTADO.

2.7 .14 El CONTRATADO es responsable del diseno, suministro de los materiales e
instalaci6n de los elementos de protecci6n que sean necesarios.

2.7.15 Cualquier parte, elemento o dispositivo necesario para la conecta instalaci6n y
funcionamiento de los subsistemas de la RED DE ACCESO, de acuerdo a los
requerimientos y concepci6n de las redes, se considera incluido en la propuesta,
aun cuando no esten expresamente indicados o descritos en estas
ESPECI FICACIONES TECNICAS.

2.7.16 El CONTMTADO est6 obligado a sustituir sin dilaci6n y a su cuenta, los equipos y
las partes que sean necesarias, sea como consecuencia de actos realizados por 6l
o por terceros, que impidan el cumplimiento de la prestaci6n de los servicios
indicados en el presente Anexo. El CONTMTADO debe asumir los costos
derivados de estos aclos.

2.7.'17 BEo ningtn concepto, FITEL modificar6 el valor del FINANCIAMIENTO DE LA
RED DE ACCESO, salvo en el supuesto de AMPLIAC|oN DEL PROYECTO
ADJUDICADO de acuerdo al detalle y a las condiciones establecidas en el
CONTMTO DE FINANCIAMIENTO.

2.8 Las especificaciones y condiciones no establecidas expresamente en las
ESPECIFICACIONES TECNICAS se rigen por la regulaci6n vigente.

2.9 Los documentos presentados por el CONTMTADO al FITEL tienen valor de
Declaraci6n Jurada.

3. ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS

3.1 El CONTMTADO queda impedido de modificar de manera unilateral el formato del
contrato a ser suscrito con el CONTMTANTE.

3.2 EL CONTRATADO cobrar6 Unicamente las tarifas establecidas expresamente en el
respeclivo contrato.

3.3 El CONTMTADO suscribirA un contrato con el solicitante de alguno de los servicios
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indicados en el numera1 2 2 2 de este Anexo Los  fOrrnatos referenciales para
∞ntratar el aα ttSo a lntemet y ac∝ So a intranet,estln en e:Apendice N。
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previamente por el FITEL

3 4 Respecto de la disponib‖ idad de la red:

341詳
:訳88 「ヽ出電乱品ξtti:圏∬[瀧n雷:鰤需:寵品:f滞濯
ciento setenta y cinco y dos d“imas(175,20)de hOras conlnuas o atemadas en

total por ano

342  F:TEL venicaめ las disponibilidades indicadas en el numera1 3 4 1 precedente

3 5 EspecincaciOnes del acceso a intemet

351  EI CONTRATADO debera proveerla∞ nectividad necesana entre el POP y los
CPEs de los CONTRATANTES,de manera tal que e!acceso a!ntemet sea
transparente para estos

La ubicaci6n de ios POPs debeめ cons!gnarse en el ACTA DE INSTALAC16N DE
LA RED DE ACCESO segunlosfOrmatos del Ap6ndice N° 2 del presente Anexo

EI CONTRATADO debera entregarlos puertos Ethemet necesanos para atender
elservicio contratado de acuerdo al MODULO DE ACCESO

EI CONTRATADO debe administrar y con19urar cada CPE independientemente
desde el NMS de la RED DE ACCESO, pemli6ndose asi la operaci6n y
vettcaci6n de estado del mismo de manera remota

352 EI CONTRATADO puede proponer y aplicarlos mecanismos de∞ mpresi6n de
datos y otros, que hagan mas eFciente el uso del ancho de banda, peЮ  sin

degradarlos indices de calidad de ninguno de!os servicios contempiados en las
presentes ESPECIFICACiONES TECNICAS Estos mecanismos deberan ser
incluidos en los ESTUD10S DE INGENIERIA senaladO en el numera1 6 5 2 1 que
e!CONTRATADO remta alFITEL

353 EI CONTRATADO tendra en cuenta que la solictud hecha por algun
CONTRATANTE para modlfcar la velocidad de transmisi6n de su conexiOn de
acceso a lnternet no irnplicarう el cobro de contraprestaci6n adicional a:guna,

corespondiendo 6nicamente el pago de la tadfa por la nueva velocidad
contratada

4 Los CONTRATANTES del acceso a!ntemet no estaran impedidOs de accede「 a
cualquler tipo de inforrnaci6n que sea de su intetts y que se encuentre disponible

en intemet,en el marco de la legislaciOn nacional sobre la matena En el caso de

las lNSTITUC10NES ABONADAS OBLIGATOR:AS y enldades p`blicas, el
CONTRATADO instalara un sOmare de bloqueo de lpo centralizado que ltrarう
oontenidos relacionados con temas pomografcos, de violencla y otros que las

lNST:TUC10NES ABONADAS OBLIGATOR:AS y en‖ dades plb‖ cas deinan,
siendo el CONTRATADO e: responsable de su permanente operaciOn y
actua‖ zaci6n
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3.6 Especificaciones del acceso a lntranet

3.6.1 El CONTMTADO se obliga a alojar en un servidor instalado en la ciudad de
Ayacucho los mntenidos de las INSTITUCIONES ABONADAS OBLIGATORIAS
que soliciten esta prestaci6n, la misma que se encuentra exenta de pago alguno.
El CONTMTADO es responsable del mantenimiento de dicho servidor durante la
vigencia del CONTRATO DE FINANCIAMIENTO. Las caracteristicas de este
servidor est6n contenidas en el Apendice No 12 del presente anexo.

La Tabla siguiente indica las instituciones que estarin a cargo de la administraci6n
de contenidos.

instituci6n p`biica lnstancia Superior
Local escolar Direccion Reqional de Educaci6n

Establecimiento de Salud Direcci6n Reqional de Salud

Comisarias Regi6n Poncial

Gobierno local Gobierno Regional

EL CONTRATADO debera coordinar durante los plmeros seis(06)meseS de
culminada la ETAPA DE INSTALAC10N con FITEL la cOnex16n para la
administraci6n de contenidos que se alolara en el servidor

4, ELABORAC|6N DE
SENSIBILIZAC16N

4.1 Aspectos Generales

CONTENIDOS, CAPACITACION, DIFUSION Y

4.1.1 El POSTOR adjuntari en la PROPUESTA TECNICA su propuesta de

cONSTRUcCloti oe CnpRCIDADES conforme a lo seialado en las

ESPECIFICACIONES TECNICAS.

4.1.2 El CONTMTADO entregare, a satisfacci6n de FITEL, la propuesta detallada del

progr.r" de coNsTRU-CCloN DE CAPACIDADES, de acuerdo a los siguientes

plazos:

. 髯晶隔:電lrn露需:糧
etta8R獣
811乱:E:斃踊8複題5N DE

CONTENIDOS,∞mo maximO a10ctavo mes,∞ntado desde el dia siguiente
dela FECHA DE CIERRE

FITEL debera aprobar dichas propuestas para su implementaci6n Asimismo,
FITEL pOdrう observar cada propuesta hasta los 10 DIAS de recibida

4 1 3 La CAPACITAC10N deberう 。bServarlo dispuesto en el Ap6ndice N。 13 Para
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4.1.5 Los derechos de propiedad intelectual del disefio de los portales perlenecere a
FITEL.

4.2 SENSIBILIZACION Y DIFUSbN

4.2.1 La SENSIBILIZACIoN Y DtFUSt0N estard dirigida a tas LOCALTDADES
BENEFICIARIAS, de acuerdo con lo seffalado en el Ap6ndice No'14.

En caso de no alcanzarse el porcentaje del poblico ob.ietivo solicitado en el citado
Ap6ndice, el CONTMTADO informar6 y acreditar6 al FITEL las razones que
motivan dicho lncumplimiento, incluyendo razones demogr6ficas. FITEL se reserva
el derecho de efecluar las verificaciones que conespondan

4.3 ELABORACION DE CONTENIDOS

4.3.1 El CONTMTADO ser5 el responsable de implementar y gestionar la plataforma
(hardware y soft/|rare) ne@saria para el desanollo e implementaci6n de todos los
portales web y aplicativos, descritos en el Apr6ndice No 18. Tambien es
responsabilidad del coNTMTADo mantener disponibles estos portales durante
la vigencia del CONTMTO DE F|NANC|AM|ENTO.

4.4 CAPACITACION

4.4.1 La cAPAclrActoN en tas LocALtDADEs BENEFtctARtAS est6 dirigida a tos
alumnos y personal de ros locales escolares de gesti6n estatal, autoridades
locales, e incrusive regionares, personal der estabrecimiento de sarud, y personal
de comisarias. El CONTMTADO reatizar6 la CApACITAC|ONI en las
LOCALIDADES BENEFTCTRIAS hasta la flnarizaci6n del primer semestre del
PERIODo DE OpERACto\ y durante el segundo y iercer semestre del
PERIODO DE OPEMCTON soto a un grupo de capitales de distrito
seleccionadas, de acuerdo a lo sefiarado en el Apendice r.i. tg oet presente
Anexo.

5. SOBRE LA IMPLEMENTACI6N DEL PROYECTO ADJUDICADO

5.1 El coNTMTADo no podr6 subcontratar a PERSONA arguna para ra ejecuci6n de
la totalidad det PROyECTO ADJUDTCADO.

En caso el coNTMTADo rearice ra contrataci6n de subcontratistas para evar a
cabo determinadas funciones asociadas a la implementaci6n, el COi\TMTADO
es responsable de la implementaci6n de la RED DE ACCESO. El FITEL se
reserva el derecho de solicitar informaci6n pertinente a fin de cumplir funciones de
sus competencias.

El coNTMTADo debe tener en cuenta que er tiempo mdximo para ra instalaci6n
de los.servicios indicados en er numeral 2.2.2 der piesente Anexo sere de treinta
(30) D|AS, contados desde el dia de recepci6n O" l! r"fi.iirO, ta misma qr" poJii
ser atendida a partir de la pUESTA EN opEFlAcloN. De no cumplirse con este
plazo' el CoNTMTANTE podr6 proceder de acuerdo a ro estabrecido en ras
condiciones de uso de servicios de Telecomunicaciones y sus modificatorias, sinperjuicio a dar cumplimiento a lo establecido en el CONTRATO DE

L ma



FIMNCIAMIENTO.

5.3 En caso sea necesaria ra presencia fisica der coNTMTADo en ra LoCALTDAD
BENEFICTARTA, o rugar donde se haya instarado er Nodo, p"r" re.taot""e,. t,
conexi6n o problema que afecte la operatividad de los servicios. no serSn
contabilizadas como horas de intem.rpci6n er nomero oe horas que etcoNTMTADo requiere para egar a dicha rocaridad desde er ceniro de
Operaci6n y Mantenimiento m6s cercano.

5.4 Mantenimiento

5.4.1 El POSTOR ad.iuntar6 en ta pROpUESTA TECNTCA una DECLAMCToN
JUMDA de cumprimiento de rearizar er programa de Mantenimiento conforme a
lo seffalado en las BASES. El formato de esta DECI_ARACION JUMDA es el
Formulario No 5 del Anexo No 4 de las BASES.

5.4.2 El CONTMTADO entregara, a satisfacci6n de FITEL, la propuesta detallada del
Programa de Ma-ntenimiento por lo menos cuarenta y cinco (45) DhS antes que
culmine eI PERIoDo DE INVERSION DE LA REb DE AccESo. FITEL se
reserva el derecho de observar este programa antes de la culminaci6n del
PERIoDo DE INVERSION DE LA RED oe Acceso.

Este detalle incluye las actividades del mantenimiento preventivo y coneciivo, asi
como la oportunidad en que el CONTMTADO las realizar6, ademes de los
pro@sos y procedimientos que 6l seguiri para efectuar los tipos de
mantenimiento antes senalados, sustentado en estadisticas o casuistica, propia o
de terceros, ademas de los tiempos estimados de atenci6n de acuerdo con la
contingencia ocunida. Adicionalmente, el CONTRATADO debe indicar si las
actividades seran realizadas de manera presencial o a distancia. El programa de
Mantenimiento debe incluir la forma de acreditar la realizaci6n de cada tipo de
mantenimiento (preventivo y conectivo).

Los mantenimientos preventivos estdn dirigidos a todas las estaciones
radioel6ctricas involucradas para proveer el acceso a intemet a cada LOCALIDAD
BENEFICIARIA. Las actividades y acreditaciones se indican en el A@ndice No 17.

Los sistemas de puesta a tierra, contemplados como parte de los MODULOS
DE ACCESO a proporcionar a EL CONTMTADO, tambi6n deber6n incluirse
como parte del mantenimiento correctivo y preventivo.

5.4.3 En caso de corte de servicios por actualizaci6n tecnol6gica o aciividades de
mantenimiento preventivo, el CONTMTADO informara a OSIPTEL, FITEL y a los
CONTMTANTES, a trav6s de coneo electr6nico, con un minimo de siete (07)
DhS antes de efecluar dicho corte, la fecha y duraci6n del mismo.

El corte del servicio por actualizaci6n tecnol6gica o actividades de mantenimiento
preventivo, seri como m6ximo de seis (06) horas, salvo caso fortuito, fueza
mayor o causas no imputables al CONTMTADO, en cuyo caso ser6n acreditados
ante FITEL, a fin de contabilizar el tiempo no operativo para el cAlculo de
disponibilidad de la red.

5.5 Centros de atenci6n a usuarios



5.5.1 El ooNTMTADO implementara al menos dos (02) centros de atenci6n a usuarios

en diferentes provincias de la Regi6n Ayacucho donde' como minimo' permita la

presentaci6n de reportes de averii, reclamos escritos o presenciales, recursls de

reconsideraci6n, recursos de apelaci6n y que,ias, asi como la presentaci6n de

cuatquie,. solicitud de los CONTiIATANTES que se derive de la aplicaci6n de las

normativa referida a condiciones de Uso de los SeMcios Publicos de

Telecomunicaciones.

Los centros de atenci6n a usuarios podr6n ser los puntos de venta a trav6s de

los cuales el CoNTRATADO ofrezca la contrataci6n del servicio, oficinas que

tengan por finalidad el pago de los servicios o, instituciones publicas o privadas

con quienes el CONTMTADO celebr6 alg0n convenio'

Para los tres casos mencionados, el CONTMTADO se obliga a:

(i) Atender y absolver consultas de usuarios; y,

(ii) Garantizar que cualquier CONTMTANTE que requiera presentar una

solicitud, reporte de averia, reclamo, reconsideraci6n, apelaci6n y/o queja'

recabe la constancia de presentaci6n de estos documentos con la misma
garantia, celeridad y facilidades con las que un CONTMTANTE tiene ese

derecho en las provincias donde exisien oficinas o centros de atenci6n.

El CONTRATADO es responsable de garantizar que la informaci6n y

orientaci6n que brinde a los CONTMTANTES y usuarios a traves de sus

centros de atenci6n se proporcione y efectrle de acuerdo al marco normativo

de protecci6n de los derechos de los usuarios.

5.6 Centros de operaci6n y mantenimiento

5.6.1 El CONTMTADO implementara centros de operaci6n y mantenimiento. Estos

centros seran los lugares donde el CONTMTADO tendr6 disponibilidad de
repuestos y tecnicos para coregir los fallos de la RED DE ACCESO.

5.6.2 El CONTMTADO remitire el documento que detalle la implementaci6n de los

centros de operaci6n y mantenimiento a FITEL, hasta treinta (30) DIAS antes de
finalizado el PERloDo DE INVERSION DE LA RED DE AccESO, el cual debe
contener como minimo:

5.6.2.1 El listado definitivo de los centros de operaci6n y mantenimiento, precisando su
ubicaci6n exacta en coordenadas geograficas WGS84 (en grados con cinco
decimales). Cada centro deber6 indicar el nombre y ubicaci6n de cada
LOCALIDAD BENEFICIARIA a su cargo. Los cuales seran declarados en el
Apendice No 16. Este formato deber6 ser presentado hasta antes de finalizado el
primer semestre del PERIODO DE OPERACION.

5.6.2.2 Casuistica de casos, tiempo y medio de atenci6n.

5.6.2.3 Relaci6n de personal, asi como la persona o personas de contacto en cada centro
de operaci6n y mantenimiento (nombre, cargo, tel6fonos, direcci6n de coneo
electr6nico).

5.6.3 El CONTRATADO debe cumplir con ofrecer funcionamiento ininterumpido de los
centros de operaci6n y mantenimiento desde el primer dia del PERIODO DE



OPEMCION hasta la culminaci6n de la vigencia del CONTRATO DE
FIMNCIAMIENTO.

5.7 Modificaciones de la PROPUESTA TECNICA

5.7.1 Durante el PER|ODO DE INVERSIoN, en caso el coNTMTADo verificase que

la INSTITUCIoN ABONADA OBLIGATORIA no requiera el acceso de lnternet, el

CONTMTADO, debera sustituir por otra dentro del 5mbito de intervenci6n del

PROYECTO ADJUDICADO, previa aprobaci6n de FITEL.

EL CONTMTADO se obliga a atender a la INSTITUCIoN ABoNADA
OBLIGATORIA que fue sustituida, en la oportunidad que esta lo solicite durante la

vigencia del CONTMTO OE FINANCIAMIENTO.

5.7.2 En caso el CONTRATADO verificase una instalaci6n no autorizada por el MTC, es

libre de proceder a la instalaci6n de la infraestructura y la prestaci6n del acceso a

lntemet en la LOCALIDAD BENEFICIARIA, debiendo comunicar el hecho al

FITEL.

5.T.3ElcoNTMTADodurantelavigenciaclelCoNTRAToDEFlNANclAMlENTo
puede solicitar modificaci6n de la PROPUESTA TECNICA, debiendo presentar la

documentaci6nqueacrediteSuSolicitud.F|TELlaevaluar5enunmaximode
quince (15) DiAb, contados a partir de la presentaci6n de la documentaci6n

completa segin su requerimiento. Al vencimiento de este plazo sin

pronunciamienlto <le FITEL, el CONTMTADO puede considerar aceptada la

modificaci6n Presentada.

S.T.4ElcoNTMTADodebepresentarlasolicituddemodificaci6ndelaPRoPUESTA
TECNICA mediante documentos escritos dirigido a FITEL que adjunte:

5.7.4.1 Documentos que acreditan el pedido justificando los aspectos t6cnicos y

emn6micos. lncluyendo topologia fisica, diagrama de red, equipos propuestos'

indices de calidad, variaci6n de costos, entre otros

5.7.4.2 Material visual (fotografias, video) o cartas de la autoridad local que acrediten su

solicitud.

5.7.4.3 Cuadros comparativos que demuestren la igualdad o superioridad. de los- - 
,at"riat"s y/o equipos de ia propuesta de modificaci6n presentada' acreditado.por

los folletos tecnicos, manuales, hojas t6cnicas del fabricante' entre otros

documentos similares.

5.7.4.4 DECLAMCION JUMDA indicando que dicha modificaci6n no !ry[9114- 
ampriciOn de ptazo Oei-efepn DE ,NSiALAC.ON, PER1ODO DE INVERSION

DE LA RED DE ACCiiO, ; OE iEi CI CASO, dEI PER|ODO DE OPEMCIoN, Ni

demandar5 desembolsos adicionales por parte de FITEL'

FITEL se reserva el derecho de solicitar mayor informaci6n' observar la

solicitudyproponercambiosque,asujuicio,permitanoptimizarelPRoYEcTo
ADJUDICADO.

5.8 NODOS



5.8.1 El CONTMTADO es responsable de seleccionar el emplazamiento, de
construir y equipar los Nodos de la RED DE ACCESO, y se obliga a solventar
todos los costos asociados.

5.8.2 El CONTRATADO se obliga a disef,ar los Nodos de la RED DE ACCESO para
resistir los movimientos tel0ricos que afectan el territorio peruano. El
CONTRATADO se obliga a:

5.8.2.1.1 Que todos los edificios, estructuras o ambos tendran que incorporar un
marco de puerta de acero y una puerta de acero con fines de seguridad e
integridad sismica.

5.8.2.1.2 Utilizar hardware de soporte sismo resistente especificamente disefrado
para refuezos sismicos.

5.8.2.1.3 Utilizar bastidores de baterias y soportes sismo resistentes y considerar
practicas de construcci6n sismo resistentes para las instalaciones en
lugares slsmicamente activos.

5.8.2.1.4 Que los armarios de almacenamiento sean capaces de cerrarse firmemente
y de ser sujetados firmemente a las paredes.

5.8.3 Los edificios o estructuras para equipos deben ser construidos en teneno alto
con ba.ia probabilidad de inundaci6n o sobre muelles cuando dichos edificios o
estructuras esten ubicados en zonas expuestas a inundaciones.

5.8.4 Las actividades de construcci6n de Nodos deber6n cumplir con todas las
regulaciones ambientales nacionales, regionales, provinciales, distritales y
locales.

5.8.5 El coNTRATADo debe diseffar todos ros Nodos de REo DE ACCESo de
manera que asegure la temperatura y humedad relativa sefialadas en el
Ap6ndice N. 21.

5.8.6 El CONTMTADO. debe tener presente que las obras civiles para los Nodos
lnal6mbricos Distritales, lntermedios y Terminales ser6n de acuerdo con lo
senalado en el Ap6ndice N. 21.

5.9 cenko de operaciones de Red (Network operations center, Noc) cre ra RED DE
ACCESO

,4fi;X 5.9.1 Todos los componentes electr6nicos activos, ubicados o no en sitios dotados
/""'" 'i\ d.e^ pers-onal, 

_deben ser capaces de ser controrados y gestionados desde er
(€" tr j--ll NoG. Ademds, ros componentes erectr6nicos activos deben ser capaces,
V=,,7 preferentemente, 

_ 
de ser configurados de manera remota, poder serxlr!},' actualizados (update), entre otros, sin la necesidad de que un t6cnico est6

presente fisicamente en el sitio.

El NOC debe funcionar en 24x7x365. Ademas deberd contar como minimo con
Srea de equipos de Red, oficinas, sala de reuniones, almac6n, sala de gesti6n
y moniloreo.

5.9.2



5.9.3 El coNTMTADo debe diseffar e imprementar er Noc de configuraci6n
adecuada para proporcionar monitoreo, gesti6n y administraci6n oe reo-rouusiay sensibre, y para asegurar er cumprimiento_ de ros ob.ietivos oe oisponiuiriaao
estabrecidos en ras ESpECrFrcAcroNES TecNrcAS de ra RED DE'Acciab
lo que incluye implementarlo con redundancia de equipos.

5.9.4 El Noc hara uso efectivo de herramientas avanzadas de monitoreo,
diagn6stico y gesti6n de ra red, en particurar, de sistemas automatizados de
diagn6stico y gesti6n remota, que soportan, entre otros, diagn6sticos remotos,
polling (consurtas constantes hacia ros dispositivos de ra red), reportes de
alarmas, gesti6n de fallos, etc., asi como la capacidad de recopiiar, procesar y
reportar datos relevantes sobre la disponibilidad y el rendimiento de la red de
los sistemas.

5.9.5 El Noc debe contar con un sistema de alimentaci6n electrica de emergencia,
proporcionada por un generador de motor. Este generador de motor debe
disponer de capacidad suficiente para suministrar energia a todas las
actividades del NOC, incluyendo la iluminaci6n, los puestos de trabajo, las
pantallas de video y el sistema VAC, y con capacidad de combustible suficiente
para operar por lo menos tres (03) dias calendario despu6s de un fallo del
sistema electrico primario.

6 SOBRE LA SUPERVISION DEL PROYECTO ADJUOICADO

6.1 FITEL rcalizate h SUPERVISION, siendo requisilo para la realizaci6n de un
desembolso que et TNFORME DE SUPERV|S|ON DE t-A RED DE ACCESO tenga
opini6n favorable.

6.2 En el marco del CONTMTO DE FII\.IANCIAMIENTO, el CONTRATADO permitir6 que
el personal designado por FITEL efect0e su funci6n supervisora, in situ y de manera
remota.

6.3 El CONTMTADO debera remitir a solicitud de FITEL aquella informacion que este
considere relevante para ejercer sus funciones, en el tiempo solicitado. En caso de
incumplimiento, FITEL aplicari las penalidades que conespondan, de acuerdo con el
CONTMTO DE FIMNCIAMIENTO.

6.4 EL CONTMTADO deber5 conformar equipos de trabajo para el PER|ODO DE
INVERSION OE I-A RED DE ACCESO Y PERioDo DE oPERACION, Ios cua|es
deberSn trabajar conjuntamente con el personal designado por FITEL. El equipo de

,.. kabajo del CONTMTADO deber6 estar conformado como minimo por un profesional
l\ en temas legales, otro para temas t6cnicos y/o de ingenieria, asi mmo otro para

I temas comerciales. FITEL deber5 tener contacto direclo con cada uno de ellos
,r durante la SUPERVSIoN. El CONTMTADO debe remitir al FITEL la conformaci6n

de cada equipo de trabajo dentro de los primeros treinta (30) DIAS del inicio del
pERioDo DE |NVERSToN DE t-A RED DE AccESo y det pERioDo DE
OPERACION,

El CONTMTADO se obliga a comunicar al FITEL mediante documento escrito
cualquier modificaci6n en la conformaci6n del equipo de trabajo, como m6ximo dentro
de los siete (07) DhS posteriores de producida dicha modificaci6n, sin alterar la
distribuci6n de personal requerido para este equipo seflalado en el p6nafo
precedente.
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6 5 SupervisiOn en elPER10DO DEINVERS10N DE LA RED DE ACCESO

651  El cumplimiento de los requenmientOs de instalaciones y puesta en servicio se
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OBSERVAC10NES encontradas cOmo producto de la SUPERV:S10N durante
dicho penodO deber6n sersubsanadas pOr el CONTRATADO en un plazo maximo
de tres(03)meseS,Contado desde la nOtincacion de la OBSERVAC10N Solo
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subsanaci6n rige igualmente en este caso)

Asimismo,unicamente cuando ellNFORME DE SUPERVIS10N DE LA RED DE
ACCESO correspondiente tenga opini6n favorabie, sera suscrlta el ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALAC10NES Y PRUEBA DE SERVIC:OS DE LA RED
DE ACCESOisin embargo,y de acuerdo a lo senaladO en el p6rafo ante面 or,este
documento pOdra ser susctttO con alguna OBsERVAC10N consignada en el
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EI Ap6ndioe N。 4 muestra elcontenido minimo del ACTA DE CONFORMIDAD DE
INSTALAC10NES Y PRUEBA DE SERViC10S DE LA RED DE ACCESO

652 EI CONTRATADO debe remttir al FITEL los siguientes documentos t6cnicos cOmo

maximo dentro de un(ol)mes,cOntado a partir de la culnninaci6n de la ETAPA DE

INSTALAC10N:
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a. El cdlculo de los presupuestos de los enlaces (Link Budgets), asi como el
profile link de cada enlace.

b. El plan de frecuencias utilizadas.
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El lnventario con la descripci6n de todos los equipos que forman parte de la
red (Datasheet y manuales), asi como los pardmetros configurados para su
operacl6n.
Layout de las estaciones tenestres y Nodos Opticos.
Caracteristicas y propiedades fisicas de las tones implementadas.
Diagrama de cableado y energia.
Un mapa detallado de la red fisica, listado de site, nodos, etc.
Un diagrama detallado de la red logica.
La . ubicaci6n georeferenciada de las estaciones radioeleciricas
implementadas y/o nodos. La georeferenciaci6n deberd ser en coordenadas
geogrdficas WGS84 (grados con cinco decimales). En formato digital toda la
informaci6n de ubicaciones deber6 ser presentada en archivo ie formato
.kmz.
Area de cobertura por estaci6n terrestre. Las tablas referenciales para la
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remisi6n de informaci6n en digital sefialan en el Ap6ndice N.19.k. copia de ros certmcados de rnexistencia de Restos Arqueor6gicos - crM
obtenidos.

l. Los mecanismos de compresi6n de datos y otros que hagan m5s eficiente er
uso del ancho de banda.

6.5.2.2 Los ESTUDIOS DE CAMPO.

6.5.2.3 FIrEL se reserva el derecho de solicitar toda informaci6n de indole t6cnica
relacionada a la red, durante ra vigencia der coNTMTo DE FTNANoTAMTENTo,
debiendo el coNTMTADo remitir obligatoriamente la informaci6n solicitada bajo
aplicaci6n de penalidad.

6.5.3 ACTA DE INSTALACION DE I.A RED DE ACCESO

6.5.3.1 EI fOrMAtO TEfETENCiAI dE ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO SC
sefiala en el Apr6ndice N' 2 del presente Anexo.

6.5.3.2 EI CONTRATADO suscribird un ACTA DE INSTAI.ACION DE LA RED DE
ACCESO por cada LOCALIDAD BENEFICIARIA y por cada estaci6n
radioel6ctrica desde donde se distribuya la seffal en radiofrecuencia para brindar
los servicios indicados en el numeral 2.2.2 del presente Anexo. Asimismo, en cada
acla se deber6 detallar la instalaci6n de cada uno de dichos servicios en cada
INSTITUCION ABONADA OBLIGATORIA.

6.5.3.3 En plazo no mayor de keinta (30) DiAS antes del inicio de las instalaciones,
conforme aI CRONOGMMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE I.A RED DE
ACCESO, el CONTMTADO deber6 remitir al FITEL los formatos de ACTA DE
INSTALACION DE LA RED DE ACCESO que utilizar6. FTTEL to revisara y tiene
un plazo de hasta diez ('10) DIAS para su aprobaci6n, contados desde su
recepci6n. Culminado este plazo y de no mediar observaci6n o modificaci6n
alguna por parte de FITEL, el CONTMTADO lo dar6 por aprobado.

6.5.3.4 CAdA ACTA DE INSTALACIoN DE LA RED DE ACCESO dEbE EStAr IIENAdA CON

la informaci6n completa y debe ser suscrita y refrendada por un representante del
CONTMTADO y por un representante de cada INST|TUC|ON ABOMDA
OBLIGATORIA, adicionalmente podr5 ser suscrito por una autoridad de la
LOCALIDAD BENEFICIARIA. Mediante este aclo, los que suscriben acreditan la
ejecuci6n de las instalaciones.

6.5.3.5 Cada ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO debe inctuir como
minimo:

Por lo menos cinco (05) fotografias de las instalaciones concluidas, tanto
para la estaci6n y como para los servicios en cada INSTITUCIONES
ABONADAS OBLIGATORIA. El CONTMTADO debe tener en cuenta que
las fotografias seran tomadas con una c6mara fotogr6fica de no menos de
cinco (05) Mega pixeles, de modo que permita su ampliaci6n hasta
aproximadamente un tamano de 20 x 25 cm. sin que se distorsionen las
im5genes y que con dicho tamafio estas puedan observarse claramente.
El inventario de los bienes y equipos instalados.

Av. Enrique CanavalMoroyra No 150, Piso 9, San lsidro, Lima
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El CONTMTADo entregara las ACTAS DE INSTALACION DE l-A RED OE

ncceso, las fotografias ! el inventario, en documento fisico (impreso), escaneado

; pdf , archivo e-lec{r6nito (oigitat) con la informaci6n tabulada extraida de todos

los campos de las aclas. Los costos asociados a este requerimiento son a cuenta

del CONTMTADO.

6.5.3.6 Et CONTMTADO entregara todas tas ACTAS DE INSTALACIoN DE LA RED DE

ACCESO a FITEL en eI plazo maximo de veinte (20) DIAS, contados desde la

culminaci6n de la ETAPA DE INSTALACION, sin perjuicio a que las remita de

manera progresiva antes de esta fecha, conforme avance las instalaciones'

Adicionalmente, en el mismo plazo, el CONTRATADO enviarA a FITEL un archivo

electr6nico en una ho.ia de calculo que contenga todos los campos tabulados de

cada ACTA DE INSTALACIoN DE LA RED DE ACCESO. El formato de campos

tabulados a presentar sere coordinado con FITEL, como parte de la aprobaci6n del

formato de ACTA DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO A UtiIiZAT.

La recepci6n del total de las ACTAS DE INSTALACIoN DE l-A RED DE ACCESO
y del archivo electr6nico sefialado en el pdnafo precedente son requisitos para que

el CONTMTADO pueda recibir el desembolso conespondiente, previa

SUPERMSI6N y conformidad de FITEL respecto de las instalaciones realizadas.

6.5.4 Para fines de aceptaci6n de las instalaciones durante la SUPERVSION:

6.5.4.1 El CONTMTADO debe acreditar la instalaci6n de la infraestructura y equipos, asi
como el buen funcionamiento de los seNicios indicados en el numeral 2.2.2 del
presente Anexo, independientemente que la infraestructura pueda tener la

capacidad de satisfacer el crecimiento de la demanda de cada una de esas
localidades.

6.5.4.2 Para la aceptaci6n de las instalaciones, FITEL realizarA pruebas de operatividad
de los servicios indicados en el numeral 2.2.2, de acuerdo con el Protocolo de
Pruebas de Aceptaci6n de lnstalaciones.

6.5.5 El CONTMTADO debe entregar una Garantia de Calidad suscrita por 6l o por el
fabricante de los equipos esenciales de la RED DE ACCESO, mediante la cual
garantiza la calidad y buen funcionamiento de los materiales y equipamiento
instalados, hasta el primer afio del PERIODO DE OPERACION. Este documento
es requisito para la suscripci6n del ACTA DE CONFORMIDAD DE
INSTALACIONES Y PRUEBAS DE SERVICIOS DE LA RED DE ACCESO.

El CONTRATAOO remitir6 su propuesta de Protocolo de Pruebas de Aceptaci6n
de lnstalaciones a FITEL antes de culminado el cuarto mes, contado desde la
FECHA DE CIERRE, para su revisi6n, modificaci6n, de ser el caso, y posterior
aprobaci6n. FITEL la revisar6 y, de ser necesario, dar6 a conocer sus
observaciones y pedido de inclusi6n o modificaci6n de las pruebas, dentro del
plazo de quince (15) DIAS HABILES. Como parte del protocolo FITEL realizara
pruebas similares a las sefialadas en el Ap6ndice N" 3 del presente Anexo.

6.5.6 FITEL elaborar6 el INFORME DE SUPERVSION conespondiente al PERIODO
DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO hasta antes de finalizado dicho
periodo.



6.5.7 EI ACTA DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS
DE LA RED DE AccESo suscrita por ras pARTES no invarida er oerecno ae
FIrEL a recramar por defec{os, falas o incumprimientos no advertioos en et
momento de su suscripci6n. Esta previsi6n se comprementa con ro dispuesto en
los articulos 1484' y siguientes der c6digo civir y con la Garantia ob catioad
establecida en el numeral 6.5.5 del presente Anexo.

6.5.8 QAqpnlos y/o ac{ividades a ser presentados y/o ejecutadas por et
CONTMTADO antes de ta susoipci6n det ACTA fje COTTORU|DAD DE
INSTAI-ACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE I.A RED DE ACCESO:

6.5.8.1 CRONOGMMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES DE LA RED DE
ACCESO.

6.5.8,2 ACTAS DE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO SUSCTiIAS.

6.5.8.3 lnformaci6n sobre los Centros de atenci6n a usuarios: ubicaci6n, horario de
atenci6n, tremites que pueden realizar los usuarios en ellos.

6.5.8.4 lnformaci6n de los Centros de Operaci6n y Mantenimiento (v6ase numeral
5.6.2 precedente).

6.5.8.5 Cumplimiento. de las actividades de SENS|B|L|ZAC|ON y D|FUS|ON y
EI.ABORACIoN DE CONTENIDOS.

6.6 Supervisi6n en el PER|ODO DE OPERAC|ON

6.6.1 El CONTMTADO es responsable de desanollar e implementar los aplicativos que
permitan realizar a FITEL la monitorizaci6n y seguimiento de la RED DE ACCESO,
denominado Subsistema de Seguimiento, pudiendo eslablecer niveles de
seguridad y categorizaci6n de usuario. Es subsistema tendr5 acceso a la
informaci6n proporcionada del NMS de la RED DE ACCESO, implementado por el
CONTMTADO para garantizar una gesti6n y administraci6n de red mdximamente
eficaz y sensible, tanto para la gesti6n de equipos activos e incluir monitoreo
remoto, de manera que entre otros detecte cortes y facilite la ubicaci6n de la
averia, detecte deterioros y disminuci6n de la calidad de los enlaces, etc. La
propuesta de caracteristicas a implementar para el Subsistema de Seguimiento
debera ser presentado por el CONTMTADO hasta antes de finalizado el quinto
mes de la ETAPA DE INSTAI-ACION. FITEL podr6 realizar modificaciones a la
propuesta presenta, a fin de rcalizat la aprobaci6n respectiva para su
implementaci6n.

6.6.1.1 Como parte del Subsistema de Seguimiento, El CONTMTADO deber5
proporcionar un sistema de monitoreo en linea por intemet mediante web y/o
cliente NMS, accesible en modo leclura desde las oficinas de FITEL, hacia a todos
los registros de alarmas, de parAmetros adicionales, entre otros, sefialados en el
Apendice N' 18, asi como como todos los reportes de trdfico e intenupciones
solicitados para el PERIODO OE OPEMCI6N en las presentes especificaciones
t6cnicas. Toda la informaci6n y data antes sefialada deber6 ser exportable en
formatos csv, excel o txt desde las oficinas de FITEL. Esta conexi6n deber6 tener
los mecanismos de seguridad y autenticaci6n para el acceso remoto de manera
segura.
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Para ello, El CONTMTADO debera entregar al FITEL un terminal de acceso a
dicho sistema de monitoreo, que tendra las siguientes carac{eristicas como
minimo:

o Procesador core i5.
. Memoria RAM DDR 16 GB
o Disco Duro 1 TB
o Monilor 21" LCD
o Perif6ricos (mouse, teclado)

6.6.1.2 El CONTRATADO deber6 poner a disposici6n exclusiva de FITEL un servidor, que
estard instalado dentro de las instalaciones de EL CONTRATADO, con las
siguientes caracteristicas:

Memona RAM Minlmo . Capacidad de 128 GB

Procesador Minlmo . 4 Procesadores fisicos
. Cada procesador fisico debe operar con 6

nucleos.
. Frecuencia de ooeraci6n de 3 GHz

lnterface de Transferencia de datos Min[mo . Serial Attached SCSI 2 (SAS)

l\.4emoria cache o30 MBL3
Distnbuc on Minlmo . El servidor debe ser montable y escalable

Procedimiento de operacidn . Hot - swap

Energia (Servidor) ・ Ahmentaci6n:CA 100‐ 240V50′ 60 Hz

Capacidad de almacenamiento Minlmo Capacidad de 1TB

lnterface de Transferencia de data . Serial Attached SCSI 2 (SAS)

Conexion a red Minimo . 2 puertos-Giga ethernet (Uno activo mas uno de
respaldo) y 2 Puertos de Red Ethernet 1oBase-
T/1 00Base-TXl 000Base-T o superior.

Puertos de conectividad Minimo . Cuatro (4) puertos USB

Sistema de ventilaci6n Minimo . Cada procesador debe tener su propio cooler de
ventilaci6n.

. Ventilaci6n instalados en el case.
Unidades de lectura Minimo ・ DVD― ROM

Este servidor debere estar conectado a un puerto "espejo" de la salida lnternet
de la RED DE ACCESO con objeto de almacenar y procesar en 6l todo el
trdfico de paquetes lP generado en dicha red. Asimismo, deberd tener
capacidad de interconexi6n al NMS o envio peri6dico de datos a este servidor
(mediante prolocolos est5ndar, tales como FTP, SNMP, SYSLOG' NFS) de las

variables, KPls, contadores, alarmas o parametros que permiten generar
todos los registros de alarmas, de par6metros adicionales, entre otros,
sefialados en el Ap6ndice N' 18, asi como, los datos que permitan generar
todos los reportes de trefico e interrupciones solicitados para el PERIODO DE

OPEMCION en las presentes especificaciones t6cnicas. Respecto a los KPls'
contadores, alarmas o par5metros a almacenar en el servidor antes senalado'
se debe precisar que:

. Pueden ser propuestos en base a las recomendaciones del fabricante,
estendares internacionales y nacionales, asl como a los requerimientos
de FITEL.

o Pueden ser modificados o ampliados por otros en cualquier momento a
solicitud de FITEL hasta antes de la suscripci6n del ACTA DE
CONFORMIDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE
LA RED DE ACCESO,

o Deben ser claramente indicados y explicados por EL CONTRATADO
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Todo el software a instalar en el servidor, incluyendo el sistema operativo, ser6
instalado en acompafiamiento del FITEL, para lo cual el CONTMTADO deber6
brindar las facilidades de acceso a las instalaciones para dicho caso. Los
costos de licencias por el sistema operativo, asi como software de desarrollo y
base de datos seran asumidos por el CONTMTADO.
El servidor indicado deberS ser accesible desde FITEL via lnternet ya sea a
trav6s de una direcci6n lP p0blica mediante una VPN o mediante un enlace
dedicado (TDM, ATM, FR, MPLS).
FITEL debe poder tener acceso a informaci6n de toda la red (hasta el CPE de
cada INSTITUCIoN ABONADA OBLIGATORIA y entidad p0btica) y todos tos
servicios de la RED DE ACCESO en tiempo real, a fin de poder extraeda y
procesarla, desde y en las instalaciones de FITEL, respectivamente. La
informaci6n seffalada estA relacionada con intenupci6n, estado de la red, tr6fico,
entre otros.

6.6.1.3 Para los accesos del FITEL, sefialados en los numerales precedentes, el
CONTRATADO proveerd sin costo alguno para el FITEL una conexi6n a lntemet
minima de 5 MbiUs dedicados.

6.6.'l .4 La disponibilidad del Subsistema de Seguimiento es 98%, ser6 calculada
anualmente tomando en cuenta intenupciones conidas o altemadas. FITEL no
contabilizar6 el tiempo de intenupci6n debido a la realizaci6n de mantenimienlo
preventivo que previamente haya sido aprobada por FITEL.

FITEL considerara que este Subsistema no esta disponible para el acceso
seffalado en el numeral 6.6.1.'t y al servidor sefialado en el numeral 6.6.1.2
cuando se presente alguna de las siguientes situaciones:

. No se encuentre operativo; o. El acceso no sea posible por alg0n motivo atribuible al CONTMTADO,
excepto para los mantenimientos preventivos previamente aprobados por
FITEL; o,. De producirse el acceso indicado en el item anterior, la informaci6n
contenida en alguno de los reportes no es conecla (incluye falta de
ac{ualizaci6n de los reportes o ausencia de 6stos o datos incompletos).

lnformaci6n minima a ser presentada por el CONTMTADO durante el PERIODO
DE OPERACION, a partir del primer mes de iniciado este y hasta la finalizaci6n del
CONTMTO DE FINANCIAMIENTO:

1. Reporte mensual de uso del acceso a lnternet: trafico total, trafico por
LOCALIDAD BENEFICIARIA y por tipo de tr5fico. Este reporte se har6
mediante una herramienta del tipo MRTG (Multi Router Traffic Grapher) o
Ntop.

2. Reporte mensual de interrupci6n del servicio indicado por LOCALIDAD
BENEFICIARIA.

3. Reporte mensual de indicadores de calidad indicados en Ap6ndice No 1 'l .

Todos los reportes tienen valor de DECLAMCIoN JUMDA y deben estar
disponibles en el Subsistema de Seguimiento.

Av Ennque Caぃaval Moreyra N0 150,Piso 9.San tsidrO.Lima
Pagina_26‐

Te fi(511)200‐1200 Fax:(511)200-1260

662



El CONTRATADO deberd presentar los reportes indicados en el presente
numeral, en formato digital para el cumplimiento de lo requerido hasta treinta
(30) DIAS posteriores al mes que corresponden.

6.6.3 El contenido minimo del reporte mensual de uso del acceso a lntemet estar6 de
acuerdo con el formato establecido en el Ap6ndice N'6-A del presente Anexo y
contendre:

1. Los reportes, diario y mensual, del volumen de trdfico cursado (en Bytes),
entrante y saliente, y por tipo de protocolo. Adicionalmente, se deberan
presentar las graficas estadisticas diarias y mensuales, total y por
protocolos, indicando la hora de mayor demanda de acceso a lnternet por
dia, de acuerdo al formato solicitado.

2. Las estadisticas de las veinte (20) peginas Web m5s visitadas, con sus
correspondientes frecuencias de uso (por ejemplo: www.fitel.gob.pe: cinco
(05) visitas por mes).

El reporte mensual de uso de uso del acceso a lntranet estara de acuerdo con el
formato establecido en el Apr€ndice N" 6-8 del presente Anexo.

FITEL se reserva el derecho a agregar o modificar requerimientos en el reporte
mensual de uso del acceso a lntemet, durante el PERIODO DE OPERAC|oN.

En el caso del reporte de indicadores de calidad, FITEL tambien verificar5 los
m6todos y equipos usados en la medici6n de la calidad de los servicios. Para tal
efecto, FITEL podr5 acceder a los registros fuentes que sustentan los reportes de
calidad, asi como realizar pruebas de la confiabilidad y precisi6n de los equipos de
medici6n, equipos y/o sistemas de tasaci6n y facturaci6n.

6.6.4 El CONTMTADO debe guardar los reportes mensuales, asi como las bases de
datos que los generan, por un periodo mlnimo de un (01) a6o, contados a partir
del fltimo d[a del mes a que conesponde el reporte.

6.6.5 El reporte de intenupci6n del acceso a lntemet estar6 de acuerdo con el formato
establecido en el Ap6ndice N'7-A del presente Anexo y contendrd, como minimo:

L La ubicaci6n de la conexi6n de acceso a lnternet (indicando LOCALIDAD
BENEFTCtARtA).

2. Fecha en la cual se produce la interrupci6n, hora de inicio de la interrupci6n
y hora de restablecimiento del servicio, la duraci6n de la interrupci6n (en
segundos) y el motivo de la interrupci6n. El formato de las horas de inicio y
fin de la interrupci6n deben incluir los segundos.

Todos los reportes tienen valor de DECLAMCION JURADA y deben estar
disponibles en el Subsistema de Seguimiento.

El CONTRATADO deber6 presentar los reportes en formato digital para el
cumplimiento de lo requerido en este numeral hasta treinta (30) DiAS
posteriores al mes que corresponden.

FITEL podr6 solicitar informacion adicional que acredite la conectividad de los
accesos a lnternet contratados.
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6.6.6 El reporte de intenupci6n del acceso a lntranet estare de acuerdo con el formato
establecido en el Ap6ndice N. 7-B del presente Anexo.

6.6.7 El reporte de intenupci6n del subsistema de seguimiento estara de acuerdo con el
formato establecido en el Apendice N. 7-C del presente Anexo.

6.6.8 Todos los reportes sefialados en los dos (02) numerales precedentes tienen valor
de DECLAMCIoru IURAOR y deben estar disponibles en el Subsistema de
Seguimiento

El CONTRATADO deberir presentar los reportes en formato digitat para el
cumplimiento de lo requerido en este numeral hasta treinta (30) D|AS postenores
al mes que conesponden

6.6.9 FITEL verificar5 todos los reportes y comunicar5 al CONTMTADO, dentro de los
quince (15) DIAS HABILES siguientes a la presentaci6n de los mismos, las
OBSERVACIONES, de ser el caso.

El CONTMTADO tendr6 un ptazo de quince (15) DIAS HABLES, contados
desde el DiA HABL siguiente de la notificaci6n, para presentar las conecciones
del caso o efectuar los descargos conespondientes. En caso de no responder, se
dardn por aceptadas las observaciones de FITEL y quedar5 fijado el periodo de
intenupci6n de los servicios para efecto del computo de su disponibilidad

6.6.,10 En casos de desastres naturales o relacionados con la seguridad nacional, el
CONTMTADO dard prioridad a las comunicaciones respec{ivas, coordinando con
el FITEL y con las autoridades pertinentes.

6.6.11 El CONTRATADO tiene la obligaci6n de colaborar y entregar la informaci6n
requerida por FITEL referida al PROYECTO ADJUDICADO.

6.6.12 Para la suscripci6n del ACTA DE ADJUD|CAC|oN DE LOS BTENES DE LA RED
DE ACCESO, FITEL solicitar5 realizar:

o El inventario de los BIENES DE LA RED DE ACCESO.
. La ejecuci6n de las pruebas establecidas en los protocolos especificos a

fin de verificar el buen estado de los bienes antes seffalados.

En tal sentido, EL CONTRATADO deber6 brindar todas las facilidades del caso
para la ejecuci6n de lo antes sefialado.

6.6.13 FITEL podra modificar el Protocolo de Pruebas de Aceptaci6n de lnstalaciones
aprobado, para poder ser utilizado durante la SUPERVISION del PERIODO DE
OPERACIoN. Asimismo, EL CONTMTADO, antes de finalizar el segundo affo de
operaci6n propondri al FITEL, un protocolo de pruebas que permita verificar lo
seflalado en el numeral 6.6.12 precedente.

7. OBLIGACbN DE SALVAGUARDAR EL SECRETO DE LAS CO]UIUNICACIONES

El CONTMTADO establecere medidas y procedimientos razonables para
salvaguardar el secreto de las telecomunicaciones.

Av. Enrique CanavalMo.eyra No 150, Pbo 9, San lsidro, Lima
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72 Con relaci6n a este tema, referirse al articulo 40 del Capitulo I del Decreto Supremo
N" 013-93-TCC que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y a su Reglamento en lo que conesponda; al articulo 8'de la
Ley 27336 de Desarrollo de las Funciones y Facultades de OSIPTEL, y a la
Resoluci6n Ministerial No 1 1 1-2009-MTC-03 del 06 de febrero del 2009 que
aprueba la "Norma que establece medidas destinadas a salvaguardar el derecho a
la inviolabilidad y el secreto de las telecomunicaciones y la protecci6n de datos
personales, y regula las acciones de supervisi6n y control a cargo del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones" y sus modificatorias.

SERVIDUMBRES

El CONTMTADO realizara las gestiones que sean necesarias ante las
autoridades competentes y personas naturales respectivas, para establecer
servidumbres que permitan la implementaci6n de la RED DE ACCESO. FITEL, a
solicitud debidamente fundamentada del CONTMTADO, mlaborar6 en estas
gestiones.

Las servidumbres se ejecutar5n de acuerdo a las normas vigentes sobre la
materia.

Av Ennque canaval Moreyra N。 150,Piso 9,San is d「 o,Lima        Ter:(511)200‐ 1200,Fax:(511)200‐1260
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ANEXO N。 3‐B DE LAS BASES

Ap6ndlce N。 2‐A

ACTA DEINSTALAC:ON DE LA RED DE ACCESO de:a estaci6n radioei`ctrica
distribuciOn

l. UBiCACiON DEL NODO:

lden‖ lcador de Red o referencia del Nodo

Ubicaci6n georeferenciada de la EstadOn(Datum VVcs84)

Latitud sur                                    i nnni

2.   EQUIPOS INSTALADOS

2 1 EQUIPoS DEL POP

No de portadoras: / No de Sectores

Potencia del Transmisor (Watts):

Tipo de antena (arreglo):

Patrdn de radiacidn (de ser necesario incluir diagrama):

Tilt (respecto de ta horizontal)

Altura de Edificio o cerro:



Altura de torre:

Otros

Tecnolooia Acceso

W.CDMA ( Otros

2.3.1 PRUEBAS DE PROTECCION
ELECTRICA

Sistema de Pozo a Tierra 1

Protecci6n a Personas t]

wrFr (

(Elegir el Tipo de Pozo)

Protecci6n de equiPos

2.2 Equipos de Transmisi6n

Equipos Principales Marca Modelo Serie Observaci6n

de

Capacidad utilizada en kbps

Ancho de Banda en kHz

Potencia a la salida deltransmisor (watts)

Sensibilidad del receptor (dBm)

PIRE (dBm)

Tipo de Antena

Ganancia de Antena (dBi)

Polarizaci6n

OTROS

i66Iz de tas tres mueslras deben ser menores o iguales a 5

Sistema de Pozo a Tierra 2



Protecci6n a Personas f Protecci6n de equipos tr

Los Valores de distancia se expresan en metros y los de resistencia en
Ohmios
Dejar en blanco en caso de tener solo un pozo a tierra
La resultante debe ser menor o igual a 5
Ohmios.

Distancia 1 2 3 4 5 6 7 9 10 19 20

Resistencia

Pararrayos Si No

Luz de Balizaje Si No

Valor de Pozo a tierra (Ohmios):

2.5. Radioenlaces:

FOTOGRAFiAS DIGITALES OE LAS INSTALACIONES

LOCAL:DADES ATEND:DAS

ENLAZA CON:

NOMBRE DEL SITE l CAPACIDAD:

NOMBRE DEL SITE 2: CAPACIDAD:

NOMBRE DEL SITE 3: CAPACIDAD:

Fotografia de la ubicaci6n del Nodo

UBIGEO LOCALIDAD DiSTRITO PROVINCIA REG10N



UBIGEO LOCAL!DAD DISTRITO PROVINCIA REGION

6 CENTRO DE OPERACIoN Y MANTENIMIENTO

Departamento Provincia Distrito

Tiempo promedio de acceso desde el SITE al Centro de Operaci6n y Mantenimiento

Medio de acc$o desde el Centro de Operaci6n y Mantenimiento a la BTS

Suscripci6n del Acta (*)

C)Laautoridadquesuscribe,debecorresponderalalocalidadmascercana'ocapitaldedistrilo(o
ir.rin"i" oL ili 

"l 
caso) que esta siendo atendida por este Nodo El supervisor FITEL suscribira el acla

de estar presente.

Representante del OPerador

Firma:

Nombre:
DNI:
Celular:
Correo electrdnico:

Quienes suscriben, siendo las del dia " de de 20l



ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES

ACTA DE:NSTALACiONDELAlξ :3瞥 」‖:`」lodelaestaci6nradioei6ctrica

l UBiCAC:6N DEL NODO:

ldentincador de Red o referencia del Nodo

2.   EQUiPOSINSTALADOS

2 1 Equipos de Transmisi6n

MAu

Capacidad utilizada en kbps

Ancho de Banda en kHz

Potencia a la salida del transmisor (Watts)

Sensib‖dad del receptOr(dBm)

Ganancia de Antena (dBi)

Equipos Principales Marca Model。 Serie Observaci6n

ヽ

PIRE(dBm)

Tipo de Antena

Polarizacion

OTROS



PRUEBAS DE PROTECCION
ELECTRICA

(Elegir el Tipo de Pozo)

Proteccion de equipos

Protecci6n de equipos

Sistema de Pozo a

Proteccion a
Personas

Si3tema de Pozo a
Protecci6n a
Personas

Tlem l

□

Tien● 2

□

Los Valores de drstancra se expresan en metrol
en Ohmios
Deiar en blanco en caso de tener s6lo un pozo a
liena
La resultante debe ser menor o igual a 5
Ohmios.

FOTOGRAF:AS D:G:TALES DE LAS:NSTALAC:ONES

Ohmros

Distancia 1 2 3 4 5 6 8 9 10 19 20

ＣｅＳｔ

ａ

ｅＲ

Los Valores de distancia se en metros de resistencia

N° Cumpli6 Fotografias

1
Si( )
NO(  〕

Los equipos del Nodo

Ｓｉ

Ｎ。

Antena por cada sector

Ｓ‐

Ｎ。

Pararrayos y luz de balizaje

4
SI(  )
NO( 〕

Mediciones del pozo a tierra mostrando la escala ulilizada.

Ｓ‐

Ｎ。
Fotografia de la ubicaci6n del Nodo

6.

Av Ennque Canaval Moreyra N・ 150,PIso 9,San lsidro,Lima
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lNSTITUCiONES ABONADAS OBLIGATOR:AS atendidas

N。 Nombre Personal a cargo Equipamiento

7 CENTRO DE OPERACIoN Y MANTENIMIENTO

Direcci6n:

Departamento Provincia Distrito

Tiempo promedio de acceso desde el SITE al Centro de Operaci6n y Mantenimiento

de acceso desde el centro de Operaci6n y Mantenimiento a la BTS

Suscripci6n del Acta (-)

AUTORIDAD

Firna

Nombre Completo

DNI

E‐ man

(.) La autoridad que suscribe, debe cofresponder a la localidad mes cercana, o capital de distrito (o
piovincia de ser ei caso) que est6 siendo atendida por este Nodo. El supervisor FITEL suscribira el acta

de eslar presente.

Representante del Operador

Firma:

PAgina - 72 -



Nombre
DNl:

Celular
Correo electr6nico:

Av Enlque Canaval Moreyra N。 150,Piso 9,San isidro,Lima
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Quienessuscriben,siendolas.................. del dia........ de. ........... de 201...



ANEXO NO 8-B DE LAS BASES

Ap6ndice No 2-C
ACTA OE INSTALACION DE LA RED DE ACCESO de la Estaci6n Radioet6ctrica

con conexi6n a un Nodo

1 UBICACIoN DEL NODO:

ldentiricador de Red o referencia del Nodo

Ubicacion georeferenciada de la Estaci6n (Datum WGS84)

Latitud Sur Longitud Oeste

1.l CONEX:ON AL NODO DE F:BRA OPT!CA: Acceso

Distribucidn

□
□

2.1 Equipos de Transmisi6n

Equipos Principales Marca Modelo Serie Observaci6n

鮮
鶴

●
Ｌ

Caracteristicas de

Capacidad utilizada en kbps

Ancho de Banda en kHz

Potencia a la salida del transmisor Watts)

Sensibilidad del receptor (dBm)

PIRE (dBm)

Tipo de Antena

Ganancia de Antena (dBi)

Polarizacion

OTROS
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2 21 PRUEBAS DE PROTECC10N (Elegir el Tipo de Pozo)

Proiecci6n de equipos

Protecci6n de equipos

ELECTRICA

Sistema de Pozo a Tierra I
Protecci6n a Personas E

Sisteme de Pozo a Tierra

Protecci6n a Personas
２
□

Ohmios
Dejar en blanco en caso de tener s6lo un pozo a tiena
La resultante debe ser menor o igual a 5
Ohmios.

4. Radioenlaces:

FOTOGRAF:AS DIG:TALES DE LASiNSTALAC:ONES

menos 2 de las lrcs muestras deben ser menores o

Dastancia 1 2 4 5 ０^ 7 8 9 10 19 20

Resistencia

Los Valores de distancia se expresan en metros y los de en

3 Eouioamiento Adicional:

ENLAZA CON:

NOMBRE DEL SITE I CAPACIDADi

NOMBRE DEL SITE 2: CAPACIDADi

NOMBRE DEL SITE 3: CAPACIDAD:

N° Cumpli6 Fotografias

1

１

０

Ｓ

Ｎ

Los equipos del Nodo

2
Ｓ‐

Ｎ。

Antena por cada sector

Ｓ‐

Ｎ。

Pararrayos y luz de balizaje

4
Ｓ‐

Ｎ。
) Mediciones del pozo a tierra mostrando la escala utilizada.

Av Ennque Canaval Moreソ ra N● 150,PIso 9,San lsidro.Lima
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Fotografia de la ubicaci6n del Nodo

Localidades Atendidas

N。 UBIGEO LOCALIDAD DISTRITO PROVINCIA REC10N

7 CENTRO DE OPERACIoN Y MANTENIMIENTO

Direcci6n:

Oepartamento Provincia Distrito

Tiempo promedio de acceso desde el SITE al Centro de Operaci6n y Mantenimiento

de acceso desde el Centro de Operaci6n y Mantenimiento a la BTS

Suscripci6n del Acta(★ )

AuTOR:DA0

F rrma

No.nbre Completo
DNl
lelular
E‐ma“

Av E丙両百五百C石五百val Moreyra N。 155「
=50,san isidro,Lima       Ter●

(511)200‐ 1200 Fax(511)2001260
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(') La autoridad que suscribe, debe conesponder a la localidad mes cercana, o capital de distrito (o
provincia de ser el caso) que est6 siendo atendida por este Nodo. El supervisor FITEL suscribire el acta
de estar presenle

Representante del Operador

Firma:

Nombre:
DNl:

Ce!ulaE

co「reo electr6ni∞ :

Ouienes suscriben, siendo las del dia ........ de ............. de 201...

Av Enrlque Canaval Moreyra N。 150,Plso 9,San lsidro,Lima
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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES

Ap`ndice N° 3
Acta de supervisi6n de insta!ac:6n de sen′ icios

1. lnformaci6n relativa a la Localidad

L. S. (Datum WGS84 Grados, con aproximaci6n de 6 dlgitos) L. O. (Oatum WGS84 Grados, con aproximaci6n
de 5 digitos)

Direccidn de ubicacion de la cabina,

Disponibilidad de energla el6ctrica en la Localidad

Tipo de Alimentaci6n del servicio (marcar con x): Comercial ( ) No convencional (lndicao

Disponibilidad de horas aldia con el tipo de alimentacidn instalado:

2. Ubicaci6n del Centro de Operaci6n y Mantenimiento mes cercano

Direcci6n

Equipamiento instalado para el servicio Acceso a INTERNET:

EquipO de acceso  para el
Chente(CPE)

Modulo gata equipo de
c6mputo

3.  Confornlidad de instalaci6n de equipos y accesorios,respecto a:ACTA DE

INSTALACiON DE LA RED DE ACCESO

Av En"que Canaval Moreyra N。 150,Pにo9.San lsidro.Lima          Ter● (511)2001200.FaX(511)200‐ 1260
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antena
osscripci6n Valor medido Oble● vo de ca“ dad Observaciones

Nivelde Recepci6n de Seilal (RSSI),

Numero de Pilot. Cell lD
(solo en caso de contar con
equipamiento)

一

dBm Mayor a -95dBm

1. Pruebas y mediciones

Nivel de Recepcion de senal (Mayor o igual a -95dBm Mayor o igual a -104dBm (con

Acceso a lNTERNET― Velocidad del Servicio

Velocidad Contratada Marcar con x

(1)VeloCidad contratada de 1024 Kbit/s-256 Kbitls

(2)VeloCidad contratada de 2048 Kbit/s-51 2 Kbitrs

0e3cripci6n Valor medido 。bletiVO de ca“ dad Obsgrvaciones

Conectividad a lnternet SiNo: Cumple

Velocidad del Servicio de Acceso a
lnternet Via Web (Prng).
httpr/www internautas orq/testvelocidad/

――――――――kbps

Veloddad

balada

kbps

Veloddad    de
subida

≧ 409 6 kbps(1)

≧ 819 2 kbps(2)

2 102 4 kbps(1)

≧ 204 8 kbps 12(Anotar el valor promedio de repetir
cinco veces la prueba')

Via Web (Oescarga de archivos):
httD://oerf ormance.toast neU

(Anolar el valor promedio de repetir
cinco veces la prueba')

kbps
Velocidad de
baiada

409 6 kbps(1)

819 2 kbps(2)

parte del

Acceso alNTERNET‐ Verificaci6n de Conectividad de red!P(prueba de ping)

Acceso alNTERNET― de de c6mputo

Descripci6n Valor medido
0切etiVO de

ca,idad
Obseavaciones

Operatividad de equipo de c6mpulo S/No:_ Cumple

Operatividad de aplicativos SンNo: Cumple

Acceso a INTERNET - Pruebas de peginas del sector telecomunicaciones.

Direcci6n URL pagina restringida
Obletlvo de

candad
Observaciones

www.llte l. g ob. pe Cumple

w\rrw. mtc. gob. p€ Cumple

www.osiptel.gob.pe Cumple

Av Enrique Canaval Mo「 eyra N。 150,Piso 9,San lsidro,Lima
Plgina‐ 79‐

Te fi(511)200‐ 1200 Fax:(511)200-1260



Resultado de la conectividad de extremo a extremo

Acceso a INTERNET - Bloqueo a paginas restringidas

Oirecci6n URL pegina restringida Bloqueado
obleuvo de
calidad

Observaciones

S′No: Cumple

SνNol Cumple

S/Nol Cumple

ida v Vuella tmst :

5. Elaboraci6n de Contenidos

Acceso a INTERNET - Portal de lnicio, Portal de Localidad

∞noまad alNTERNET

6.  Conformidad de:sen′icio de intranet

Descripci6n Existencia
Obletlvo de

calidad
Obse.vaciones'

Acceso al portalde lnicio;
S′No: Cumple

Acoeso al portal de la Localidadi

Opo16n・ Ubica tu loca‖ dad"

Si′Nol Cumple

kbps (-) Velocidad de subida

kbps (') Velocidad de bajada

ms (") Velocidad de subida

kbps (-) Velocidad de bajada

Fotografias digitales de las lnstalaciones

. Fotografia del area de instalaciones:

. Fotografia del equipamiento instalado:

. Fotografia del lnternet

. Fotografias Panoremica de la Localidad:

(Si/NO)

(SI′ NO)

(SIプ NO)

(SI/NO)

Av Enrque Canaval Moreyra N。 150,Piso 9,San isid「 o,Lima
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Fecha: _ de
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ANEXO NO 8-B DE LAS BASES

Ap6ndice No 4
ACTA DE CONFORi'IDAD DE INSTALACIONES Y PRUEBA DE SERVICIOS DE LA

RED DE ACCESO

PROYECTO:

OPEMDOR:

INICIO DEL PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO: .....

FINALIZACION DEL PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO: ...

Los suscritos, representanles de la Secretaria Tecnica del FITEL y representantes de la
empresa ... .., hacen constar por el presente documento lo siguiente:

1. Queda estabtecido que et PERIODO DE |NVERS|oN DE LA REO DE ACCESO,
correspondiente al Proyecto'.....', ha finalizado el ......

2. Queda establecido que el Proyecto ".....", consta de .....
BENEFICIARIAS, las cuales se benefician con los servicios de . .. .

LOCALIDADES BENEFICIARIAS se indican en el Anexo 1 .

3. Oueda establecido que para brindar el servicio ... . .. en las ... .. . LOCALIDADES
BENEFICIARIAS del .Proyecto ".....", la empresa ...... instal6 ..... en ....., lo cual se
detalla en el Anexo 21.

4. Queda establecido que se ha culminado el proceso de supervisi6n del PERIODO DE
INVERSION DE LA RED DE ACCESO, con la emisi6n del lnforme N' . .. ... . en et cuat
se concluye ... ... .2
De acuerdo a lo senalado en el numeral ..... de las ESPECIFICACIONES TECN|CAS, ta
suscripci6n del ACTA DE CONFORMIDAD Y PRUEBA DE SERVICIOS DE LA RED DE
ACCESO conlleva a ......
En cumplimiento de lo sefralado en el numeral ..... de las ESPECIFICACIONES
TECNICAS, se recibe por parte de la empresa ......, la documentaci6n correspondiente
a ... .. .. Dicha documentaci6n se adjunta como Anexo 3.
La empresa . .. . .. , se compromete adicionalmente a . .. ... .

Como constancia y sefial de conformidad a lo expresado, extendemos y suscribimos la
presente ACTA en la ciudad de Lima a los ..... dias del mes de ....... de 20..

POR PARTE DEL FITEL

Sccrctario TOcnico del FITEL  Jcfc dcl Arca de Supewisi6n Coordinador

I De ser el caso, ss dstallara si la tecnologia del proygclo comprende la instalaci6n de estaciones, etc. tuera de las
localidades beneticiarias necesarios para brindar el servicio de las localidades benoficiarias.

2 
Oe comprender la obligaci6n por parte d6 la empresa ds subsanar observaciones pendientes posterjores a la

suscripci6n del prosente documento, se debera eslpular ello. Asimismo, la relaci6n ds observaciones pendisntes s€
adjuntaria al prssgnte documento.

Pagina - 82 -
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de Proyectos de proyecto

POR PARTE DE LA EMPRESA

Representante Legal Representante Legal

Anexo A
Relaci6n de localidades beneficiarias

Anexo B
Relaci6n de

Anexo C
Documentaci6n requerida a la firma del acta de conformidad

3 
De ser elcaso, se detallara si la tecnologia del proyeclo comprende la instalaci6n de estaciones, nodos, etc. fuera de

las localidades beneticiarias necasarios para brindar el servicio de las localidades beneficiarias

Av En「ique Canaval Moreyra N。 150.Piso 9.San lsidro.Lima
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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES

Ap6ndice N。 5‐A

CONTRATO Acceso a:nternet

(SE COMUNiCARA MED:ANTE CIRCULAR)

Av En●oue CanavJ Morevra N。 150Pに09,Sanに dio.Lima      Ter(511)2∞ 1200,FaX(511)2001260Av Enrique Canaval Moreyra N。 150,PiSo 9,San lsldio.Lima           T(
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ANEXO N° 8‐B DE LAS BASES

Ap6ndice N。 5‐B

CONTRATO Acceso aintranet

(SE COMUN:CARA MED:ANTE CIRCULAR)

Av. Enrique Canaval Moreyra No 150, Piso I, San lsidro, Lima
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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES
Apendice N。 6‐A

Contenido minirno de reporte mensua:de uso de:acceso a!nternet por CPE

Localidad

Ubigeo Distrito

Provincia Region

Estadistica del uso de ancho de banda por protocolo: HTTP, FTp, SMTp, Otros

麟 測 :亜∞ de tJso deAncho de Banda―

250000000

2-m

¨

100C-0

…

0

1 2 3 4 5 67 8 9■0■■121314■5■61718192021222324252627282930

-曰
“

げa睫  
―
sa“ elle

Piginas web mis visitadas
N° URL Vistas totales por mes

Av Ennque CanavJ Moreyra貯 150,Pにo9,Sanに oro,Lima     Ter i1511)200‐ 12∞,Far(511)2001260Av Ennque Canaval Moreyra貯 150,Piso 9,San lsidro,Lima        n
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Reporte Diario
Volumen de kafico (Kilobytes)

Entrante Saliente

Minuto HTTP FTP SMTP Otros HTTP FTP SMTP Otros
00:00:00-

00:01:00

00:01:00‐

00:02:00 |

23157:00‐

23:58:00

23:58:00‐

23:59:00

23:59:00-

00100:00

TOTAL

Rsporte mensual
Volumen de traico(K‖obvtes)

Protocolos Entrante Sal ente
HT「P 0 0
FTP 0 0
SMTP 0 0
Otros 0 0

Total 0 0



Picos de volumen de trefico por dia (Kbytes)

Entrante Saliente
Dias HTTP FTP SMTP Otros HTTP FTP SMTP Otros
1

30

Total

Ent.ante Saliente Total

Protocolo
Ｃａｎｔｉｄａｄ

ｄｅ

ｓｅｓｉｏｎｅｓ

Ｏ

　

　

ｅＤｕｒａｃｉｄｅ̈Ｃａｎｔｉｄｄｅ̈
Ｄｕｒａｃｉ。

ｄ。

一

ａｄ
　
　
“

Ｃａｎｔｉｄ

ｄｅ

¨ ｄ̈ｅ̈HTTP

FTP
|

SMTP

Otros

TOTAL

臼 測 :弱o detXo deAndo de Banda‐

「 rnP2500●0000

20H―

―
OOn

・・・ ―
l

…

0

■ 2 3 4 5 6 7 8 9■ 01■■213■415■617■ 8■92021つ つ2324252627282930

…… 日ta睫  ―― Salimte
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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES
Ap6ndice N。 6‐B

Contenido minimo de reporte mensual de uso de:acceso a:ntranet por CPE

Locandad

Ubigeo Distrito

Provincia Regi6n

Reporte Diario

Reporte mensual

Estadistica del uso de ancho de banda por servicio brindado por intranet

Estadbti@ de t so & AttdD & Bada -
Servicio

… …

…

0

123450フ 8920ユ 1'1■ 14353● Ina9"23-"2場 ~

_…
…
 
一
口 :…

Volumen de trattcO(Kl obytes)

Entranle Saliente

Minuto ¨̈
¨

St′vで o02

¨̈̈ ¨̈̈ ¨̈¨ ¨̈̈00:00100‐

00:01100

00101100-

00102100 |

23:57:00‐

23:58:00

TOTAL

Vo umen de tranco(Kl obytes)

Servicio Entrante Saliente

Servicio 01 brindado por intranet

Servicio 02 brindado por int.anet

Servicio 03 brindado por intranet

Total



Sesiones de uso al mes
Servicio canudad Duraci6n en minutos

Servicio 01 brindado por intranet
Servicio 02 brindado por intranet
Servicio 03 brindado por intranet

Total

Picos de volumen de trefico por dia (Kbytes)

Entrante Saliente

Ｄｉ

Ｓ

Servicio 01
brindado por

intranet

Servicio 02
brindado por

intranet

Servicio 03
brindado por

intranet

Servicio 01
brindado por

intranet

Servicio 02
b.indado por

intranet

Servicio 03
brindado por

intranet
1

ｂ
ａ

25@(m

2@m

$mm@o

lUIm

5@

o

Estadistica de t so de Andro de Banda -

1 2 3 4 5 5 7 a 9 1011I213141516L77A!920212223242526272A2930

- 
ffiante 

-Salierte
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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES

Ap6ndice N。 7‐A:
Reporte de:nterrupci6n dei acceso a!nternet por CPE

Av En"que Canaval Moreyra N。 150.Piso 9,San isidro.Lima
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ANEXO N° 8‐B DE LAS BASES

Ap6ndice N。 7‐B:
Reporte de interrupci6n de:acceso a intranet

Av Ennque canavJ Moに y“ N。 150,Pにo9,San ttdro,Lima   Ter(511)2001200.Far● 11)2∞‐1260
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ANEXO NO 8.8 DE LAS BASES

Ap6ndice No Z-C:

Reporte de interrupci6n del Subsistema de seguimiento

¨̈ 鰤̈¨¨
|●tt,′oPclln ¨̈

h adlnΥ l‐|●

… ¨̈

Av. Enrique CanavalMoreyra No ,|50, Piso 9, San lsidro, Lima
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ANEXO N° 8‐B DE LAS BASES

Ap`ndice N。 8

Caracteristicas tecnicas dei MODULO DE ACCESO

EI MODULO DE ACCESO considera todos aque‖ os equipos que garan,cen la
conectividad al sistema de comunicaciones desde las lNSTITUC10NES ABONADAS
OBL!GATORIAS Ei CONTRATADO debe considerarla instaiaci6n de lo sigulente:

A continuaci6n, se describe cada tipo de MOOULO DE ACCESO.

Tipo A:. Equipo de acceso para el cliente (CPE), cuyas especificaciones estan detalladas
en la PROPUESTA TECNICA.. (1) Switch de comunicaciones.. (1) Access Point indoor.

. (1) UPS online de l KVA o superior de acuerdo a la carga a proteger, (2OOl240v)
con tarjeta de red SNMP.. (1) Computadora personal

. (1 ) lmpresora multifuncional

Tipo B. Equipo de acceso para el cliente (CPE), cuyas especificaciones est6n detalladas
en Ia PROPUESTA TECNICA.. (1) Sistema de puesta a tierra para obtener una resistencia mAxima de cinco (05)
ohmios con caja de registro. 56lo para aterramiento de equipos del MODULO DE
ACCESO.

. (1) Switch de comunicaciones. (1) Access Point indoor. (5) Computadora personal

. (1 )lmpresora multifuncional

Las especificaciones minimas del equipamiento indicado se presenta en la siguiente
Tabla.

SWITCH DE
COMUNICAC10NES

ESPECI日CAC10N TECNICA MINIMA

PUERTOS 4 puertos elё ct百 cos PoE l,10 MbiVs y l puerto 10,100 MbiVs

FUNC10NALIDADES
Soporte para calidad de servicio

Cumplimiento de estendares IEEE

FUENTE OE ALIMENTACION 110‐240 VAC O(50′ 60Hz)

CARANTIA Dos(02)ANOS

ACCESS POINTIND00R ESPECIFICACI6N TECNICA MINIMA

PUERTOS 2 puertos elё ctttcos l,10,100 MbiVs

Av En●que Canaval Moreyra N。 150,Piso 9,San lsidro.Lima           Telf i(511)2001200,Fax:(511)200‐ 1260
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Establecimientos de Salud T po A

Comisarias T po A

Locales Escolares Tipo B



CAPACIDAD DE MEMORIA lGB

CONECTIVIDAD lNALAMBRICA

Wl Fl integrada

IEEE 802 11″りgノn

IPV4/IPV6

FUNC10NALIDADES
Sopo(e para calidad de servicio

Cumplimiento de estandares IEEE

FUENTE DE ALIMENTAC10N 110‐240 VAC@(50/60Hz)

GARANTIA Dos(02)ANOS

IMPRESORA
MULTIFUNC10NAL

ESPECIFICAC10N TECNICA MINIMA

IMPRESORA

Tipo papel
Papel (normal, para inyeccion de tinta, fotografico), sobres, transparencias,
etiquetas, tarjetas, papel transfer, soportes sin bordes

Resoluci6n impresion negro
Resoluci6n de impresion en negro (6ptima): Renderizacion de hasta 1.200 x

600 dpi (cuando imprime desde una computadora)

Garantia proveedor Minimo un(01)an。

Tipo MunrunciOna

Tamano papol

Ve:ocidad impresi6n(ByN)
Velocidad de impresion en negro (bonador): 21 ppm o superior; Velocidad de
impresion en negro: 8 ppm o superior

Resoluci6n imprssi6n color Resoluci6n optrmizada de hasta 4800 x 1200 dpi o superior

Memoria Estanda「 (64 MB DDRl)

WF estandar 802 1l blgln hlegrada

Sistomas op6ratiYos
compatiblos

Wndows 8.Ⅷ ndows 7,Ⅷ ndows Msta,Windows XP o supenor(sOb 32 b)
Mac OS X,Lion,Mountaln Lion

ESCANER

Tipo de escanor alimentador autometico de documentos (ADF)i CIS

Rosoluci6n de escaneo
(6ptica)

superior 1.200 ppi

Resoluci6n do $canoo
(hardwaro)

1.200 x 1.200 ppi o superior

Niveles do oscala en gris

Av Eninue canaval Moreyra N。 150,Piso 9.San lsidro.Lima           Tolf● (511)200 1200 Fax(511)200‐ 1260
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Hasta 300 x 300 ppp
Resoluci6n de copia (texto y
graficos en negro)

Hasta 600 x 600 pppResoluci6n de copia (texto y
greficos en coloo

PROCESA00R INTEL CORE 13-3240 (3.4OGHZ, 3 MB CACHE L3)

MEMORIA 4 GB DDR3

ALMACENAM ENTO 500 GB SATA′ 7200 RPM

UNIDAO OPTICA PRIMARIA DVD SUPERMULTI

ADAPTADOR GRAFICO INTEL HD GRAPHICS 2500

MONITOR LED

TAMANO DESDE 15,6 PULG

TIPO LED

PROPORCION WIDE SCREEN

AUD10 - Sistema de Sonido lntegrado

PUERTOS

‐5 Pueおs USB 20

‐Puerto de red RJ‐45

_PuenO de Micr6fono

- Puerto de audio (entrada v salida)

SD′ MMC′ MS

FUENTE DE PODER ‐Tens16n de Entrada1 220 VAC

SISTEMA OPERATIVO Sislema operativo Windows 8 SL 64-biten Espa ol

TECLAD0 - Multimedia en espanol, interfaz USB

GARANTiA
- 1 aflo en piezas y mano de obra en sitio para todo el
equipo de forma integral, con atencion al siguiente dia
laborable

ACCESOR10S
- Compatibilidad : Wi-FiO

- Mouse USB 6ptico

Finalmente, el UPS sefralado anteriormente como parte del m6dulo en
debere tener una garantia minima de un (01) affo.

Av. Enrique Canaval Moreyra No 150, Piso 9, San lsidro, Lima
P,gina - 95 -
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ANEXO NO 8-B DE LAS BASES

Ap6ndice No 9

Consideraciones t6cnicas para las estructuras met6licas y cimentaci6n de torres
autosoportadas

1. Consideraciones basicas

a. El CONTMTADO debe garantizar que la altura de la tones sea la adecuada
para lograr los enlaces radioel6ctricos hacia las localidades a ser beneficiadas,
debiendose 6stas ser como minimo de 9 metros.

b. Velocidad de viento de soporte: '100 Km/hora.
Soportar pararrayos tipo franklin y sistema de luz de balizaje, de ser el caso.
Torsi6n mAxima 0.5'
Deflexi6n mexima 1'

De los materiales

a. Las tones deben ser autosoportadas y reticuladas conformada por acero,
perfiles y planchas que cumplan con la Norma ASTM A-36 o similar, deben
estar homologadas por una entidad reguladora.

b. El CONTMTADO debe utilizar elementos, accesorios y soportes para el
montaje de la torre que est6n galvanizados por inmersi6n en caliente de
acuerdo a la norma ASTM A-123.

c. NingUn elemento sera cortado ni mucho menos perforado en la estaci6n, 6stos
deben venir de f6brica.

d. El CONTRATADO se obliga a no utilizar elementos de la torre (escalerillas,
montantes, 6ngulos, etc.) como elementos de apoyo para la ejecuci6n de
montaje, vaciados o ejecuci6n de trabajos durante el proceso de la obra.

De los accesorios

a. Las torres deben tener escalerilla peatonal con linea de vida y escalerillas
horizontales para cables.

b. El CONTMTADO debe cubrir con pintura las estructuras para su protecci6n
anticorrosiva, con por lo menos tres capas de pintura: Autoimprimante Ep6xico
Poliamida, recubrimiento Ep6xico Poliamida y Poliuretano Acrilico Alifitico.

Consideraciones de la instalaci6n

a. La verticalidad de la torre se debe verificar con teodolito. El certificado debe ser
firmado por un top6grafo calificado o un ingeniero civil.

b. Los desplazamientos horizontales deben estar dentro de las tolerancias
establecidas en el Articulo No 6.1.2.1 (Plumb Tolerance de la Norma TIA/EIA-
222-F Structural Standards for Steel Antenna Towers and Antenna Supporting
Structures).

Consideraciones para la cimentaci6n

Av. Enrique Canaval Moreyra No 150, Piso 9, San lsidro, Lima
Prgina . 96 -
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El CONTRATADO es responsable de llevar el control de todos los procesos
constructivos. En tal sentido, est5 obligado a llevar el Cuaderno de Obra que
registra16 las ocurrencias transcendentales de la obra.
El CONTRATADO ubicarS y verificarS los puntos de referencia necesarios para
el debido control y efectuara todos los trabajos de movimiento de tierras,
nivelaci6n y excavaciones para las zapatas de la torre asi como los rellenos
necesarios para la construcci6n.
El CONTRATADO transportara fuera de las obras, a un lugar permitido, el
sobrante del material proveniente de las excavaciones que no haya sido
utilizado en los rellenos. El CONTMTADO debe cumplir con las Normas
Ambientales vigentes y disposiciones del gobierno local para desechar los
materiales excedentes.
El CONTMTADO debe cumplir con lo establecido en la norma E.060 Concreto
Armado del Reglamento Nacional de Edificaciones, en particular sus capitulos
3v 4.
El agregado grueso deberd cumplir con la norma ASTM C 33 y con los
requisitos de las normas ASTM C 88, ASTM C 127 y ASTM C 131.
Los encofrados deben tener la resistencia, la estabilidad, la rigidez y la
durabilidad necesarias para soportar todos los esfuerzos que se le impongan y
permitir las operaciones incidentales a la colocaci6n y compactaci6n del
concreto sin sufrir deformaci6n visible alguna, o dafios que puedan afectar la
calidad del trabajo del concreto y que cumpla las tolerancias de las
Especificaciones ACI 347 "Practica Recomendada para Encofrados de
Concreto"

Av. Enrique Cenaval Morey.a No i50, Piso 9, S8n lsidro, Lima
Pegina - 97 -
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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES

Ap6ndice N° 10

Contenido minimo deios ESTUDiOS DE CAMPO

Fecha
Hora

|

Hora Finl

(°)Ropetidor    (・ )Ten■ina!l.- Tipo de nodo a

ll. - Datos sobre

insta la r

la localidad

□

□

Canldad dellvenes entre 15 γ 24 aうos E]

杷耀id∬ "∞“S∞n d"“□
Canldadi

Ent dad

Ban∞ BN

Olros Ban∞ s

l! EE

CanⅢ daO Muleres

AOonlo BN:

Can10ad:
lmporlanle:

Cantdad ll EE

Ndmero: Proveedor

Proveedor:

Movistar Claro NeXte Otro

easii. un 0nico td€fono publico, a notar ndmero y prove€dor)

Servicios existentes:

Telefonia P`b ca

Telefonia Res● encial

Cobertura M6v‖

(En―

lnkョ

"¬

餞

ser l●caidad y de

□ __

RegiOn
UbicaciOn C∞ graica(Pla2a CentraりProvincia

Distr"o ongitud (X= -76.97251O\
Locandad Latitudざ=‐6033090)
Ub19eo Altura (m.s.n.m.)

:NFORMAC:ON:NS:TU

Area N■ urd P∞ loO●a  □  Nombre
ResOs arqueollli∞ S   □   Esttica「

Cantrdad de viviendas: tr Pouaci6o Total:

□

□

□

Entidades del Estado

Comrsaria Nombre del Encargado

Puesto de Salud Nombre del Encargado

lnst tuciOn

Educat va

lnicial Nombre de la lGtiluci6n: # alumnos Nombre del Encarqado

Nombre de la lnslrtucr6n Nombre del Encargado

Secundaria Nombre de la ln3tiluci6n # alumnos Nombre del Encargado

Olrcs Nombre de la lnslrtuci6n Nombre del Encargado

%

EL

ノ

Enerqia Eldctrica Empresa

Proveedor 3G



'Espeificar si €s Grupo Betr6gerD o Paldes Solares

Presencia de otros operadores

(l) lnalambrico; (M) Mixto:
lnal6mbrico

Observaciones:

lll.- ltinerario de acceso (desde la capital m6s cercana)

Capital cercana

lV,- A nex03

Foto Panor6mica de la localidad... ... ... . Foto con letrero con nombre de la localidad

Foto PanorAmica de la plaza principal . . . ...... Fotos de otros lugares principales

Foto del centro comunal

V‐ Ubicaciln de!a caseta donde 3e a101ara e:nOd。

TipO de propiedad: … … …     … (1)P6bliCa (2)Privada

FO

Vehlculo: Moto. Camioneta. Lancha. Lancha c/Motor. Acemila

Tipo Nombrey Apellido DNI Cargo TelCfono Nombre y Apellido DNI Cargo Tel6fono
Policial

Educativo
Salud

Oimensiones dd terreno (') Ubicaci6n Geogr● 輌ca(CaSeta)

Av Ennque canaval Moreyra N。 150,Piso 9,San tsidro,Lima
Pagina_99_
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Largo (m) Longilud (X= -76.9725'l 0)
Ancho (m) Latitud (Y= -6.033090)

Re3islrvrdad -^
{Lrml Altura (m.s.n.m.)

Tipo de terreno
(A) Cultivo (B) Cascajo (C) Rocoso (D) Arci oso (E) Arenoso (F) Mixto

Costo del metro cuadrado del terreno

Costo del Alquiler S/. . .. . .. .. . .. . . . .

Vl.- Anexos

Periodo: ( M ens ual/An ua l)

Foto desde la plaza con miras a la caseta

Foto Panor5mica desde la caseta

Foto medici6n de resistividad de terreno

Foto del terreno de instalaci6n de la caseta

Diagrama de interconexi6n a la caseta

Vll.- Mapa Georeferenciado

Se registr6 mapa de la ruta de c6mo se lleg6 a la localidad desde punto de
inicio.
(Grabacion con gps en archivo de formato .kmz la ruta, posicion continua, que se
sigui6 para llegar a la localidad desde la capital de provincia mas cercana la
localidad)

Vlll.- Oatos del supervisor

Fffidel Jefe supervisor a cargo

Av. Enrique CanavalMoreyra No'150. Piso 9, San lsidro, Li,na
PAgina - 100 -
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ANEXO N08‐B DE LAS BASES

Ap6ndice N。 11

:ndicadores de calidad

:.  OBJET:VO:

Asegurarla adecuada prestaci6n de los servicios

‖.  :NDiCADORES:

l  TIA ‐Tasa de lncidencia de Averias
2  TOE― Tasa de Ocupaci6n de Enlace
3  ParametrOs de candad de en!ace

Ⅲ.  DESCR:PC:ON:

1. T:A ‐Tasa de incidencia de Averias

Permite determinar la incidencia de averias que son atendidas por encirna de las 24

horas de reportadas

Las averias se contab‖izaran hasta el CPE instalado del lado del usuario No seran

contabilizadas aque‖ as conexiones que se encuentren cortadas por falta de pago o
hayan sido canceladas a petici6n del usuario S61o se consideran aque‖ os reportes
cuyas averias no hayan sido corregidas en las primeras 24 horas

Procedi:niento:

スM剛 71糖 1:lT::蹴 Ta鵬ど:∴[n:はT,電曽』mfl:語 Rtta距
correo electr6nico con respuesta automatica de c6digO de averia Dicha informaci6n

sera comunicada al F:TEL,asicomo a los usuanos en la cAPACITAC!ON

EI CONTRATADO remlira mensualmente al FITEL todos los reportes de averias
comunicados pOrlos usuarios o FITEL durante elrnes anterior,de acuerdo al sigulente
formato:

El FITEL podre reportar una averia en representaci6n de un usuario el cual tendre el
mismo tratamiento que el resto de reportes y sera incluido en el Formato de Reporte
de Averias.

El CONTRATADO se encuentra obligado a brindar un c6digo de averia al usuario que
la reporte o al FITEL, de ser el caso.

Para el calculo de la TIA se utiliza la siguiente expresi6n:

Cuadro '1: Formato de de Averias.

hem

COdigo
de
reporte

de
averia

Fecha Hora
Descripcion
de la averia

Oatos
de la

persona
que

report6
la averia

fecha en
la que se
solucion6
la avetia

hora en la
que se

solucion6
la averia

medio de repone de
averia

(telefremal1/presendatts
clto)



Total de f allos o averias reportadas en el mes y reporadas
despues de 24 horos

――χ100%
Tο lα l de cο■θχ[οπes Operα ,Iνas dttrαπιθ θ1 7れ aS

ObietiVo de Ca:idad:TIA menor a1 10%mensual

Cuadro 2: Formato de Cum

N° lndicador
Pa16metro
de calidad

Periodo (mes)

1

Tasa de incidencia de
fallas para acceso a
lnternet

10%

2 TOE - Tasa de Ocupaci6n de Enlace

Permite determinar el ancho de banda consumido en cada uno de los enlaces hacia la
red de acceso y todos los enlaces hacia la red de transporte de cada nodo inalembrico
inicial.

Procedimiento:

El CONTMTADO deber5 remitir la informaci6n de manera mensual, de acuerdo al
siguiente formato, identificando el tr6fico de voz, si lo hubiera.

Cuadros - Contenido minimo de reporte mensual de TOE

Reporte diario

3Parimetros de calidad de enlace

Entrante Saliente

Minuto TOTAL H323 SIP DATOS TOTAL H323 SIP DATOS
00:00:00‐

00:01:00

00:01:00‐

00:02:00 |

23158:00-

23:59:00

23159100‐

00:00:00

TOTAL

Av Enlque Canaval Moreyra N。 150,P so 9,San lsidro.Lima
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Los siguientes pardmetros deber6n ser medidos desde o hasta cada CpE. para esta
prueba se utilizaran paquetes no menores a 20 kBytes, con una periodicidad de 1

minuto, durante toda la hora de mayor carga, de cada dia del mes. para determinar la
hora de mayor carga se tomara el tr6fico total de la red en el mes anterior

a) Latencia

Es la medici6n del retardo de los paquetes transmitidos desde un CpE en la
localidad beneficiaria, hasta un servidor alojado en la red del CONTMTADO.

Objetivo de Calidad: Menor a 150 ms en un solo sentido.

b) P6rdida de paquetes

Objetivo de Calidad: No menor a g8%.

c) Velocidad de subida y de bajada en el CPE

Objetivo de Calidad: No menor al 40o/o de la velocidad contratada.

d) BER

Objetivo de Calidad: Menor a '10€

Av Enlque Canaval Moreyra N。 150 Pにo9,San lsidro,Lima         rer:(511)20● 1200 Fax(511)200・ 1260
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ANEXO NO 8.8 DE LAS BASES

Ap6ndice No 12

Caracteristicas del sewidor de contenidos para el acceso a lntranet

El procesador del servidor debe tener:

o Velocidad de reloj de 2.6 GHz

o Bus del sistema con capacidad de realiza( como minimo 6.4 millones de
transferencias por segundo (GTs)

. Capacidad mlnima de 24 MB de memoria cache

. Cantidad minima de 8 n0cleos

La capacidad de almacenamiento es como minimo de diez (10) Terabytes.

Debe tener como minimo dos (02) conexiones a la red con puertos de un (01)
GigabitEthernet mediante fi bra 6ptica

Debe tener redundancia de energia

El servidor debe tener alta disponibilidad y ser escalable, de acuerdo a la demanda

El servidor debe permitir la posibilidad de ser virtualizado

Av Ennque Canaval Moreyra N。 150,PIso 9,San isidro.Lima          Teri(511)20012∞ ,F● x:(511)200‐1260
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ANEXO N・ 8‐B DE LAS BASES

Ap6ndice N0 13‐ A
Lineamientos para ia CAPACITACiON― LOCALIDADES BENEFiC:AR:AS

(SE COMUNiCARA MEDIANTE CiRCULAR)
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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES

Lineanlientos para:aCA118'11:i3‖1111昂ta:es de distritos representativas
de cada provincia

OBJETiVO:

Tienen como obletivo incentivar la demanda de uso de !nternet rnediante el
manelo de olm1lca y programaci6n

ALCANCE:

Se encuentra dirigida a los pobladores de las capitales distritales,deta‖ adas en

e:siguiente cuadro:

Cuadro l― Listado de capitales de distrito

Nro CodlNE12010 DEPARTAMENTO PROVINC:A DiSTRITO LOCAL10AD

1 0501120001 AVACuCHO HUAMANGA SOCOS SOCOS

2 0502030α )1 AVACuCH0 CANGALLO
LOS

MOROCHuCos
PAMPA
CANGALL0

3 0503030001 AVACuCHO
HUANCA
SANCOS

SACSAMARCA SACSAMARCA

4 0504030,Dl AYACuCHO HUANTA HUAMANGu ttA HUAMANGU LIA

5 0505080001 AVACuCHO lA MAR TAM BO TAMBO

6 0506161XIC11 AVACuCHO LuCANAS SAN JUAN SAN JUAN

フ 050フ 021X101 AVACuCHO PARINACOCHAS CHUMPI CHUMPl

8 0508040001 AYACuCHO
PAuCAR   DEL
SARA SARA

tAM PA lAMPA

9 0509060001 AYACuCHO MORCOLIA MORCOLIA

05100フ all11 AVACuCHO
V CTOR
FttAROO

COLCA COLCA

0511081Xpl AVACuCH0 VILCAS HUAMAN V SCHONGO viSCHONGO

Los cursos se impartirAn una vez para el segundo semestre del PERIODO DE

OPERACION y otra vez para el tercer semestre del PERIODO DE

OPERACI0N. EL CONTMTADO deberd velar que las capacitaciones de cada
curso sean dictadas en horarios distintos, a fin que los pobladores puedan

llevar m6s de un curso a la vez. A continuaci6n se seffalan los cursos a

impartir, con el detalle del grupo objetivo.

1 . Programaci6n en Visual Basic, nivel b5sico (15 horas) dirigido a

estudiantes de nivel Primario.
2. Programaci6n en Visual Basic, nivel intermedio (15 horas) dirigido a

estudiantes de nivel secundario.
3. Programaci6n en lOS, nivel b6sico (15 horas) dirigido para ptblico en

general.
4. Programaci6n en lOS, nivel avanzado (15 horas) dirigido para p0blico

en general.
5. Programaci6n en Android, nivel b6sico (15 horas) dirigido para p0blico

7

en general.
Programaci6n en Android, nivel avanzado ('15 horas) dirigido para
p0blico en general.
Ofimetica b6sica (24 horas), dirigido a estudiantes y egresados de
secundaria.

Av En“que CanavJ Moに yra N。 150.口so 9,Sanに dЮ.Lima   Terl● 11)200‐ 1200,Fax(511)2001260
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8. Ofim6tica intermedia (24 horas), dirigido a estudiantes y egresados de
secundaria.

9. Ofimetica avanzada (24 horas), dirigido a estudiantes y egresados de
secundaria.
Ofimatica b6sica (24 horas) dirigida a profesores.
OfimStica intermedia (24 horas) dirigida a profesores.
Ofimdtica bdsica (24 horas) dirigida a personal de salud y otras
entidades del estado.
Ofimatica b5sica (24 horas) dirigida a amas de casa.
Ofimatica besica (24 horas) dirigida a adultos mayores.

EL CONTMTADO se obliga a rcalizat la respectiva difusi6n de la ejecuci6n de
la capacitaci6n en cada distrito, por lo menos un (0'l) mes antes de iniciarla.
Para lo cual, deber6 emplear los siguientes medios:

o Medios escritos que ser6n afiches o tripticos repartidos a la poblaci6n.
. Anuncios radiales en franjas horarias entre las 7 am a 11 pm, por 2

semanas acumulando al menos catorce (14) minutos por distrito.

Por otro lado, cada curso deber5 tener un aforo mlnimo de veinte (20) personas
y tendr6 una duraci6n mexima por clase de tres (03) horas, por dia. Asimismo,
el costo de cada curso debe ser simb6lico (S/. 5.00 Nuevos Soles) y debe de
incluir material de clase de forma digital (pdf), que permita replicar cada curso
(en la modalidad de auto estudio) luego de cumplido el plazo de capacitaci6n.

Certificaci6n:

Las personas aprobadas en las capacitaciones recibir6n un certificado que
acredite los cursos aprobados y las horas correspondientes a estos. euienes
no aprueben, recibir6n una Constancia de Asistencia. Cada curso deber6 de
estar certificado por una instituci6n superior (instituto tecnol6gico o
universidad).

A continuaci6n, se delalla el contenido de los cursos a dictarse:

Programaci6n en Visual Basic.

Av Enlque Canavai Moreyra N。 150,Piso 9,San:sidro,Lima           Te貯 :(511)200‐ 1200,Fax:(511)20● 1260
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+ Algoritmos.8. Lenguaje de programaci6n
S Variables,constantes
+ Expresion€s,funciones

2. Fases del desarrollo del algoritmo:
+ T6cnicas de planteamisnto del probt6ma
S lmpt€mentaci6ndelalgoritrno
+ Uso de h€namientas de anAlisis de programa (diagrama de flujo y

pseudoc6d igo)

3. Entorno d€ visualBasic.! Edilor Visual Basic,, Asistencia de Visual Basic para escritura de c6digo,, Autocompletado.
S Ordenaci6n de llnsas
* Numeraci6n de lineas,.. Etiquotas de llneas
rr. Ins€rci6n de comentarios eo el c6digo

Nivel Contenido Duraci6n

Blslco 15H



+ Ceneraci6n dc n[mcros alcatorios dccimrlcs o cnteros - Funci6fl
Rnd, Rrndomiz..

+ Insruccidn Pcdir con visutl Besic. t s Tcxtbox y sus ptopicdadcs
(multilinc, scrollbsrs, etc.)

+ L. funcido val. Obtcncr un valor numarico a panir dc tcxto
introducido por al usuario.

{ Instn cci6n Mostr.r con visusl Basic. Labels y ottas formas.
+ trbcls cn visual Basic y sus propicdtdcs. Autosizs. Borderstyle.

Font
* Oras formas de mostrar mcnsajcsi MsgBox, Itint.
* C6digo asociado a evenl6. Botones (Command Buttons 6

Buttons)
5. Estruciu.as de control do programa

o lnstrucci6n Si ... Entonc.s (If... Thcn) y Si ... Entonces - SiNo (|f...
Thon - Elss)

+ Instrucci6n S€8un (Csso) Haclr (Sclect Cas.)

6. Aneglos de datos,, Oeclaraci6n de Aneglos d€ ddos
6 Asigneci6n de valores

lntermedio

{ lnsEuccidn Dcsdc ... Siguicntc (For... Ncxt) y cldusul. Psso (Step)
,, lnslruccidn Micnr6s ... H&.r (Do Whilc ... Loop)
+ lnstruccidn Haccr... R.pcti. MicnE&s (Do ... Loop Whila y

Do...Until)

Matrices de datos
+ Dcclanci6o dc Arcglo6 dc ddos multidimcnsional6
+ Asignaci6n d6 valores

Modifictcidn Dirrcta Dcl Flujo Dc Progamas Con Visual Basic
rt Instrucci6n Fin.lizsr. End, Mc.Closc, Unload, Exit Sub. C.rar

vcntanes, subs o prognmas.
,, lnslrucci6n Salio€sde. Exit For
* lnsirucci6n Sslirlvliantras. Exit Do,E Instruccidn SalirHacrr (Exit Do) c instrucci6n Hac.. ... Repetir

(Do ... Loop)
S lnstrucci6n lrA. Go To

lnslrucci6n laer e instruccion guardar. lntroducci6n a archivos
rt Acc€so a fichcros con Visual B8sic. S€cuencisl, aloatorio,

binario., Opcn, Closc, F.cefilc. lnsruccioncs wdE# y Inpud (Una
forma dc guardsr y lcc. datos),, Streamwriter y StreamReader. Wrie, Read, WrileLinq,
ReadLin..

5. Generar Un Archivo Punto Exe

2. Programaci6n en IOS

BasicO

1. Introduccidn a iOS Dev Ccntcr y Xcodc 5

2. Interacci6n con el dispositivo iOS, MvC y ARC
3. Aplicaciones Multivista con Storyboard
4. Aplicaciones con Tablas
5. PersonalizandoCeldas
6. Core Data
7. Notiflcaciones y Key-Value Observing
8. Contac{os. Calendario. lmagenes y Misica
9. Quanz 20
'10. Core Animation
1 1. Aplicaciones iPad
12. Consrderaciones para el dessrrollo de apps

Los palrOncs dc discno MVc(MOdC10-Vista― Controlador)y Del● gatc

(dCICgado)
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4. Ciclo de vida y c6mo arranca una
5. Reproduccidn de sonido cn iOS.
6. Cesti6n de recursos e intro a la loc6lizaci6n.
7. Gestidn de m.moris autom&icaen iOS.
8. Tdcnicss de deplraci6n: depuhndo oomo Chuck Nonis.
9. Impona, cddigo antiguo con gestidi dc memoris manual.
10. UIWebView: mostra, conlenido eeb en una App.
1 1 . Adapter ls inrcrfrz de h App ! las distint s oricnilciones del disposilivo.
'12. Aplicscioncs multivist& Controladorcs de controlsdorcsl

UlNavitationcontroller, UITabBarcontroller.
13. Tabl8s y c.ld8s cn iOS.
'14. lntrrfac.s pa.a iPhone y p.rr iPad.
'15. UlSplitviewcontroller
16. Protocolos y comunicsci6n entE distintos MVCS.
'17. Notificltions: cuando ussrlss y cuondo no.
18. Aplicacioncs Universales (un8 misma App pars iPhon. y iPad):detecci6n

dc dilpositivo.
1 9. Recomendaciones y mejores prAclicas para esfucturar el c6digo en Apps

Universalcs.
Intrcducci6n a la pcrsistencia en Cocor.
NsuserD€faults: pltaones dc uso, buanas pricticas y aroras comunes.
El sistema d. fichgros y la Sandbox: qua sc puede hace. y qud no est{
pcrmhido.
Gesti6n dc anoras en Cocoa: bu.n&s pdcticls y earores comunes.
Erores de paincipiante: c6mo idcntificsrlos y solucionorlos.

０

１

２

　

３

４

５

3. Programaci6n en Android.

Blslco

l. Inaroduc.i6n . Android
l.l. Hisioria
1.2. Ca.lclcrlsticls
1.3. Vc6ion€s
1.4. Alquitcclura
| -5. P.rr6n de diseno MVC

2. Enloino da d.tarrollo
2.t. Et sDK
2.2. Eclips. ADT
2-3. Primrm apliclcidn
2.4. Ejcclrci6n & la primcra rylicrci6n
2.5. EsEucilrs dc un proy.clo

3. t $ rpllcrcionct
3.1. Archivo6 .dex y .apk
3.2. Compoidrtcs dc unr elicsi6d
3.1. Android M.nif.st
3.4. S.guridrd y pcrmisod

4. [,t rccuno3
4.L ldcntifiasdor.!, layouts, im6tencs, mrnus, rtc.
4.2. Conicnido y g.ncruci6n dc h clrs. R
4.3. [.os rccursos y la confiprrci6o del crlulu

5. lntcd., d. utu.rio: Widg.tt blticor
5.1. Tcxtvie*
5.2. Button
5.3. EditTcn
5./i. ChockBox
5.5. RadioButton y Radbcroup
5.6. lmsgovr6lr,

lntgdaz d9 usuario: Layouts
6.1. Linearlayout
6.2. RelativeLayout
6.3. GridLayout y TableLayout
6.4. Scrollview

15 HI

Avanzado

l. l[aarfaz da ltmrio: Dialogoa, mdllcaciona! y man{3
l.l. Mcnus
1.2. BarIa de eci6n
I.3. Diblogos
1.4. Notificacioncs
1.5. Toast

2. Iotarfa, da uruarlor Wld8ctr avruadoc y pcrronalizrdo.
2.1. spinner
2.2. Lisrview

15 H
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2.4. Listvicw Pcrson.l iz.dls
2.5. Vicws personaliz.dos

3, Actlvid.d.!
3.1. Ciclo dc vid! de las etividrdcs
3.2. Clas€ Activity
3.3. D.clarsr lctividrdcs

,l.I[tantr
4.1. Inlenls explicitos
4.2. Intrnts implictos

5. R.cuBot prr. .l dir.lto d. ur. .plic..i6r
5.1. values, layout, drawable, menu, etc.
5.2. Desplicgu. panor,mico y v.rticrl
5.1. Sopone psra difcrcntcs pantallss
5.4. lntcmscionsliz.ci6n
5.5. Los recu$os y la configurrci6i dclc.lular

4 OfimStica b6sica, intermedia y avanzada para estudiantes y egresados de
secundaria. Ofimetica besica e intermedia para profesores. OfimStica bAsica para
personal de salud y otras entidades del estado.

Procesador de Texto

2    Elcmcntos bお icos dcl p“ sador dc tcxto

3. Creacion y odici6n de documentos
4. Guardar y abrir documentos
5. Orlografie y grematica
5. Formatodeldocurnento
7. Estilos
8. Disefio, imprcsi6n y risualizaci6n de documentos
9. Man€jo de graficos
10. Tsblas
11. Organtlramas y diagramas

Hoja de calculo

3. Funcionsmi€nto ds iormato y luenie
4. Alineaci6n de los datos
5. Valor* de la celda
6. Formato de valores
7. Moipulaci6n de ls hoja de cdlculo
8. Funciones cabub I

9. FuncionB de calculo ll
10. Funcionamionto dc asBtenlo ds graficog
11. Asistente do grafcos
12. Ins.rci6n dc imdgcncs cn un documento de hoja dc cilculo
13. lnsadar tomas predisefiadas
14. Disrf,o y configuraci6n d. la p6gina
15. Unidad del conedor onografco

Presentaciones basicas
inse.ci6n de objetos

Proc€sador de texto

3. Utilk ades
4. Documentos maestros
5. Combinarcorrespondencia
6. Combinar etiquetas, postales y catabgos
7. Bordes y sombreados
8. Listas y viiletas
9. Oriografla y gramatic€
10. Columnas y tablas
11. Manqjo de gr6ficls

2. Formato de celdas
3. Nombre de Rango de celdas
4. Formato condicional
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6. Bisqueda de datos
7. Condicionaies
8. Gestionar datos de las tablas
9. Tablas din6micas
10. Auditorias
11. Minigraficos y o.ganigramas
12. Ordenar y filkar datos
13. Automatizar procesos y datos
14. Funciones Financieras y contables

1   lntioducciOn y conceptos blsico・

2   Ut‖ izaciOn del∞ rreo elect「 6nico

3. Contaclos
4. Calendario
5. Listado de tsrsa3

Avanzado

Procesador de texto

l. colabomcron en llnea heramrent&s @n
2. Combinarcorrespond€ncia
3. Plantillas
4. Tecnologla OLE y DDE
5. Seguridad y revbi6n de Documentos
6. Documentosextensos.
7. Formularios. Macros
8. XML

HOla de cllcu o

¨
２

３

４

５

０

７

３

９

１０

１‐

セ
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１４
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Configuracidn de los campos de valor
LBtad03 dinamicos
Graficos dinAmicos
Macros
Macros ll
Funcion63 avanzadas I

Funciones avanzadas ll
Bases de datG y tormularios
Uso y crsaci6n de menis
Ugar y clear plantillas
Gesti6n de Bas€ de Oatos
Anelisis de sensibilid6d y oeaci6n de escenarios
Concsptos bAsicos

♂聡

5. Ofimatica b6sica para amas de casa y adultos mayores.

hoccssdor de textos B6sico (tcxto6 y formrlos. inseaci6n de objetos. manejo
de referencias, gesti6n d.la imprcsi6n)

Hoja d€ cdlculo (inroduc.i6i, formato dc c.ldas y referencies, f6mulas y
nrnciones b6sicas)

Gesti6n de presentaciones (lnuoducci6n, prcsant cioncs bisicls, inserci6n de
objetos, ransici6n y pcrsonrlizlci6n dc animlcim€s)

Coneo elcctr6nico (crc8ci6n de cuents dc corco elecr6nico, crear, €nviar
mensajes de coneo. inlroducia dirccciones)
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Modulo l
P.oclsador dc icxtos Bdsico (.dicidn dc archivos, formsro de fircnte y perrafo)

MOdulo ll
Cesti6n dc prescntsciones (lntroducai6n, ptls€nlacioncs btsicas, insrrci6n dc

objctos)

M6du o‖ |

Corrco clect dnico (craacion dc cuenta de coreo €lcctr6nico, crear, cnviar
mensajes de corco, inroducir direccioncs)

m. acneorlct6H:

Respecto a las actas

El CONTRATADO acreditar6 haber realizado la capacitaci6n mediante la
presentaci6n del Acta de Ejecuci6n de la capacitaci6n para cada capital de distrito.
Estas Actas contendran como minimo los siguientes datos: nombre, edad, gdnero,
indicaci6n expresa si la persona cuenta con alguna discapacidad, domicilio,
tel6fono de referencia, documento de identidad y si cuenta con alg0n cargo,
profesi6n u oficio. Asimismo, para la finalizaci6n de cada curco, se deberd tomar
un examen final a cada persona capacitada.

Para cada capital de distrito, se debera tomar por lo menos diez (10) fotografias
durante la ejecuci6n de la capacitaci6n. El CONTMTADO debe tener en cuenta
que las fotografias serdn tomadas con una c6mara fotogr6fica de no menos de
cinco (05) Mega pixeles, de modo que permita su ampliaci6n hasta
aproximadamente un tamafio de 20 x 25 cm. sin que se distorsionen las im6genes
y que con dicho tamafio estas puedan observarse claramente.

Para un semestre del PERIODO DE OPERACION, EL CONTMTADO remitira a
FITEL el total de las Actas y exemenes debidamente llenados como maximo a los
30 DIAS de finalizado el proceso de capacitaci6n en todas las capitales de distrito,
de acuerdo al cronograma de la propuesta detallada del programa de
CONSTRUCCIoN DE CAPACIDADES. La entrega de las actas y ex6menes
puede ser realizada a traves de entregas parciales, anles de finalizado el proceso
de capacitaci6n en todas las capitales de distrito. El CONTRATADO puede
coordinar con FITEL ello, a fin de poder acelerar el proceso de revisi6n de estas.

Respecto al lnforme Final

Para fines de aceptaci6n por parte de FITEL de la capacitaci6n en menci6n, el
CONTMTADO deber6 remitir un lnforme Final de la capacitaci6n realizada, en un
plazo no mayor de treinta (30) DhS posteriores a la fecha de entrega al FITEL de
la 0ltima Acia de Ejecuci6n de la capacitaci6n.

Este lnforme Final deber5 incluir como minimo lo siguiente:

. Eiecuci6n real del cronograma de capacitaci6n, sefialando los problemas
encontrados que generaron desviaciones en el tiempo.

. Costos desagregados ejecutados para la capacitaci6n, incluyendo copias
de facluras, contratos, ordenes de servicio, etc.

. Estadlsticas de los asistentes (por genero, edad, personas con
discapacidad, instituci6n p[blica, otros).
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. Estadisticas de los resultados de evaluaci6n (comprensi6n por g6nero,
edad, personas con discapacidad, instituci6n p[blica, otros).

o Conclusiones, recomendaciones para mejorar la capacitaci6n en proyectos
similares.

o Las aclas y exdmenes escaneados en formato pdf ordenadas por capital
de distrito.

o Las fotografias ordenadas por capital de distrito.

Asimismo, dicho lnforme Final debera contener la Base de Oatos de las capitales
de distrito donde se rcaliz' la capacitaci6n, indicando como minimo los campos
detallados en las Actas de Ejecuci6n de la capacitaci6n.

SUPERVIS10N:

FITEL supervisarA el cumplimiento de la capacitaci6n, a trav6s de las siguientes
modalidades:

. Supervisi6n en campo a la capital de distrito, durante o posterior a la
ca pacitaci6n r ealizada.

o Revisi6n y verificaci6n en gabinete de las actas e informe remitido por el
CONTRATADO.

Como produclo de la supervisi6n realizada, en caso el CONTMTADO tenga una
OBSERVACION por la capacitaci6n realizada en alguna localidad, el
CONTRATADO debera dictarla nuevamente, en cuyo caso, puede convocar a las
personas que asistieron previamente. En este supuesto, el refozamiento de la
capacitaci6n, en el cuftio o cursos que corespondan, sera en n0mero de horas
igual a los temas dictados originalmente.

Contenido referencial de acta de ejecuci6n de la capacitaci6n

lnternet y acceso a lntranet.

El CONTRATADO tiene la obligaci6n de realizar una CAPACITACIoN dirigida a

En tal sentido, se solicita a la Autoridad Municipal, a la persona encargada del Centro
o Puesto de Salud o a un representante del colegio o escuela, o representante de

.. . para que conjuntamente con el CONTRATADO suscriban la
presente acta en sefial de aceptaci6n de los cursos impartidos.

2. lnformaci6n de la localidad

Nombre de la localidad

PAgina - 114 .

lnformaci6n general

Estado peruano, a trav6s de FITEL, financia la instalaci6n del servicio de acceso a



3. Capacitaci6n

3.1. Listado de personas asistentes a la capacitaci6n:

3.2. M6dulos de la capacitaci6n:

3.2.1. Modulo l: "

Fecha de realizaci6n del m6dulo:

Horas de dictado del m6dulo:

3.2.2. Modulo ll: '

Fecha de realizaci6n del m6dulo:

De:     ′     ′

AL      ′    ′

horas

Deli     ′    /

AI      /    /

Av Enttque Canaval Moreyra N。 150,Piso 9,San isidro.Lima
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Horas de dictado del m6dulo:

3.2.n. Modulo n: '

Fecha de realizaci6n del m6dulo:
De:

AL

/   /

/   /

Horas de dictado del m6dulo: horas

4.Otros documentos a adiuntar

― Formato debidamente‖ enado de la evaluaciOn tomada a las personas asistentes
ala CAPACITAC10N

Esta Acta debe ser entregada tanto en fisico como tambi6n escaneada y digitalizada en base
de datos, por cada localidad.

En conformidad con la realizaci6n del proceso de CAPACITACION a usuarios suscribimos la
presente acta.

Fecha: _ de

Hora:

de 200

AM′ PM

Representante de IEmpresa Capacitadora] Representante de la Municipalidad

Nombre: Nombre:

Represehtante del Centro / Puesto de Salud
Nombre: Nombrel

瑯□

DNlDN「

DNlDNl

Representante de ...... .........

Nombrei

DN「
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ANEXO NO 8.B DE LAS BASES

Ap6ndice No l4

LINEAMIENTOS DE EJECUCION OE LAS ACTIVIDADES DE SENS]BILIZACI6N Y
UFUS16N

1. El CONTRATADO debe realizar actividades de promoci6n del PROYECTO
ADJUDICADO en medios escritos, radiales y televisivos de alcance nacional y local.

A trav6s de la sensibilizaci6n y difusi6n se deber6 informar sobre:

. El PROYECTOADJUDICADO
o Los servicios a brindar e instalar
. Los beneficios que tendrd la comunidad con el uso de estos.
o Las entidades participantes (EL CONTRATADO y FITEL)
. El no peligro de las radiaciones no ionizantes (RNl), relacionado a la

implementaci6n de las tones para el servicio y que estas no causaran dafio al
teneno usado.

. Entre otros.

Los medios escritos locales ser6n afiches o tripticos repartidos durante las actividades
a realizar en cada localidad.

Los anuncios radiales serin en franjas horarias entre las 7 am a 11 pm, por 4 semanas
acumulando al menos catorce (14) minutos semanales por provincia, donde se
destaque el rol del FITEL en el PROYECTO AOJUDICADO.

Los anuncios en televisi6n de alcance nacional, ser6n en franjas horarias dentro de las
7 am a 11 pm, por 4 semanas acumulando al menos catorce (14) minutos semanales,
donde se destaque el rol del FITEL en el PROYECTO ADJUDICADO.

lnformaci6n y contenido a usar en cada medio deber6 ser coordinado previamente con
FITEL, por lo menos treinta (30) DIAS antes de su difusi6n.

2. Adicional a los medios antes descritos, se deberan realizar talleres en las
LOCALIDADES BENEFICIARIAS dirigidos a las autoridades locales, personal de las
entidades p0blicas beneficiarias, asi como, a la poblaci6n en general de cada localidad.
Se realizara durante eI PERIODO DE INVERSION DE LA RED DE ACCESO,
pudiendo ser en conjunto con el estudio de campo o durante las instalaciones en cada
localidad.

3. El alcance ser5 de como minimo l5% de la poblaci6n en cada localidad. Se tomara
como base la cantidad poblaci6n sefialada en los Estudios de campo realizado por
el adjudicatario o del lNEl (de considerarlo el FITEL). En caso de no alcanzarse el
porcentaje del p0blico objetivo, el CONTRATADO informar6 y acreditara al FITEL
las razones que motivan dicho incumplimiento, incluyendo razones demogrAficas.
FITEL se reserva el derecho de efectuar las verificaciones que correspondan.

4. Contenido de las charlas, seminarios o talleres:
. En qu6 consiste la instalaci6n y su duraci6n.
o D6nde se instalar6n los equipos.
o Para qu6 serviren los equipos.
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. C6mo se prestare el servicio y qui6n serd el responsable.

. C6mo comunicarse con el CONTMTADO (n0mero telef6nico de central de
atenci6n de reclamos y correo electr6nico) y en qu6 casos acudir a 61.

. Tarifas de los servicios.

. La existencia de FITEL, cuales son sus objetivos y mecanismos de atenci6n,
indicando qui6n financia el PROYECTO ADJUDICADO.

. Aplicaciones pr6cticas de los servicios instalados en la localidad, de acuerdo a
los intereses y actividades de los pobladores, capital social existente, entre otros.

o N0meros del FITEL a fin de atender quejas y reclamos.
o Otros que proponga FITEL como parte de la aprobaci6n del plan de

CONSTRUCCION DE CAPACIDADES.

5. A fin de acreditar la ejecuci6n de las actividades sefialadas en el numeral anterior el
CONTMTADO deber6 remitir como m6ximo a los treinta (30) DIAS despu6s de
finalizado la ETAPA DE INSTALACION.

El listado de asistencia de cada localidad, en formato fisico y archivo digital
(formato pd0, en formato Excel que contenga los datos de las personas
asistentes.
Las grabaciones de audio y video correspondientes a los anuncios radiales o de
televisi6n.

Ficha de Registro de Participantes

Fecha: /   ′ 恥

“ “

md。 _a耐 帥 恥
"“
日耐 _anvpm

Nombre de la localidad

N。 ｂｒｅｓに
嚇
ａｐｅ

DNI G6nero Edad
Condic On
Minusvalia

S′ No

Correo
Elecl16nico

Tel●fono

(de Ser el

caso)
Firma

1
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ANEXO NO 8-B DE LAS BASES

Ap6ndice No l5

LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE CONTENIOOS

OBJETIVO:

lmplementar y gestionar la plataforma (hardware y software) necesaria para el
desanollo e implementaci6n de todos los portales y aplicativos,

El CONTMTADO deber6 desanollar y mantener los contenidos indicados en las
presentes ESPECIFICACIONES TECNICAS y mantenedos durante la vigencia del
CONTMTO OE FINANCIAMIENTO.

El CONTMTAOO deber6 disefiar e implementar un portal de inicio para el
proyeclo, una pegina web para cada localidad beneficiaria con ac@so a intemet,
asi como una pagina web para el distrito de la regi6n.

Contenido de la pdgina web del proyecto:

o P5gina web con dominio propio.
o lnformaci6n del CONTRATADO, ubicaci6n, tel6fonos, nfmeros de

asistencia coneos, etc.
o lnformaci6n del Proyecto
o Enlace al Portal del Estado Peruano.
o Enlace al Portal del FITEL
o Enlace a las P5gina web de entidades del Gobierno Central, Regional y

Local que sean de inter6s y relevantes para los pobladores (incluye
organismos descentralizados).

o Enlace a P6gina web de universidades p0blicas y privadas, medios de
comunicaci6n nacionales, regionales y locales (de existir)

o lndicaciones de que hacer en caso de sismos.
o Portal conteniendo las estadisticas de visita por p5gina de cada localidad y

de la p5gina web del proyeclo, en periodos variables y seleccionables
(diario, semanal mensual).
Adicionalmente, se disefiara cada portal de modo que las m6tricas de cada
uno pueda ser analizado a trav6s del Google Analytics, en modo
administrador por FITEL.

o Mapa interactivo de enlace para cada portal de localidad beneficiaria. Cada
una de estas Ultimas debe contener informaci6n resaltante de la localidad
(obtenida del estudio de campo, medios y tiempo de llegada desde la

capital distrital, poblaci6n, servicios bdsicos, datos de contacto de
autondades locales, policial, de salud y educaci6n, entre otros), asi como
fotografias de la localidad (entrada a esta, plaza principal, municipio, posta
m6dica, colegio, comisaria, entre otros).
Enlace a Portal Distrital con la informaci6n resaltante. Poblaci6n,
actividades econ6micas, costumbres, fechas importantes, celebraciones,
fomento del turismo.
La pagina web deber6 tener una herramienta de medici6n de velocidad de
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la conexi6n, a fin que los usuarios puedan verificar en cualquier momento
la velocidad ofrecida tanto en subida y bajada.

El CONTMTADO es responsable de la adquisici6n o levantamiento inicial de la
informaci6n, para lo cual puede utilizar informaci6n primaria o secundaria. FITEL
se reserva el derecho de solicitar un acceso y los privilegios para administrar el
contenido de estos portales WEB.

Av. Enrhue Canaval Moreyra No 150, Piso 9, San lsidro, Lima
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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES

Ap`ndice N。 16
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ANEXO NO 8.8 DE LAS BASES

Ap6ndice No l7

PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION Y ACREDITACION DEL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

I. OBJETIVO

Definir el procedimiento que permita dar conformidad al Mantenimiento preventivo
de las estaciones inalembricas (repetidoras y/o nodos) involucradas para proveer
el servicio de internet a cada LOCALIDAD BENEFICIARIA.

II. ALCANCE

Este documento ser6 aplicado durante las rutinas del Mantenimiento preventivo y
es de aplicaci6n en todas las estaciones inal6mbricas involucradas para proveer el
servicio de internet a cada localidad beneficiaria del Proyecto.

1. El CONTMTADO presentar6 al FITEL durante el Primer Semestre de
Operaci6n el formato de todas las actividades a rcalizar en los Mantenimientos
Preventivos de cada una de las estaciones inal6mbricas involucradas para
proveer el servicio de internet a cada LOCALIDAD BENEFICIARIA, el cual ser6
evaluado y aprobada por el FITEL. Necesariamente el mantenimiento
preventivo debe incluir el mantenimiento de las torres instaladas.

La frecuencia del mantenimiento preventivo serd anual y se realizara a partir
del segundo a6o de operaci6n.

Los mantenimientos preventivos se ejecutara de acuerdo al cronograma que
remita el CONTMTADO al FITEL durante el correspondiente ano de
operaci6n. Este cronograma debere ser presentado por el CONTMTADO a los
treinta (30) DIAS de iniciado cada aflo operaci6n a excepci6n del primer afio.

En caso de modificarse el cronograma de manteamiento esto sera comunicado
al FITEL de la siguiente manera:

. Adelanto de mantenimientos, hasta treinta (30) DIAS despues de realizado.
o Postergaci6n de mantenimiento, por lo menos treinta (30) D|AS antes de la

fecha de su programaci6n.

Para el desarrollo y la forma de acreditar las actividades de mantenimiento
preventivo, son descritas en el Anexo 1 del presente procedimiento

1. Llenado del formato de Mantenimiento preventivo de las estaciones
inal6mbricas, el cual debe de indicar la fecha de la realizaci6n del manteniendo
preventivo, el nombre la localidad, nombres e lD's de las estaciones
inalembricas involucradas para proveer el servicio de internet a cada localidad
beneficiaria, firma de la autoridad de la localidad. Este formato deber5 dejarse
dentro del gabinete principal de cada una de las estaciones inaldmbricas y la
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Entrega de reporte fotografico:

. Fotografia del Sticker correspondiente al afio de mantenimiento.

. Fotografia de un letrero indicando de que localidad beneficiaria se trata,
tambi6n son v6lidas las fotografias de las pantallas de los GPS (mostrando

las coordenadas geogr6ficas en datum WGS84).

lmportante:

o Todas las fotografias antes indicadas deberSn mostrar la fecha, caso
contrario la acreditaci6n no se16 aceptada.

o Toda informaci6n debe ser remitida al FITEL de manera trimestral, contada
desde el segundo afro de operaci6n, de acuerdo al cronograma de
mantenimiento.

En caso el CONTMTADO contrate a un tercero para realizar los

mantenimientos preventivos, deber6 remitir al FITEL la siguiente informaci6n, i)
nombre del tercero que realizarA el mantenimiento preventivo (proveedor), ii)

objeto del contrato, iii) plazo del contrato, iv) cronograma de los trabajos y v)

localidades involucradas o alcance del contrato.
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ANEXO NO 8.8 DE LAS BASES

Ap6ndice No l8

Supervisi6n a trav6s del Subsistema de Seguimiento

I. OBJETIVO

El presente documento esquematiza los principales parametros de red del
Proyecto que deben ser monitoreados remotamente desde las oficinas del FITEL
y que permitiran conocer directamente el estado de la red e indirectamente la
calidad de los servicios.

II. FUNCIONES

El Subsistema de Seguimiento tendr5 como funciones:

. Supervisi6n de la red

. Registro de los sensores y transductores de las redes de telecomunicaciones

. Registrar alarmas
o Realizar mediciones
o Elaboraci6n de reportes

Estas funciones se aplican para todas las tecnologlas del proyecto que se
encuentran operando, es decir monitoreo de equipos microondas, sistemas
Wireless, redes 6pticas, estaciones bases, etc.

La descripci6n de las funciones minimas que debe tener el Subsistema de
Seguimiento para el Proyecto, se indica seguidamente:

2,1 ALARMAS

Las alarmas se visualizan en tiempo real y se guardan en el servidor por un
periodo mlnimo de tres meses, estas alarmas se clasifican dependiendo de su
severidad en:

o Critical: requiere inmediata atenci6n
. Ma.ior: falla que requiere pronta atenci6n
. Minor: falla menor
. Warning: precauci6n.

Estas alarmas ademds de brindarnos informaci6n de fecha y horas de inicio y fin,
tambi6n indican la causa que las origina, lo que permite al FITEL tener una idea
de las incidencias de las fallas en la red, el tiempo que dur6 y el tiempo de
respuesta del CONTMTADO.

2.2 REPORTES

El Subsistema de Seguimiento permitire generar los reportes necesarios para las
evaluaciones requeridas, tales como:

. Disponibilidad.- tiempo de caidas del servicio y sus causas (incluido del
reporte de alarmas).
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Uso del servicio.- Tr6flco consumido por intervalos de tiempo al minuto /
hora y por elementos de la red (hasta el CPE), lo que permite conocer el
comportamiento de la red y analizar la curva de la demanda. Estos reportes
deben considerar el tipo de protocolos utilizados, de manera que permita
discriminar el tipo de aplicaciones que se utilicen en la red.

Reportes de calidad.- latencia, jitter, p6rdida de paquetes, consumos de
anchos de banda (por minuto), porcentaje de congesti6n, simultaneidad,
velocidad de subida y bajada en los terminales, entre otros.

PARAMETROS AOICIONALES POR TECNOLOGIA UTILIZADA

El enfoque de monitoreo que se presenta a continuaci6n es de acuerdo al tipo de
tecnologia que son adicionales a la gesti6n de alarmas y reportes de trdfico.

2.3

TECNOLOGIA PARAMETROS A MON:TOREAR

6ptico
Niveles de potencia 6piica, SNR, Perdidas totales de potencia,
valores pico de potencia 6ptica, interrupciones, corte de energia.
Tasa de trasmisi6n y p6rdidas de paquetes

Microondas y otros sistemas
MrBless

Niveles de Potencias, tipo de modulaci6n, atenuaci6n, Tasa de
transmisi6n de bits. BER.

Ethemet (complemento de
redes dpticas e
inal6mbricas)

Conectividad de enlace, seguridad (software y hardware), stand de
protocolos. Tasa de trasmisi6n y p6rdidas de paquetes, latencia por
tramos. iitter oor iramos.

ん′6、′″es

. 2G: Nombre de estaci6n base, Volumen de fafco de voz, lasa
de congesti6n por celda, n0mero de llamadas entrante y
saliente por site, porcentaie de llamadas caldas por site por
hora;

. 3G: Volumen de tr6fico de bajada y subida de datos por site y
por hora, ademas se consideran los parametros monitoreados
en 2G.

. 4G: Volumen de trafco de bajada y subida de datos por site y
por hora, ademas se consideran los paremetros monitoreados
en tecnologias anleriores.

. Alarmas (Estado BTS, corte de energia, caida del enlace,
corte del servicio) Cada una debe indicar: nombre, fuenle,
orado de severidad. fecha y hora de ocurrencia v t6rmino.

Av. Enrique Canaval Moreyra No 150, Piso 9, San lsidro, Lima
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ANEXO N。 8‐B DE LAS BASES

Ap6ndice N。 19

Tabia tabuiada para:a presentaci6n de informaCi6n digitai de ios ESTUDiOS DE
INGEN:ER:A

Respecto a ios nodos
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Respecto a los enlaces
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Reporte de insta:aci6n y baia de cPEs no ob:igatorios

Reporte mensual de CPEs instalados no obligatorios
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ANEXO NO 8.8 DE LAS BASES

Ap6ndice No 21

Consideraciones t6cnicas de los Nodos de la RED DE ACCESO

SEGURIDAO FISICA

Seguridad Fisica Exterior

Cerco Perim6trico

1. El cerco perimetrico tendra una altura minima de 2.40 mts.
2. Sobre el cerco perimetrico se instalara un cerco el6ctrico de una altura de 0.5 mts.

Seguddad Flsica lnterior

Sistema de Alarma lnteligente

Cada nodo contara con un sistema de alarma inteligente, que contara con al menos 16
puertos para deteclores, 4 controles remotos y la sirena Flash. Las alarmas deberdn
ser activadas o desactivadas desde el NOC.

El sistema comprenderA los siguientes m6dulos:

Videovigilancia

1 . En la sala de equipos se instalari una c6mara de video.
2. Tambi6n se instalare una camara de video en la puerta de acceso para identificar a

la persona que intenta ingresar.
3. Las c6maras de video seran de calidad HD y utilizar6n la tecnologia lP. Estas

c6maras ser6n tipo lP interior, resoluci6n mejor que 2 Megapixels, con domo y
con infranojo, cobertura 360 " horizontal continuos y 22O " de inclinaci6n.
Entregard una sefial comprimida en MPEG4.

4. Las sefiales de video de las c6maras seren monitoreadas desde el NOC.

Detecci6n de lntrusi6n Fisica

Se instalara un sensor de contacto en la puerta de entrada. Este sensor de contacto
generari una alarma de puerta abierta, cuando la puerta se abra. Esta alarma sera
enviada al NOC por el sistema de alarma inteligente

Detectores de movimiento

1. Los detectores de movimiento se instalarAn en la sala de equipos, y tambi6n en el
espacio externo, como patio o ,jardin.

2. Los detectores de movimiento activaran la Sirena con flash, y enviar6n una alarma
de intrusi6n al NOC.

3. Los detectores de movimiento tendr6n las siguientes caracteristicas,

-Alimentaci6n 220 VAC - 60 Hz.
-Sensores de 360' de cobertura para montaje de techo
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-Led indicador de activado, tapa giratoria para montaje al techo, perillas de
sensibilidad, control de tiempo y control de detecci6n diurna o nocturna.
- Distancia de detecci6n mayor de 10 mts
- Control de luz: <3 LUX - luz dia (ajustable).
- Nivel de altura 2.2 e 4mts.
- Carcasa de alto impacto
- Anti-Enmascaramiento, capacidad de detectar el enmascaramiento de la lente, asi

como bolsas o trapos que se puedan colgar de la visera del detector para taparlo.
-Antisabotaje de Proximidad, capacidad de emitir una alerta antes de que el deteclor
sea saboteado o enmascarado.

Detector de Humo y Extintores de lncendios

1. La sala de equipos contara con un detector de humo, En caso de detectar humo,
activara la Sirena con flash y enviar6n una alarma de Humo al NOC, Tambi6n
contara con un extintor en la sala de equipos.
La caseta del motor generador contare con un eliintor
Los extintores se16n del tipo especializado para controlar incendios el6ctricos como
los de Di6xido de Carbono (CO2)

Puerta de acceso al NOC/Nodo

La puerta del nodo sera metalica y tendr6 una cerradura electromagnetica y
el6ctrica.
La cerradura electromagn6tica y el6ctrica se abrir6 por acci6n del lector Biometrico

Lector Biometrico y tarjetas de autorizaci6n.

1. El lector Biom6trico como minimo tendra la capacidad del reconocimiento de
huellas dactilares y de identificar por proximidad (RFID). Se utilizar5 tambi6n una
tarjeta de autorizaci6n de ingreso (RFID). Se apreciar6 que pueda realizar el
reconocimiento facial.

2. El lector biom6trico ser6 capaz de almacenar y reconocer mas de 1,500 huellas
digitales, e igual cantidad de rasgos faciales, en el caso de que pueda realizar el
reconocimiento facial.

3. El lector biom6trico tendr5 la capacidad de RFID (ldentificaci6n por seiales de
radio) de las tarjetas de ingreso. Las tarjetas de ingreso vendran con sus
respectivos Tags o etiquetas RFID para poder ser reconocidos al momento del
ingreso al nodo.

4. El lector Biom6trico debere tener la capacidad de registrar desde el NOC las
huellas dactilares del personal que va a tener acceso a los nodos.
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II. SISTE]UIAS DE ENERGIA

Para los nodos de acceso se considera un sistema de energia conformado por: i)

Energia Comercial primaria, ii) Grupo Electr6geno de respaldo y iii) Rectificador/
Cargador y Banco de Baterias, iv) Protector de sobre-voltaje y transitorios CIVSS). A
continuaci6n se muestran las especificaciones minimas por cada componente:

1. Energia Comercial

Sistema 220 VAC, monofdsico

2. Grupo Electrogeno lsonoro (GE)

Se lista a continuaci6n las especificaciones minimas del i) Motor, ii) Generador y iii)
Tablero de Transferencia y Control Autometico

. Molor Di*el, de 4 tiempos con las siguientes caracteristicas:
Refrigeraci6n
- Enfriamiento por agua con radiador, bomba de agua, termostato, ventilador

soplador, sensor de bajo nivel de agua en el radiador, calentador de camisas
de agua y termostato (de alta confiabilidad) para facilitar el ananque en frio.

- Enfriamiento por aire principalmente para grupos de 20kv 6 mayor.
Lubicaci6n
- Bomba de aceite incorporada, para lubricaci6n a presi6n. Equipado con

enfriador y filtros.
Combustible
- Petr6leo diesel Na 2, con filtros, y tanque.
Nivel de Emisiones de Gases
- El motor debera cumplir con los requisitos exigidos por la Norma EPA de USA,

TIER 2 o similar en el pais de fabricaci6n, para cargas desde el 30o/o de su
capacidad.

lnyecci6n de combustible
- Uso de lnyeclores directos de alta performance.
S,slema de Aspiaci6n
- Natural o turboalimentada, con filtro de aire para trabajo pesado e indicador de

restricci6n.
Sisfema de Ananque
- Electrico en l2 VDC con solenoide, comando manual y remoto.
Tiempo aceptaciin de carga
- MAximo 01 minuto, medido desde el aviso de arranque hasta que asuma la

carga con el comando remoto.
- Tiempo de aceptaci6n de carga: 30 seg. en promedio
Proteccidn del motor
- Parada autom6tica por condiciones anormales de: presi6n de aceite,

temperatura de agua, nivel de agua, sobre velocidad, arranque.
Vida 0til.-
- 50 000 horas de operaci6n continua. Generador
- Tipo autonegulado sin escobillas (carb6n).
- Aislamiento: Clase H, rotor y estator con tratamiento de tropicalizaci6n para

una operaci6n en condiciones ambientales severas.
- Resistenciadeshumedecedoradelalternador.
- Tensi6n nominal: 220 VAC
- Frecuencia: 60 Hz +l- 10 o/o

- Excitaci6n: Tipo est6tico sin escobillas (carb6n) , tipo im6n permanente
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- Variaci6n estacionaria: +/- 1 % dentro de m5xima y minima carga- Variaci6n transitoria:+/- 5 % recuperable a los 02 segundos m5ximo- Forma de onda: Sinusoidal, con distorsi6n menor de 5%.
- Manejo de cargas no lineales: Operaci6n con cargas no lineales, sin exceder

los valores de estabilidad y distorsi6n de la tensi6n de salida.
- Apoyosantivibratorios.
- Silenciador tipo residencial , critico (lncluido en GE insonoro)

. Tablero de Transferencia v Control Automdtico (TTAI
El TTA realizarA operaciones de supervisi6n, el control de arranque/parada del GE
y la transferencia manual o automatica de la carga entre la red comercial y el GE y
viceversa.
El TTA deber6 contar con elementos y dispositivos de medici6n, supervisi6n y
control para efectuar la operaci6n de transferencia cuando, por ejemplo, detecte
fallas en el voltaje, variaci6n de frecuencia de la red, p6rdida de fase o corte total
del suministro de la red comercial. Entre los elementos y dispositivos se debe
contar, como minimo, con los siguientes:
Tanto el tablero de control como el tablero de transferencia podr5n ser
supervisados y controlados tanto local como remotamente.
SupeMisi6n v Control del GE
Deber6 contar con las siguientes facilidades b6sicas para la supervisi6n y control:
- lnterruptor ON/OFF
- Llave para seleccionar modo de arranque autom6tico o manual
- Contactos para alarmas
- Medidor de voltaje
- Medidor de corriente
- lndicaci6n de Energia comercial normal
- lndicaci6n de grupo en funcionamiento, falla de grupo
- lndicaci6n de corte de red comercial, sobrevoltaje, bajo voltaje, cambio de

frecuencia
- lndicaci6n presi6n de aceite, temperatura
- lndicaci6n de falla en el arranque.
Panel Mural
Contendra informaci6n relacionada a:
- Operaci6n y programaci6n del mantenimiento del GE,
- Operaci6n del tablero de transferencia automatico
- El diagrama se protegera con vidrio transparente doble.

Se suministrar6 con su respectivo: Diagrama unifilar de fueza, Diagrama unifilar
de control, Manual de partes, Manual de operaci6n, Manual de Servicio,
Capacitaci6n a personal, Accesorios de Comunicaciones, Software, etc.

3. Sistema Rectificador/Cargador/Banco De Baterias (R/C/B)

El R/C/B proporcionar5 una autonomia de 8 horas y ser6 alimentado con un voltaje AC
(220Vac) y proporcionard a la carga un voltaje de salida DC de -48Vdc.

Rectificador /Cargador (R/C)
El R/C debe ser de arquitectura modular, en configuraci6n N+1; la configuraci6n inicial
sera 1+1. Las futuras ampliaciones de m6dulos no deben implicar de ningin modo
corte de servicio. Debe ser de fdcil operaci6n y mantenimiento,
En condiciones normales la configuraci6n 1+1 del R/C, implica que cada m6dulo
asumir6 la mitad de la carga, en caso de fallar uno de los m6dulos, el m6dulo
operativo asumira toda la carga.
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El RyC debe contar con una unidad de control y supervisi6n, las funciones besicas
seren: . SupeNisi6n de cada una de las unidades del Rl/C

. Ajuste de voltajes de flotaci6n, igualaci6n, etc.

. Limitaci6n de corriente a Baterias.. Alarma por limite de corriente. Alarma de Rectificador dafiado. Alarma de falta de alimentaci6n en AC

. Alarma de falla de bateria.. Alarma de alto voltaje DC.. Alarma de Bajo Voltaje DC.
Las alarmas deben tener indicaci6n visual y remota a traves de contactos secos. En
cuanto a mediciones el RyC debe poder monitorear los siguientes items:

. Voltaje del sistema. Consumo de corriente. Corriente de carga o descarga de baterias. Corriente de cada rectificador

Banco de Baterias
- El banco de baterias deberd estar formado por baterias del mismo tipo, de la

misma marca, modelo y afio de fabricaci6n.
- Las baterias deberan estar en un aneglo de 48V, es decir, 4 unidades de 12V

en serie.
- Deberdn ser baterias selladas libres de mantenimiento, de electrolito tipo

gelificado.
- El banco de baterias deberd tener una capacidad nominal minima de 90 Ah /

48VDC 20'C.
- El banco de baterias debere soportar un minimo de 5000 ciclos de carga y

descarga a una profundidad de descarga diaria de 20 o/o.

- La capacidad real de cada baterla no deber6 ser inferior al 95% de la
capacidad nominal requerida, y la capacidad inicial de las baterias deber6 ser
superior al 80% de la capacidad nominal requerida.

- La capacidad de las baterias totalmente cargadas no debe disminuir en mAs de
6 o/0, €o un lapso de un mes por efecto de auto-descarga.

- Las baterias deber6n ser para aplicaci6n estacionaria.
- Capaz de Operar a 5000 msnm.
- El tiempo de servicio en flotaci6n (vida de servicio) no debera ser menor a 10

afios.
- El contenedor de la bateria debera ser de plastico endurecido, de alto grado de

resistencia mec6nica.
- Deben disponer de una vdlvula de seguridad que permita la salida de gases

cuando la presi6n interna sea critica.
- Cada bateria deber6 estar debidamente etiquetada y con identificaci6n clara de

la polaridad de cada bome ya sea en alto o en bajo relieve y
- La fecha de fabricaci6n de las baterias debera ser menor a seis meses.

lnformaci6n T6cnica Adicional que debe presentar el CONTRATADO
/ N[mero de ciclos vs. Profundidad de descarga.
r' Disminuci6n de la capacidad de la bateria vs. tiempo de almacenamiento.
/ Comportamiento de la capacidad de la bateria vs. la temperatura ambiente.
r' Manual de instalaci6n.
r' Manual de mantenimiento.

4. Protector De Sobre-Voltaje Y Transitorios (Transient Voltaje And Surge
Suppressors, TVSS)
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El TVSS debe16 tener las siguientes facilidades:. DeberS adoptar las 0ltimas tecnologias de protecci6n contra sobrevoltajes
transitorios causados por descargas atmosfEricas o variaciones en la red
el6ctrica.. Debera soportar corrientes de descarga de por lo menos 40KA.. Voltaje nominal de Entrada. Tiempo de respuesta

. Modo de Protecci6n

. Frecuencia de operaci6n. Rangos de Temperatura

:    220 Vac
:     く5ns
:    L‐ N,N‐PE

:     60 Henz
:     ‐40°C/50°C

. Rangos de Voltaje de Operaci6n : +/‐ 15%

ilt. stsTEitAs DE PUESTA A TIERRA (pAT)

1. NOC de la red de Acceso

La resistencia del sistema a tierra no deber6 superar los dos (2) Ohm.
El PAT debe estar disefiado de tal forma que se adec0e a la actuaci6n (respuesta) de
las protecciones y las corrientes de corto circuito de la instalaci6n. . En caso de que la
malla (o anillo) del sistema a tierra se deba complementar con varillas para obtener la
resistencia requerida, ser5n del tipo Coppenreld o superior, con accesorios del mismo
fabricante y cajas de inspecci6n.

los materiales cables, varillas, cajas, etc., utilizados para el PAT deberAn estar
dise6ados para tal fln.

de los distintos conductores de puesta a tierra a la misma, se realizan
dentados yel empleo de terminales de cobre estanado debidamente

mediante bul6n con arandela plana y groover.

Normas y reglamentaciones de Referencia

-C6digo Nacional de Electricidad NTP 370.304, NTP 370.305, NTP 370.306 (entre
otros).
- lnternational Organization for Standardization (lSO).
- lnternational Electrontechnical Comission (lEC).

Todo estara de acuerdo con las normas tecnicas (NTP 370.053, NTP 370.055):
Conexi6n de las partes metalicas no conductoras de los tableros, artefactos de
iluminaci6n, motores y equipos varios asi como bandeias portacables, canalizaciones
metdlicas en general. Al efecto, desde la malla se derivardn conductores a la
instalaci6n, en puntos en correspondencia con los lugares donde se monten los
tableros el6ctricos que se vincularen al conductor de cobre desnudo de cincuenta (50)
mm2 de secci6n que recorreri toda la traza de las bande.jas y desde este se derivaren
los conductores de protecci6n por toda la instalaci6n. Para esto se utilizaran cables de
cobre electrolitico aislado con policloruro de vinilo, PVC, bicolor verde amarillo de
secci6n minima 2,5mm2.

2. Nodo de Acceso

El sistema de tierra para los equipos, torres y pararrayos consistira como minimo de
(03) pozos de tierra y deberan garantizar una medici6n de resistencia de puesta a
tierra menor a 5 ohm. Estos sistemas de tierra Equipos /Pararrayos tambi6n deber6n
estar conectados fisicamente entre sus electrodos, los pozos deberan eslar alejados,
como minimo, tres (03) metros enlre si, de acuerdo al detalle de la Figura 1.
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A continuaci6n se detallan las caracteristicas de los componentes minimos del
Sistema de puesta a tierra:

. Una platina: De cobre electrolltico de 60 mm x 1 mm, seis (06) metros por cada
pozo de tierra.. Tiena de cultivo: '100 kg x pozo o hasta cumplir con los requerimientos expuestos
del disefio del pozo a tiena.. Cemento conductivo: 50kg x pozo, gravedad especifica (H2O = 1) 1.6 > ge > 0.9,
libre de contaminantes para el suelo.

Fig. l: Puesta a Tierra

40 cm

- Tlerra dellurar

50cm

- Tietra del lurar

- Cables:
o Ecualizaci6n de pozos: Cable de cobre de 35mm2 desnudo.
o Pararrayo directo a un pozo: 21mts. de Cable de acero extra flexible

112x6x19
o De la caja de registro a la platina de tiena de las estructuras: 35mm

desnudo.
o De la caja de registro a la platina de tierra del gabinete: No6 AWG forrado

de color verde.
o La estructura de paneles solares de ser el caso se unira a la platina de

tierra de estructuras mediante un cable NoO AWG forrado de color verde.
o Los equipos estar6n conectados a la platina de tierra mediante un cable

No12 AWG forrado de color verde.
- Ductos y codos de PVC SAP de 2" de diametro, los necesarios para que el cableado
de tierra este a 30cm debajo del suelo. Asi como los cables de comunicaci6n y
energia.
- Mango de empalme para conectar el cable del pararrayos al pozo mes cercano a
tierra.
- Split bolt para unir la conexi6n del pozo de tierra del pararrayos con el cable de
ecualizaci6n de tierras. Tambi6n para la uni6n de los pozos en la caja de registro.
- Caja de registro: De PVC circulares de 40cm de didmetro.
- Accesorios: Grampas para frjar ductos, terminales de bronce y todo material
necesario para la instalaci6n del kit.

(-

*

Tierra de cultivo

25 Kt Cemento conductivo

25 Kt Cemento conductivo

Tlerra de cultlvo
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IV. SISTEMAS DE CLIMATIZACION

l. Centro de Operaciones de Red (NOC)

El NOC debera contar con un sistema de climatizaci6n redundante del tipo VAC
(Ventilating, and Air Conditioning) con las siguientes condiciones principales:

- Debe operar los 24x7x365
- Mantener una temperatura de ambiente entre 16"C - 24"C grados centigrados.
- Mantener una humedad relativa de 40o6-900k.

2. Nodos de la RED DE ACCESO

En cada Nodo se instalar6 un equipo de climatizaci6n para mantener las condiciones
ambientales necesarias para el buen funcionamiento de los equipos instalados en la
caseta.
El equipo estara disefiado para mantener las condiciones ambientales necesarias:

- Debe operar los 24x7x365
- Mantener una temperatura de ambiente entre 6"C - 26"C grados centigrados.
- Mantener una humedad relativa de 40o/o-50Yo.

OBRAS CIVILES

El CONTMTADO adquirir6 y efectuara, en caso corresponda,
saneamiento correspondiente de los tenenos para las instalaciones de
diferentes nodos o sus ampliaciones.

l. Nodo lnalambrico Oistrital
. Se considera un drea de 12m x 12m que ubicard a los siguientes equipos y

estructuras:
o Torres con altura entre 09 a 36 metros.
o Shelter de 2000 x 2000 x 2100 mm para alojar equipos de radio, datos,

rectificadores y baterlas.

2.

o Grupo electr6geno
El 6rea estar6 rodeada por un cerco perimetrico y contendra una losa de 2.5
m x 2.5 m para la ubicaci6n del shelter.
El bafio deber6 tener un Area de 2 x 2 m2. - .-...---_-

Nodo lnalambrico lntermedio \
Se considera un 5rea de 12m x 6m que ubicar6 los siguientes equipos y
estruciuras:
o Torres con alturas entre 09 a 36 metros.
o Shelter de 960 x 960 x 2100 mm para alojar equipos de radio, datos,

rectificadores y baterias.
El 5rea estar6 rodeada por un cerco perim6trico de 2.40m de altura y

contendre una losa de 2 m x 2 m para la ubicaci6n del shelter.
El bafio deberS tener un 6rea de 1.5 x '1.5 m2.

ｅ‐

∝

3. Nodo lnal6mbrico Terminal
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. Se considera un 6rea de 6m x 6m que ubicar6 los siguientes equipos y
estructuras:
o Torres con alturas entre 09 a 36 metros.
o Shelter de 960 x 960 x 2100 mm para alojar equipos de radio, datos,

rectificadores y baterias.. El drea estar6 rodeada por un cerco perim6trico de 2.40m de altura y
contendre una losa de 2 m x 2 m parc la ubicaci6n del shelter.

. El ba6o debera tener un Srea de'1.5 x 1.5 m2

Especificaciones del Shelter (Figura 2)

1. Gabinete metelico tipo OUTDOOR (Norma lP55 o mejor)
2. Construido con perfiles metdlicos de 3.0 mm de espesor.
3. Las medidas externas debera ser como minimo de:

2000 x 2000 x 2100 mm (Tipo 1)
960 x 960 x 2100 mm (Tipo 2)

4. El acceso deber6 ser frontal mediante puerla abisagrada con chapa tipo cierre
maneta abatible de material poliamida con lengtieta de acero cincado de 4mm
y llave.

5. El techo y las paredes deben ser construidos en forma de 's6ndwich' para el
aislamienlo t6rmico.

6. El techo debera tener inclinaci6n o inclinaciones para evitar la acumulaci6n de
agua en la parte superior.

7. Las paredes de aislamiento debe estar construido con plancha galvanizada de
0.9mm. y 1.2mm elterior.

8. Las paredes de asilamiento deber6n contener lana de vidrio compacta en su
interior de 1" de espesor como minimo

9. En la parte superior debera contar con dos ventiladores axiales de 4' o 5' de
di6metro.

10. Techo contra lluvias adosable para protecci6n de personal de mantenimiento:
de 500 mm de alero x 860 mm de ancho.

11. En el techo deberan colocarse planchas traslapadas de 1.2mm. como minimo
12. La periferia del techo debera estar formado con planchas galvanizadas en

caliente de 2mm de espesor.
13. El acabado del techo deber6 brindar un alero de 25 mm como minimo.
14. Debera contar con una base inferior rigida galvanizada en caliente de 2mm de

espesor y del mismo acabado del gabinete para albergar baterlas.
15. La carga por m2 que deber6 soportar es de 200 kglm2 para el Tipo 1 y 500

kg/m2para el Tipo 2, teniendo en cuenta que contendre a las baterias.
16. Debera tener acabado en esmalte ep6xica pintado previamente con wash-

primer o cincromato ep6xica.
17. Deber5 contar con un sistema de ventilaci6n controlado por temperatura y

programable la activaci6n del mismo seg0n criterio del personal de
mantenimiento; mediante un termostato bi-metalico para evitar el consumo
pa16sito.

18. El gabinete deber6 contar con aletas de ventilaci6n en la parte inferior para la
extracci6n y en la parte superior para la salida del aire.
Las entradas de aire deber6n contar con filtros de aire de facil acceso y
mantenimiento.
El gabinete debere contar con su propia bana de atenamiento que permita la
conexi6n como minimo de 6 conexiones de entrada de 5/16 y uno de salida de
3/8',.

９

　

　

０

１

　

　

２

137



21. Todos los accesos de cable deberin estar en la parte inferior y deber6n
permitir el adecuado ingreso de cables y su respectivo sellamiento. Debera
contar con alarma de puerta abierta de tipo fin de carrera.

22. Se requiere proveer de una bandeja especial para Fibra 6ptica (pathcords) de
color amarillo, del largo de los shellers que deber6n ser montados sobre la
pared posterior de los mismos.

23. Se requiere proveer de una bandeja tipo escalera de 200 mm de ancho, la cual
debera recorrer todo el perimetro del shelter para la distribuci6n del cableado
de energia.

24. Se requiere proveer de un tablero general de distribuci6n de energia.
25. Todas las masas metalicas del tablero deben estar puesta a tiena.
26. Se encuentra dentro de la obligaci6n del CONTRATADO, la generaci6n y

emisi6n de la siguiente documentaci6n de proyecto:
. lngenieria de detalle correspondiente de los shelters que deber5 incluir

como minimo Layout en planta, cortes y vistas, instalaciones electricas,
diagramas unifilares y funcionales eldctrico.. lngenieria de detalle de los trabajos de adecuaci6n de sitios.

Losa para el Shelter

Se realizar6 una excavaci6n de 5 m2 (para el Tipo'l) o de 2 m2 lpara el Tipo 2) con
una profundidad de 0.35 m. Posteriormente se rellenar6 con el agregado de 175 Kg de
cemento por cada m3 de suelo en capas no superiores a 20 cm y hasta llegar a la
altura requerida.

Sobre la superficie asi preparada, se construire una capa de hormig6n armado de 20
cm de espesor, 3 m2 de 6rea para el Tipo 1 y 1 m2 de Area para el Tipo 2, con la
armadura suficiente para soportar la carga de 1 shelter completamente equipado.
Se deber5 contar una memoria de c6lculos para la losa.
En la losa se dejar6 preparada la acometida para la Fibra 6ptica, sistemas
inalambricos, los duclos para la conexi6n a energia y al sistema de tierra.
Se debera preparar la losa en funci6n de las exigencias climaticas de la zona.

Sistema de Alarmas del Shelter

a) El gabinete deberA contar como minimo con cuatro alarmas de contacto seco.
b) Estas alarmas deberan ser programables y como minimo deben ser:

1. Ausencia de red AC
2. Desconexi6n de Panel Solar
3. Alarma de proximidad al LVD. (AC y Solar)
4. Puerta Abierta (AC y Sola0
5. Sobre-temperatura (AC y Solar)
6. Desconexi6n de Bajo voltaje (LVD)
7. Sobre-voltaje

A efectos de remotizaci6n de alarmas se considerar6 lo siguiente:
o Gabinete AC: alarmas 1, 4, 5 y 7 .

o Gabinete Solar: Alarmas 2,3,4 y 5.
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Fig. 2 - Vista referencial de shelter solicitado
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Visto Frontol

Cerco perim6trico

Visto Superior
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Con el fin de preservar la seguridad de las instalaciones dentro del predio, se proveer6

e instalarA un cerco perimetral, tomando como referencia la Fig. 3.

DeberA contar con un port6n de acceso de dos hojas de 1.85 m de ancho cada una.

Los postes seren de hormig6n de 3.50 m de alto con codo superior inclinado a 45o
para cerco de 2,40 m de altura (2.00 m de tejido m6s 3 hilos de p0as).

Los postes esquineros seran de 0.15 x 0.15 m y estaran ubicados atornillados con
esp6rragos de 3/8'x 0.25 m a su conespondiente puntal de 0.10 x 0.08 x 2.20 m en
cada una de las esquinas del predio a cercar.

Los postes intermedios seran de 0.12 x 0.'12 x 2.90 m y estar5n ubicados cada 1.5
metros lineales de cerco.

Los postes de refuezo seran de 0.15 x 0.'15 x 3.00 m y estaran ubicados, atornallados
con espinagos doble rosca de 3/8' x 0.45 m a sus dos correspondientes puntales de
0.10 x 0.08 x 2.2O m cada '10/15 m. lineales de cerco.

Para el cerco se utilizare alambre galvanizado de malla romboidal calibre12 x2y para
las hileras de p0as se usarA alambre de pOa galvanizado de alta resistencia tipo malla
de 4".
Tanto en cada poste de refuezo como en cada poste esquinero y terminal, se tensar6
el alambre romboidal mediante la terminaci6n del mismo en una plancha galvanizada
de '1" x 108'x 2 m.

Se reforzar6 la rigidez del alambrado, mediante la disposici6n a lo largo del mismo y
con una separaci6n de 0.65 m de altura desde el nivel del suelo, de alambre
galvanizado tensado.

El cerco perim6trico deberA conectarse a la malla de puesta a tierra, debiendo
asegurar su continuidad galv6nica incluso para el port6n de acceso de 2.4Om por 2.00
m de ancho.
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