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CONCURSO PUBLICO

PROCESO DE PROMOCION DE LA INVERSIQN PRIVADA PARA LA EJECUCION
DEL PROYECTO “INTEGRACION DE LAS AREAS RURALES Y LUGARES DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL A LA RED DEL SERVICIO MOVIL — CENTRO

SUR”

Circular N° @L/

De conformidad con lo establecido en el Numeral 1.5. de la BASES, el Comité de
PROINVERSION en Proyectos de Telecomunicaciones, Energia e Hidrocarburos -
PRO CONECTIVIDAD pone en conocimiento de los POSTORES e interesados las
siguientes modificaciones a las BASES:

Modificacién 1
Se modifica el Numeral 1.3.31. de las BASES, en los siguientes términos:

1.3.31. DIAS HABILES: Debera entender los dias que no sean sabado, domingo
o feriado no laborable en la ciudad de Lima. También-se-entienden-como
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Modificacion 2
Se modifica el Numeral 1.3.55. de las BASES, en los siguientes términos:

1.3.55. LOCALIDAD BENEFICIARIA DIRECTA: Es |2 localidad seleccionada por
FITEL e indicada en el Apéndice N° 1 del Anexo N° 9 de las BASES, asi
como las propuestas por el CONTRATA DO en el Formulario del
Anexo N° 15 de las BASES, donde el COINTRATADO debe prestar el
servicio de telefonia fija en la modalidad de @ bonadoy el servicio movil a
través de la instalacion de una BTS en cada tina de ellas o cercanas a las
mismas.

Modificacion 3
Se modifica el Numeral 1.3.56. de las BASES, en los siguientes términos:
1.3.56. LOCALIDAD BENEFICIARIA INDIRECTA: E=s aquella localidad que se
encuentra cercana aledada a alguna L€OCALIDAD BENEFICIARIA
DIRECTA y es beneficiada con el o los se=rvicios que se prestaran a
través del PROYECTO ADJUDICADO.

Modificacion 4

Se modifica el Numeral 1.4.18. de las BASES, en los sigui <ntes términos:
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1.4.18. Resolucion Ministerial N° 277-2010 363-2008-MTC/03, publicada el 24 de
junio de 2010 4-de-mayo-de-2008, a través de la cual se encargd a la
Agencia de Promocién de la Inversién Privada - PROINVERSION, la
conduccion del CONCURSO del proceso de seleccidén para elegir al
ADJUDICATARIO que tendra a su cargo la implementacion del Proyecto
“Integracién de las Areas Rurales y Lugares de Preferente Interés Social
a la Red del Servicio Mévil — Centro Sur”.

Modificacion 5
Se modifica el Numeral 1.4.20. de las BASES, en los siguientes términos:

1.4.20. Resolucién Suprema N° 71714-2010-EF publicada el 26 de octubre de
2010, mediante la cual se ratificé el Acuerdo adoptado por el Consejo
Directivo de PROINVERSION de fecha 07 de setiembre de 2010, por el
cual se determiné la modalidad bajo la cual se promovera la inversion
privada en el Proyecto “Integraciéon de las Areas Rurales y Lugares de
Preferente Interés Social a la Red del Servicio Movil — Centro Sur”, sera la
establecida en el Literal a) del Articulo 2° del Decreto Legislativo N° 674.
Asimismo, se ratifica el acuerdo adoptado por el Consejo Directivo de
PROINVERSION, en su sesién de la misma fecha, mediante el cual se
aprob6 el Plan de Promocién del Proyecto.

Modificacion 6
Se modifica el Numeral 2.2.3. de las BASES, en los siguientes términos:
2.2.3.  Lugary Formalidades de Otorgamiento del Poder

En caso que el poder del REPRESENTANTE LEGAL sea otorgado fuera
del Perti, éste debera estar debidamente extendido o legalizado por el
Notario o la persona, agente o funcionario que resulte competente para
certificar las facultades delegadas, debiendo adjuntarse una traduccion
simple al espafiol, en caso de haberse emitido en idioma distinto.

No obstante, en caso que el poder extendido en el extranjero
proceda de un pais miembro contratante (signatario) del “Convenio
Suprimiendo la Exigencia de Legalizacién de los Documentos
Publicos Extranjeros” adoptado el 05 de octubre de 1961 en la
Ciudad de la Haya, Reino de los Paises Bajos, aprobado mediante
Resolucién Legislativa N° 29445 y ratificado por Decreto Supremo N°
086-2009-RE, el referido documento anicamente deberd cumplir con
las condiciones establecidas en el referido convenio, siempre y
cuando el respectivo pais incorporado no haya observado la
adhesion del Perd.

Los poderes otorgados en el Per( deberan constar por escritura publica o N

en copia certificada notarialmente del acta del drgano societario \\\\S\g\\&

correspondiente por el cual se otorgan.
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Modificacion 7
Se modifica el Numeral 4.3.2. de las BASES, en los siguientes términos:

4.3.2.  Sin perjuicio de lo mencionado en el péarrafo precedente, en caso los
documentos sean emitidos u otorgados en el extranjero, el
ADJUDICATARIO debera presentar en la FECHA DE CIERRE dichos
documentos debidamente legalizados ante el Consulado del Peru que
resulte competente y debera ser refrendado ante el Ministerio de
Relaciones Exteriores, o en su caso, apostillados, salvo los estados
financieros, auditados o no, o documentos analogos, para los que bastara
con su presentacion en copia simple.

Modificacion 8
Se modifica el Numeral 7.1.6.7. de las BASES, en los siguientes términos:

7.1.6.7. Descripcién y detalle del (de los) BSC (Base Station Controller)
actualmente—instalade(s) que—de-serelcase; sera(n) utilizado(s) por el
POSTOR PRECALIFICADO en su PROPUESTA TECNICA, de acuerdo a
lo indicado en el Formulario N° 3 del Anexo N° 13.

Modificacion 9
Se modifica el Numeral 7.1.6.8. de las BASES, en los siguie ntes términos:

71.6.8. DECLARACION JURADA redactada y suscrita al estilo del POSTOR
PRECALIFICADO garantizando que las BTS y—el-BSG—de-ser-el-6as0;
seran nuevas.

Modificacion 10
Se modifica el Numeral 7.2.2. de las BASES, en los siguientes términos:

722  La PROPUESTA ECONOMICA debera permanecer vigente cuando
menos hasta ciento cincuenta (150) novent=a—90) DIAS después de la
fecha del Acto de Presentacion de SOBREES N° 2 y N° 3 y Apertura
del SOBRE N° 2 FECHA DE CIERRE, alin cuando dicha propuesta no
hubiese sido declarada ganadora.

Modificacion 11
Se modifica el Numeral 12.1.1. de las BASES, en los siguie mites términos:

12.1.1. Cualquier POSTOR CALIFICADO podra i mterponer un recurso de
impugnacion ante el COMITE contra la ADJUS DICACION DE LAIBUENA
PRO. Dicha impugnacién debera constar co ¥mo una observacion en el
acta notarial del acto de apertura del SOBRE= N° 3 y Adjudicacion de la
Buena Pro y ser debidamente sustentada, p<r escrito, dentro del plazo
maximo de ocho (08) tres<03) DIAS HABILE S a partir del dia siguiente
de la fecha de la ADJUDICACION DE LA BUENA PRO. El COMITE
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resolvera dicha impugnacion dentro del plazo maximo de diez (10) DIAS
HABILES contados a partir del dia en que se haga entrega de la fianza
bancaria a que se refiere el Numeral 12.2.

Modificacion 12

Se modifica el Numeral 12.1.2. de las BASES, en los siguientes términos:

12.1.2.

Contra la resolucion del COMITE, el POSTOR afectado podra interponer
recurso de apelacion ante el Consejo Directivo de PROINVERSION
dentro del plazo de los tres (03) DIAS HABILES siguientes al cargo de su
recepcion. La apelacion también podra ser interpuesta contra la
resolucién ficta de denegatoria de impugnacion en el caso que, vencido el
plazo de diez (10) DIAS HABILES para que el COMITE resuelva la
impugnacion presentada, éste no hubiera emitido la correspondiente
resolucion. En este Ultimo caso, el plazo para interponer la apelacion se
computara a partir del dia siguiente al del vencimiento del indicado plazo
de diez (10) DIAS HABILES.

Modificacion 13

Se modifica el Numeral 12.1.3. de las BASES, en los siguientes términos:

12.1.3.

La apelacién interpuesta contra la resolucion expresa o ficta del COMITE
serd resuelta por el Consejo Directivo de PROINVERSION dentro del
plazo de treinta (30) DIAS HABILES siguientes a su interposicion. La
resolucién en segunda y Ultima instancia sera final e inapelable.

Modificacién 14

Se modifica el Numeral 12.2.1. de las BASES, en los siguientes téerminos:

12.2.1.

Ninguna impugnacién se considerara validamente interpuesta y carecera
de todo efecto a menos que, dentro de los tres (03) DIAS HABILES
siguientes a la fecha de la ADJUDICACION DE LA BUENA PRO, el
POSTOR impugnante entregue al COMITE una fianza bancaria solidaria,
irrevocable, incondicional, sin beneficio de excusién, ni division y de
realizacion automatica, de acuerdo al Anexo N° 7, a favor de
PROINVERSION. Dicha fianza bancaria o de garantia de impugnacion
debera ser emitida por una Empresa Bancaria o por una Entidad
Financiera Internacional, seguin lo detallado en el Anexo N° 7 de estas
BASES, y por un monto equivalente al 1% del monto del
FINANCIAMIENTO MAXIMO DEL PROYEC TO.

Modificacién 15

Se modifica el Numeral 12.2.3. de las BASES, en los siguientes términos:

12.2.3.

La vngencna de la garantia de impugnacion a que se refiere este Numeral
sera de sesenta (60) DIAS HABILES contados a partir de la fecha de
presentacion de la garantia de impugnacion.
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Modificacion 16

Se elimina el Numeral 14.3.17. de las BASES:

Modificacion 17

Se modifica el Apéndice N° 1 del Anexo N° 2 de las BASES, en los siguientes
términos:

Se tomaran en cuenta los BANCOS INTERNACIONALES DE PRIMERA
CATEGORIA asi como los bancos multilaterales, incluidos en la relacion
aprobada por el Banco Central de Reserva del Perl mediante Circular N°
042-2010 039-2008-BCRP del 04 de noviembre de 2010 26-—de
setiembre-de-2008, 0 norma que la sustituya.

Modificacién 18

Se modifica el Apéndice N° 2 del Anexo N° 2 de las BASES, en los siguientes
términos:

BANCOS LOCAL-ES

BBVA BANCO CONTINENTAL
BANCO DE CREDITO DEL PERU
BANCO INTERAMERICANO DE FINANZAS - BIF

BANCO INTERNACIONAL DEL PERU S .A.A. - INTERBANK
CITIBANK DEL PERU S.A.-NA-SUCUIRSALDELIMA
BANCO SCOTIABANK

BANCO FINANCIERO DEL PERU
HSBC BANK

DEUTSCHE BANK PERU S.A.
BANCO SANTANDER PERU S.A.
MIBANCO — BANCO DE LA MICROENMI PRESA S.A.

Modificacion 19

Se modifica el Numeral 1. del Anexo N° 9 de las BASES, <N los siguientes términos:
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INTRODUCCION
Este anexo tiene como objetivo establecer los requerimientos que los

POSTORES deben considerar para la elaboracion de sus PROPUESTAS
orientadas a realizar la implementacion del PROYECTO ADJUDICADO.

(.)

Modificacion 20

Se modifica el Numeral 2.1. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes términos:

2.1.

COBERTURA

El PROYECTO ADJUDICADO se desarrollara en cincuenta y nueve (59)
capitales de distrito y otras localidades cercanas aledafas a éstas,
ubicadas en los departamentos de Tacna, Moguegua, Arequipa, lca,
Huancavelica, Ayacucho, Apurimac, Cusco y Puno. La Figura N° 1
muestra la cobertura del PROYECTO.

()

Modificacion 21

Se modifica el Numeral 2.2.1. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes

términos:

2.21.

Las LOCALIDADES BENEFICIARIAS DIRECTAS son las definidas
ASES ¢l

BENEEICIARIASDIRECTAS. Los POSTORES encontraran mayor
informacién de las LOCALIDADES BENE FICIARIAS DIRECTAS en la
SALA DE DATOS.

Modificacion 22

Se modifica el Numeral 2.2.2. del Anexo N° 9 de |=as BASES, en los siguientes

términos:

2.2.2.

Aquellas localidades contenidas en el Apezndice N° 2-A de este Anexo
que no sean seleccionadas como LOCCSALIDADES BENEFICIARIAS
DIRECTAS adicionales por el ADJUDICA TARIO, seran elegidas como
localidades de reemplazo, en caso de reduerirse, de acuerdo a lo
establecido en el Numeral 16.6. y el Ap€ndice N° 8 de este Anexos

El ADJUDICATARIO debera considerar Unicamente las localidades
contenidas en el Apéndice N° 2-A como lo <=alidades de reemplazo. De lo
contrario, las localidades elegidas por e ADJUDICATARIO no seran



8 IMministerio
'PERU}de Economia

y Finanzas

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“Afio de la Consolidacién Econdmica y Social del Perd”

computadas como parte de las LOCALIDADES BENEFICIARIAS
DIRECTAS. En caso de ser necesario, FITEL incorporard mas
localidades al listado del Apéndice N° 2-A de este Anexo, en coordinacién
con el ADJUDICATARIO.

Modificacion 23

Se modifica el Numeral 2.2.3. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

223 Las LOCALIDADES BENEFICIARIAS INDIRECTAS se encuentran
cercanas aledafias a las LOCALIDADES BENEFICIARIAS DIRECTAS y
pueden ser beneficiadas con el o los servicios indicados en el Numeral
2.3 del presente Anexo que—contempla-el-PROYECTO. El listado de
LOCALIDADES BENEFICIARIAS INDIRECTAS que el
ADJUDICATARIO obligatoriamente debera atender sera el indicado
por éste en el Formulario del Anexo N° 15 de las BASES debera-ser
ry 1 al AD M) A O-S.0

Modificacion 24

Se modifica el Numeral 2.3.1. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

231  En el marco del PROYECTO ADJUDICADO, el ADJUDICATARIO
brindara los siguientes servicios:

» Servicio de telefonia fija en la modalidad de abonado en las
LOCALIDADES BENEFICIARIAS DIRE CTAS.

= Servicio mévil (entendiéndose como tal al Servicio Telefénico
Mévil, o al Servicio de Comunicaciones Personales, o al
Servicio Mévil de Canales Multiples de Seleccién Automatica —
Troncalizado) en las LOCALIDADES E3ENEFICIARIAS DIRECTAS.

= Servicio de telefonia fija en la modaliciad de abonado y/o servicio
mévil en las LOCALIDADES BENEFIC 1 ARIAS INDIRECTAS.

En caso el ADJUDICATARIO verifique que una LOCALIDAD
BENEFICIARIA DIRECTA cuenta con el servicio movil (véase Ap_éndice
N° 9 del presente Anexo) o-servicio-de-tele=foniafija-enta-modalidad-de
' , debera reemplazarla
por alguna ofra localidad que sera sefeccionada del listado del
Apéndice N° 2-A, de acuerdo a lo establecido en el Numeral 2.2.2. del
presente Anexo. En la localidad reempl=azante, el ADJUDICATARIO
donde brindara:

«  Los servicios movil y de telefonia fija <n la modalidad de abonado,
en caso la localidad reemplaza <a sea una LOCALIDAD ,
BENEFICIARIA DIRECTA.
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= El servicio mévil y/o de telefonia fija en la modalidad de
abonado, en caso Jla localidad reemplazada sea una

Modificacién 25

Se modifica el Numeral 2.3.2. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

2.3.2. Actividades de SENSIBILIZACION Y DIFUSION

Adicionalmente a la implementacién de la red de telecomunicaciones, el
ADJUDICATARIO debe efectuar actividades de SENSIBILIZACION Y
DIFUSION en las localidades atendidas p or el la-zena-de-cobertura-del
PROYECTO ADJUDICADO, conforme a lo sefialado en el Numeral 6. de
este Anexo.

Modificacion 26

Se modifica el Numeral 2.5.2. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

2.5.2. Metas

Al culminar el PERIODO DE INVERSION, el SISTEMA debe estar
totalmente instalado y las LOCALIDADES BENEFICIARIAS DIREGTAS
deben contar con los servicios instalados y en funcionamiento.

(...)
Modificacion 27

Se modifica el Numeral 2.5.3.1. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

2.5.3.1. Cada POSTOR presentard junto con su PROPUESTA TECNICA un
Cronograma Preliminar de Implementaci®n de la PROPUESTA, que
detallard necesariamente el tiempo utilizado en las actividades de
ESTUDIOS DE CAMPO; obras civiles; fabricacién y/o suministro de
materiales y equipos; transporte internacioral; internamiento de equipos;
transporte local e instalacién; pruebas, PUESTA EN OPERACION,
actividades de la SENSIBILIZACION Y DIFUSION; y otras actividades
que considere necesario realizar.

Los ESTUDIOS DE CAMPO incluiran los tiempos de acceso a las
LOCALIDADES BENEFICIARIAS DIREGCTAS desde los Centros de
Operacion y Mantenimiento del ADJUDICATARIO, indicando los medios
de transporte disponibles hacia las LOC ALIDADES BENEFICIARIAS
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DIRECTAS. EI ADJUDICATARIO consignara estos datos en el Apéndice
Ne 3, sujeto a verificacién posterior por parte del FITEL.

Modificacion 28

Se modifica el Numeral 2.6.6. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

26.6. Los POSTORES elaboraran sus PROPUESTAS teniendo en cuenta que
el FINANCIAMIENTO ADJUDICADO incluye el financiamiento para
energizar el equipamiento a ser instalado en las LOCALIDADES
BENEFICIARIAS DIRECTAS. i

Modificacién 29
Se modifica el Numeral 3.1. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes términos:

3.1. Los servicios requeridos son Telefonia Fija en 1a modalidad de Abonado y
Servicio Movil, para lo cual el ADJUDICATARIO debe velar por el
cumplimiento de la normativa vigente sobre calidad de seryicio y cumplir
con recomendaciones internacionales de orden técnico calidad;-respesto

: oS,

Modificacion 30
Se modifica el Numeral 3.4. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes términos:

34. Para el caso de obras civiles, el ADJUD!CATARIO prevera que en
algunas de las LOCALIDADES BENEFICIARIAS BIRECTAS podpa ser
necesario contar con los permisos y/o autorizaciones de las autonqades
locales, segun la normatividad nacional, inclu ido el Decreto Legislativo N°
1014 publicado en el Diario Oficial El Peruano el 16 de mayo de 2008.

Modificacion 31
Se modifica el Numeral 3.5. del Anexo N° 9 de las BASES , en los siguientes términos:

3.5. La infraestructura desplegada por el ADJ UDICATARIO debera estar
disefiada para atender las solicitudes de se rvicio de la poblacion en !zf\s
LOCALIDADES BENEFICIARIAS. Las ccndiciones de contra’gacmn
(tarifas, calidad, disponibilidad) para estas s olicitudes seran las mismas
que para los ABONADOS. En este sentido, <! ADJUDICATARIO tiene la
obligacién de implementar o adecuar cualqu i €r hardware, software u otro
recurso necesario para habilitar la dispenibilidad de los servicios
sefialados en el Numeral 2.3.1. del  presente Anexo, en los
ABONADOS adicionales.
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Modificacidon 32

Se modifica los dos Ultimos parrafos del Numeral 3.8.2. del Anexo N° 9 de las BASES,
en los siguientes términos:

3.82. (..

En los casos de mantenimiento y mejoras tecnologicas, el
ADJUDICATARIO debera comunicar la interrupcion al FITEL y a sus
ABONADOS con una anticipacion no menor de siete (07) DIAS cinco-{05)
dias-calendarie. En caso que la interrupcién por mantenimiento y mejoras
tecnoldgicas supere los doscientos cuarenta (240) minutos, el
ADJUDICATARIO devolvera o dejara de cobrar el excedente a dichos
240 minutos, en tanto dure la interrupcion.

En los casos imprevistos, que pueden ser por caso fortuito o fuerza
mayor, mantenimientos correctivos de emergencia u otras circunstancias
fuera de control del ADJUDICATARIO, éste debera comunicar al FITEL la
ocurrencia de dichos eventos, me%amemae%que%
acredite-como-tales; dentro de los cinco (05) dos—02) DIAS HABILES
siguientes de producido el evento.

Modificacion 33

Se modifica el Numeral 3.9. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes términos:

3.9. FITEL realizara la SUPERVISION unicamente en las LOCALIDADES
BENEFICIARIAS DIRECTAS—|as—LOCALIDADES—BENEFRICIARIAS
MREGIAS%&M%H‘MW%@M%%M

Modificacion 34
Se modifica el Numeral 7.1.3. del Anexo N° 8 las BASES, en los siguientes términos:

7.1.3. Los principales equipos, aquellos que conforman las BTS y-el-BSG,-de
ser-el-caso; deberan ser nuevos.

(...)
Modificacion 35

Se modifica el Numeral 7.2.4.2. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

7.2.4.2. El sistema de pararrayos debera contar con un sistema de puesta a tierra
no mayor de porio-menes cinco (05) Ohmios, con el fin de proteger a
las personas, eliminando el riesgo de estatica y descargas le—gue

1 : | corions.
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Modificacién 36
Se modifica el Numeral 8.1. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes términos:

8.1. Los documentos que certifican la INSTALACION en las LOCALIDADES
BENEFICIARIAS DIREGTAS son las ACTAS DE INSTALACION, las
cuales deben ser remitidas por el ADJUDICATARIO al FITEL con la
totalidad de la informacion solicitada. EIl ACTA DE INSTALACION tiene
valor de Declaracién Jurada.

Modificacion 37
Se modifica el Numeral 8.2. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes términos:

8.2. E| ACTA DE INSTALACION es por cada LOCALIDAD BENEFICIARIA
DIRECTA y consigna datos relacionados con los equipos y servicios
instalados de acuerdo con los requerimientos del presente Anexo, la
fecha en que se concluy6 dicha instalacion, confirma la operatividad de
los servicios instalados, entre otros. El Apéndice N° 3 del presente Anexo
muestra el modelo del ACTA DE INSTALACION propuesto por FITEL.

Modificacion 38

Se modifica el Numeral 8.6.1. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

8.6.1. Porlo menos dos (02) fotografias por LOCALIDAD BENEFICIARIA: i) una
mostrando el proceso de instalacion y el personal involucrado, y ii) en
caso de una LOCALIDAD BENEFICIARIA DIRECTA, otra mostrando la
BTS instalada junto con alguna autoridad local, o con uno o varios
ciudadanos al lado de la BTS instalada. El costo de las fotografias es a
cuenta del ADJUDICATARIO. Las fotografias deben tener como minimo
diez (10) megapixeles de resolucion.

Modificacién 39

Se modifica el Numeral 8.6.4. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

86.4. El archivo electrénico en formato Excel que contenga todos los campos
tabulados de cada ACTA DE INSTALACION dde todas las LOCALIDADES
BENEFICIARIAS BIREGTAS.

Modificacion 40

Se modifica el Numeral 9.2.3. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
términos:

923 ElI MANTENIMIENTO CORRECTIVO del SISTEMA comprende las

actividades de reparacion de fallas, cambic> de equipos o piezas y su
recalibracién.  reconfiguracion  de  sisEemas,  etc, generados
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aleatoriamente en cualquiera de las LOCALIDADES BENEFICIARIAS
DIREGTAS, sin importar el origen o causa de las mismas.

(...)
Modificacién 41

Se modifica el Numeral 16.6. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
{érminos:

16.6. Durante el ETAPA DE INSTALACION, en caso el ADJUDICATARIO
verificase la existencia de una empresa operadora que haya instalado
infraestructura, equipos y venga ofreciendo el servicio movil e-el-servicio
de*telefema%a—en-ta—meéahdad—ée—abenade prestado por medios de
acceso terrestres en alguna de las LOCALIDADES BENEFICIARIAS, el
ADJUDICATARIO debera sustituirla por otra donde brindara el servicio de
telefonia fija en la modalidad de abonado y el servicio movil. Para estos
casos, el ADJUDICATARIO elegira las localidades del listado del
Apéndice N° 2-A, tomando en consideracién lo establecido en el Numeral
2.2.2. de este Anexo.

Modificacioén 42

Se modifica el Numeral 16.8. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes
terminos:

16.8. En todos los casos, el ADJUDICATARIO informara a FITEL como maximo
a los treinta (30) DIAS de realizado el cambio, por las localidades del
listado del Apéndice N° 2-A acreditando el motivo de la sustitucion.

Modificacion 43
Se modifica el Numeral 17. del Anexo N° 9 de las BASES, en los siguientes términos:
17. APENDICES
(...)
Apéndice N° 2-A . Listado de Localidades para LOCALIDADES
BENEFICIARIAS DIRECTAS adicionales del
Factor de Competencia y e para Reemplazos
Apéndice N° 2-B : Listado de Localidades para LOCALIDADES
BENEFICIARIAS INDIRECTAS del Factor de

Competencia

Apéndice N° 3 © ACTA DE INSTALACION de cada LOCALIDAD
BENEFICIARIA (BTS+BSG)

¢.))
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Apéndice N° 4 © Contenido minimo de Acta de Supervision para
Conformidad de Instalaciones y Prueba de
Servicios — BTS-.-BSC, Sistema de Transmision,
HUB  Satelital y/o SENSIBILIZACION Y

DIFUSION

()

Apéndice N° 8 © Lineamientos para el cambio de LOCALIDADES
BENEFICIARIAS DIRECTAS en el PERIODO DE
INVERSION

Apéndice N° 9 :  Lineamientos para la determinacion de la
existencia de cobertura en una LOCALIDAD
BENEFICIARIA

Modificacion 44

Se actualiza el Apéndice N° 1 del Anexo N° 9 de las BASES, de acuerdo al listado
adjunto a la presente Circular.

Modificacion 45

Se proporciona el Apéndice N° 2-A del Anexo N° 9 de las BASES, de acuerdo al
listado adjunto a la presente Circular.

Modificacion 46

Se proporciona el Apéndice N° 2-B del Anexo N° 9 de las BASES, de acuerdo al
listado adjunto a la presente Circular.

Modificacion 47

Se modifica el Apéndice N° 3 del Anexo N° 9 de las BASSES, de acuerdo al formato
adjunto a la presente Circular.

Modificacion 48

Se modifica el Apéndice N° 4 (1) del Anexo N° 9 de las BAASES, de acuerdo al formato
adjunto a la presente Circular.

Modificacién 49

Se modifica el Apéndice N° 8 del Anexo N° 9 de las BA SES, de acuerdo al formato
adjunto a la presente Circular.

Modificacion 50

Se modifica el Formulario N° 1, Primera y Segunda Par—tes del Anexo N° 13 de las
BASES, de acuerdo al listado adjunto a la presente CirculZaT-
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Modificaciéon 51

Se actualiza los Apéndices N° 5-A, N° 5-B y N° 5-C del Anexo N° 9 de las BASES, de
acuerdo a los documentos adjuntos a la presente Circular.

Roxana Barrantes Caceres

Presidente del Comité de PROINVERSION en

Proyectos de Telecomunicaciones, Energia e Hidrocarburos
PRO CONECTIVIDAD
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Anexo N° 9 de las BASES

Apéndice N°1
Listado de LOCALIDADES BENEFICIARIAS DIRECTAS

N_| CODINEI2007 LOCALIDAD DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO

1 | 0302060001 | HUAYANA APURIMAC ANDAHUAYLAS HUAYANA

2 | 0303020001 | AYAHUAY APURIMAC ANTABAMBA™ EL ORO

3 | 0304070001 | HUAYLLG APURIMAC AYMARAES HUAYLLO

4 | 0304130001 | SORAYA APURIMAC AYMARAES SORAYA '

5 | 0307070001 | PATAYPAMPA APURIMAC GRAU: PATAYPAMPA "

6 | 0403060001 | CAHUACHO AREQUIPA CARAVELI CAHUACHO

7 | 0403090001 | TOCOTA AREQUIPA CARAVELI HUANUHUANU

8 | 0404020001 | ANDAGUA AREQUIPA CASTILLA ANDAGUA

9 | 0405100001 | LARI AREQUIPA CAYLLOMA LARI

10| 0405180001 | TUTI AREQUIPA CAYLLOMA TUTI

11 0406040001 | CHICHAS AREQUIPA CONDESUYOS CHICHAS

12 | 0408070001 | VELINGA AREQUIPA LA UNION QUECHUALLA

13| 0504020001 | VIRACOCHAN AYACUCHO HUANTA AYAHUANCO

14| 0505020001 | CHIQUINTIRCA AYACUCHO LAMAR ANCO

15 | 0505050001 | CHUNGU! AYACUCHO LA MAR CHUNGU

16 | 0505060001 | PAMPAS AYACUCHO LA MAR LUIS CARRANZA

17 | 0506080001 | TAMBO QUEMADO AYAGUCHO LUCANAS LEONCIO PRADO

18| 0506100001 | LLAUTA AYACUCHO LUCANAS LLAUTA

19| 0506140001 | SAISA AYACUCHO LUCANAS SAISA

20 | 0506150001 | SAN CRISTOBAL AYACUCHO LUCANAS SAN CRISTOBAL

21| 0506180001 | SAN PEDRO DE PALCO AYACUCHO LUCANAS SAN PEDRO DE PALCO

22 | 0506210001 | SANTA LUCIA AYACUCHO LUCANAS SANTA LUCIA

23 | 0508080001 | SAN JAVIER DE ALPABAMBA AYACUCHO PAUCAR DEL SARA SARA SAN JAVIER DE ALPABAMBA

24 | 0507070001 | SAN FRANCISCO DE RAVACAYCO AYACUCHO PARINACCOCHAS SAN FRANCISCO DE RAVACAYCO

25| 0511070001 | SAURAMA AYACUCHO VILCAS HUAMAN SAURAMA

26 | 0805020001 | CHECCA CUSCO CANAS CHECCA

27 | 0805070001 | QUEHUE CUSCo CANAS QUEHUE

28 | 0811040001 | COLQUEPATA CUSCO PAUCART AMBO COLQUEPATA

29 | 0901100001 | MANTA HUANCAVELICA HUANCAV ELICA MANTA

30 | 0901130001 | OCCORQ HUANGCAVELICA HUANCAV ELICA NUEVO OCCORO

31| 0902080001 | ROSARIC HUANCAVELICA ACOBAMBA ROSARIO

32| 0903090001 | JULCAMARCA HUANCAVELICA ANGAR AES JULCAMARCA

331 0903100001 | ANTAPARCO HUANCAVELICA ANGARAES SAN ANTONIO DE ANTAPARCO

341 0903110001 | SANTO TOMAS DE PATA HUANCAVELICA ANGARAES SANTO TOMAS DE PATA

35 | 0904080001 | HUAMATAMBO HUANCAVELICA CASTROVIFRREYNA HUAMATAMBO

36 | 0905040001 | PAUCARBAMBILLA HUANCAVELICA CHURC A MPA EL CARMEN

37| 0905100001 | PACHAMARCA HUANCAVELICA CHURC A MPA PACHAMARCA

38 | 0906100001 | CUSICANCHA HUANCAVELICA HUAY T ARA SAN ANTONIO DE CUSICANCHA

39| 0906110001 | SAN FRANCISCO DE SANGALLAICO | HUANCAVELICA HUAY T ARA SAN FRANCISCO DE SANGAYAICO

40 | 0906160001 | TAMBO HUANCAVELICA HUAY T ARA TAMBO

41| 0907070001 | HUACHOCOLPA HUANCAVELICA TAYAC AJA HUACHOCOLPA

42 | 0907090001 | HUARIBAMBA HUANCAVELICA TAYAC: AJA HUARIBAMBA

43 | 0907150001 -| SALCAHUASI HUANCAVELICA TAYAC: AJA SALCAHUASI
1102080001 | SAN JUAN DE YANAC ICA CHINCHA SAN JUAN DE YANAC
1104050001 | TIBILLO ICA PALFPA TIBILLO
1802020001 | CHOJATA MOQUEGUA | GENERAL SANCCHEZ CERRO CHOJATA
1802060001 | LLOQUE MOQUEGUA | GENERAL SAN CSHEZ CERRO LLOQUE
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N | CODINEI2007 LOCALIDAD DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO

48 | 2103050001 | CORANI PUNO CARABAYA CORANI

49 | 2105020001 | CAPAZO PUNO EL COLLAO CAPAZO

50 | 2106020001 | COJATA PUNO HUANCANE COJATA

511 2106040001 | INCHUPALLA PUNO HUANCANE INCHUPALLA

52 | 2106080001 | VILQUE CHICO PUNO HUANCANE VILQUE CHICO

53 | 2110030001 | AYRAMPUNI PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA PEDRO VILCA APAZA
54 | 2110050001 | SINA PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA SINA

55| 2112100001 | PUTINA PUNCO PUNO SANDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
56 | 2112090001 | MASSIAPO PUNO SANDIA ALTO INAMBARI
57 | 2113060001 | TINICACHI PUNO YUNGUYO TINICACHI

58 | 2301070001 | PALCA TACNA TACNA PALCA

59 | 2302040001 | CURIBAYA TACNA CANDARAVE CURIBAYA
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Anexo N° 9 de las BASES

Apéndice N° 2-A
Listado de Localidades para LOCALIDADES BENEFICIARIAS DIRECTAS
adicionales del para Factor de Competencia y para Reemplazos

N | CODINEI2007 LOCALIDAD DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO Puntos
1| 0302070014 | MATAPUQUIO APURIMAC ANDAHUAYLAS KISHUARA 1
2 | 0307090001 | SAN ANTONIO APURIMAC GRAU SAN ANTONIO 3
3 | 0401200001 | SANTA ISABEL DE SIGUAS AREQUIPA AREQUIPA SANTA ISABEL DE SIGUAS | 3
4 | 0403080001 | ACHANIZO AREQUIPA CARAVELI CHAPARRA 3
5 | 0403080008 | PUEBLO VIEJO (CHAPARRA) AREQUIPA CARAVELI CHAPARRA 1
6 | 0406030001 | CAYARANI AREQUIPA CONDESUYOS CAYARANI 3
7 | 0408090001 | TAURIA AREQUIPA LA UNION TAURIA 3
8 | 0501110001 | SAN PEDRO DE CACH! AYACUCHO HUAMANGA SANTIAGO DE PISCHA 3
9 | 0501140019 | PACCHA AYACUCHO HUAMANGA VINCHOS 1
10| 0504080010 | MAYAPO AYACUCHO HUANTA LLOCHEGUA 1
11| 0505040001 | CHILCAS AYACUCHO LA MAR CHILCAS 3
12| 0506190099 | SANTA FILOMENA AYACUCHO LUCANAS SANCOS 1
13| 0507030001 | ANISO AYACUCHO PARINACOCHAS CORONEL CASTANEDA 3
14 | 0508050001 | MARCABAMBA AYACUCHO PAUCAR DEL SAFRA SARA MARCABAMBA 3
15 0802060001 | RONDOCAN CUSCo ACOMAY O RONDOCAN 3
16| 0807010078 | PULPERA CUSCO CHUMBIVILCAS SANTO TOMAS 1
17 | 0808070001 | VIRGINIYOC CUSCo ESPINAR SUYCKUTAMBO 3
18| 0809090036 | VILLA VIRGEN CUSCO LA CONVENCION VILCABAMBA 1
19| 0810060001 | OMACHA CUSCO PARURC OMACHA 3
20 | 0902060077 | TINQUERCCASA HUANCAVELICA ACOBAMEBA PAUCARA 1
211 0901030036 | ANANCUSI HUANCAVELICA HUANCAVEL.ICA ACORIA 1
22 | 0906090001 | QUITO ARMA HUANCAVELICA HUAYTAFZA QUITO-ARMA 3
23| 1102030001 | CHAVIN ICA CHINCH A CHAVIN 2
24| 1101140001 | PAMPAHUASI ICA ICA YAUCA DEL ROSARIO 3
25| 1802030001 | COALAQUE MOQUEGUA | GENERAL SANCHEZ CERRO COALAQUE 3
26| 1802050001 | LA CAPILLA MOQUEGUA | GENERAL SANCHEEZ CERRO LA CAPILLA 3
27 | 2108080001 | UMACHIRI PUNO MELGARR UMACHIRI 2
28 | 2112070042 | YANAMAYOQ PUNO SANDIA SAN JUAN DEL ORO 1
29 | 2302060001 | QUILAHUANI TACNA CANDARA VE QUILAHUANI 2
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Anexo N° 9 de las BASES

Apéndice N° 2-B
Listado de Localidades para LOCALIDADES BENEFICIARIAS INDIRECTAS del
Factor de Competencia

N | CODINEI2007 LOCALIDAD DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO

1 | 0304010003 | MUTCA APURIMAC AYMARAES CHALHUANCA

2 | 0304070007 | HUAYQUIPA APURIMAC AYMARAES HUAYLLO

3 | 0306030008 | ACHIBAMBA APURIMAC CHINCHEROS COCHARCAS

4 | 0307010073 | LISTANA APURIMAC GRAU CHUQUIBAMBILLA

5 | 0307070008 | SAN MARCOS ) APURIMAC GRAU PATAYPAMPA

6 | 0307100008 | SAN PEDRO DE CHIRIRQUI APURIMAC GRAU SANTA ROSA

7 | 0403080002 | LAESPADOLITA AREQUIPA CARAVELI CHAPARRA

8 | 0403090012 | EL POZO AREQUIPA CARAVELI HUANUHUANU

9 | 0403090019 | SAN JUAN AREQUIPA CARAVEL HUANUHUANU

10 | 0404020016 | VIRGEN DEL ROSARIO AREQUIPA CASTILLA ANDAGUA

11 | 0504020036 | AYAHUANCO AYACUCHO HUANTA AYAHUANCO

12 | 0504020067 | CHOCCLLO PATA AYAHUANCO AYACUCHO HUANTA AYAHUANCO

13 | 0504020077 | LLAMANNIYUQ AYACUCHO HUANTA AYAHUANCO

14 | 0504020027 | MAYHUAVILCA AYACUCHO HUANTA AYAHUANCO

15 | 0504020031 | TAMBOBAMBA PATACHUYA AYACUCHO HUANTA AYAHUANCO

16 | 0504020076 | VIRACOCHAN AYACUCHO HUANTA AYAHUANCO

17 | 0505020084 | CHILLICOPAMPA AYACUCHO LA MAR ANCO

18 | 0505040016 | ERAPAMPA AYACUCHO LA MAR CHILCAS

19 | 0505040021 { RUMI RUMI AYACUCHO LA MAR CHILCAS

20 | 0505040009 | TUNASPAMPA AYACUCHO LA MAR CHILCAS

21 | 0505050038 | SAN JOSE DE SOCOS AYACUCHO LA MAR CHUNGUI

22 | 0506150005 | APURIMAC AYACUCHO LUCANAS SAN CRISTOBAL

23 | 0506150007 | VALLE MARCOPUQUIC AYACUCHO LUCANAS SAN CRISTOBAL

24 | 0506150004 | VILLA HUAYLONGA AYACUCHO LUCANAS SAN CRISTOBAL

25 | 0506160013 | ACOLA AYACUCHO LUCANAS SAN JUAN

26 | 0506160020 | SAN JUAN DE UTEC AYACUCHO LUCANAS SAN JUAN

27 | 0506180062 | SANTA ISABEL DEL TRIGAL AYACUCHO LUCANAS SAN PEDRO DE PALCO

28 | 0508080003 | HUALLHUA AYACUCHO PAUCAR DEL SARA SARA SAN JAVIER DE ALPABAMBA

29 | 0508080013 | SOTECA AYACUCHO PAUCAR DEL SARA SARA SAN JAVIER DE ALPABAMBA

30 | 0511070006 | SANTA ROSA DE HUARACASCCA AYACUCHO VILCAS HUAMAN SAURAMA

31 | 0805020037 | CCASANTA CUSCo CANAS CHECCA

32 | 0805020022 | CCOLLPAMAYO CUSCO CANAS CHECCA

33 | 0805020009 | CHORRILLOS Ccusco CANAS CHECCA

34 | 0805020021 | HATUN TUGSA CUsCoO CANAS CHECCA

35 | 0805020031 | PARCCOMA CcUsco CANAS CHECCA

36 | 0805020020 | POYONCCO CUSCO CANAS CHECCA

37 | 0805020104. | QH ORA PUKARA cusco CANAS CHECCA
0805020017 | TACOMAYO ROSASANY CcUsco CANAS CHECCA
0805020044 | TRIUNFO CUSCO CANAS CHECCA
0805070007 | CHIRUPAMPA CUSCO CANAS QUEHUE
0805070008 | CHITIPAMPA Ccusco CANAS QUEHUE
0805070050 | YANAHUARA CUsco CANAS QUEHUE
0805010060 | CARAHUADA CUSCO CANAS YANAOCA
0805010066 | HUALAYCHO CUSCO CANAS YANAOCA
0805010022 | MARKAIRE CUSCO CANAS YANAOCA
0811040031 | ACCHA ALTA CUSCO _ PAUC ARTAMBO COLQUEPATA
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N_| CODINEI2007 LOCALIDAD DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO
47 | 0811040011 | HUARANCCA CUsCo PAUCARTAMBO COLQUEPATA
48 | 0811040028 | KUCYA CUSCo PAUCARTAMBO COLQUEPATA
49 | 0811040035 | PACPAPATA CUSCOo PAUCARTAMBO COLQUEPATA
50 | 0811040010 | PAUCONA CUSCO PAUCARTAMBO COLQUEPATA
51 | 0811040060 | PURY PURU CUSCO PAUCARTAMBO COLQUEPATA
52 | 0811040052 | RAYANCANCHA CUSCO PAUCARTAMBO COLQUEPATA
53 | 0902010057 | ACCOPITE HUANGAVELICA ACOBAMBA ACOBAMBA
54 | 0902010006 | CCARHUACC HUANCAVELICA ACOBAMBA ACOBAMBA
55 | 0902010049 | CHACAPAMPA HUANCAVELICA ACOBAMBA ACOBAMBA
56 | 0902010052 | LIBERTADORES DE YACURAQUINA | HUANCAVELICA ACOBAMBA ACOBAMBA
57 | 0902010004 | LLACCE HUANCAVELICA ACOBAMBA ACOBAMBA
58 | 0902010058 | RAYANPAMPA HUANGAVELICA ACOBAMBA ACOBAMBA
59 | 0902010014 | SAN JUAN DE VILLA RICA HUANGAVELICA ACOBAMBA ACOBAMEA
60 | 0902080077 | CCESPICANCHA HUANCAVELICA ACOBAMBA ROSARIO
61 | 0902080028 | CCONCHOYPATA HUANCAVELICA ACOBAMBA ROSARIO
62 | 0902080080 | CHANQUIL HUANCAVELICA ACOBAMBA ROSARIO
63 | 0902080078 | PUCA CRUZ HUANCAVELICA ACOBAMBA ROSARIC
84 | 0902080048 | VILLA MANTAROQ (AUGUIMBRA) HUANCAVELICA ACOBAMBA ROSARIO
65 | 0903100014 | AZUNA HUANCAVELICA ANGARAES SAN ANTONIO DE ANTAPARCO
66 | 0903100008 | HUACCHALLA HUANCAVELICA ANGARAES SAN ANTONIO DE ANTAPARCO
67 | 0903100004 | LAMBRAS HUANCAVELICA ANGARAES SAN ANTONIO DE ANTAPARCO
68 | 0903100003 | MAGNOPAMPA HUANCAVELICA ANGARAES SAN ANTONIQ DE ANTAPARCO
69 | 0903100009 | MAICENA HUANGAVELICA ANGARAES SAN ANTONIO DE ANTAPARCO
70 | 0903100010 | PAMPAHUASI HUANCAVELICA ANGARAES SAN ANTONIO DE ANTAPARCO
71 | 0903100005 | SAMINCA HUANCAVELICA ANGARAES SAN ANTONIO DE ANTAPARCO
72 | 0903100013 | TACCMAYOCC HUANCAVELICA ANGARAES SAN ANTONIO DE ANTAPARCO
73 | 0903100012 | TINTAYOCC HUANCAVELICA ANGARAES SAN ANTONIO DE ANTAPARCO
74 | 0903110013 | ANTA HUANCAVELICA ANGARAES SANTO TOMAS DE PATA
75 | 0903110011 | BUENA VISTA HUANCAVELICA ANGARAES SANTO TOMAS DE PATA
76 | 0903110015 | SANTA ASUNTA DE PUIHUAN HUANCAVELICA ANGARAES SANTO TOMAS DE PATA
77 | 0905030010 | CALLOS HUANCAVELICA CHURCAMPA CHINCHIHUASI
78 | 0905030022 | DOS DE MAYO HUANCAVELICA CHURC AMPA CHINCHIHUAS!
79 | 0905030026 | ROSAS PAMPA HUANCAVELICA CHURCAMPA CHINCHIHUASI
80 | 0905030020 | VISTA ALEGRE HUANCAVELICA CHURC AMPA CHINCHIHUASI
81 | 0905010020 | AYASAMACHINA HUANCAVELICA CHURC A MPA CHURCAMPA
82 1 0905040010 | ANTA HUANCAVELICA CHURC A MPA EL CARMEN
83 | 0905040016 | CCARHUANCHO HUANCAVELICA CHURC A MPA EL CARMEN
84 | 0905040021 | CHANCHARA HUANCAVELICA CHURC AMPA EL CARMEN
85 | 0905040033 | NUEVA CHANCHARA HUANCAVELICA CHURC AAMPA EL CARMEN
86 | 0905040013 | PUCUTO HUANCAVELICA CHURC AMPA EL CARMEN
87 | 0905040004 | SAN JOSE DE CHACCYA HUANCAVELICA CHURC AMPA EL CARMEN
88 | 0901030177 | ANTACALLI HUANCAVELICA HUANCA. W/ ELICA ACORIA
89 | 0901190051 | ALTOPERU HUANCAVELICA HUANCA /ELICA HUANDO
90 | 0901190047 | CUYAO HUANCAVELICA HUANCA. %/ELICA HUANDO
91 | 0901190053 | LIBERTADORES HUANCAVELICA HUANCA/ELICA HUANDO
92 | 0901190052 | PROGRESO HUANCAVELICA HUANCA S/ELICA HUANDO
93 | 0901080024 | PUQUICCOCHA HUANCAVELICA HUANCA WELICA LARIA
94 | 0901100028 | CCOLLPA HUANCAVELICA HUANCA /ELICA MANTA
95 | 0907030003 | SAN PEDRO DE CIENEGUILLA HUANCAVELICA TAYACCAJA ACRAQUIA
96 | 0907040004 | SANTA CRUZ DE ISTAY HUANCAVELICA TAYACCAJA AHUAYGHA
97 | 0907040007 | SANTA ROSA DE RAYAN PATA HUANCAVELICA TAYACCAA AHUAYCHA
98 | 0907070003 | BALCON HUANCAVELICA TAYACCAA HUACHQOCOLPA
99 | 0907070008 | CEDRO HUANCAVELICA TAYACCAJA HUACHOCOLPA
100 | 0907070017 | CHIHUANA HUANCAVELICA TAYACC AJA HUACHOCOLPA
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101 | 0907070015 | COLPAPAMPA HUANCAVELICA TAYACAJA HUACHOCOLPA
102 | 0907070004 | MARCAVALLE HUANCAVELICA TAYACAJA HUACHOCOLPA
103 | 0907070009 | POYTUC HUANCAVELICA TAYACAJA HUACHOCOLPA
104 | 0907070007 | SAN ANTONIO DE VILLA SOL HUANCAVELICA TAYACAJA HUACHOCOLPA
105 | 0907070012 | SAN JOSE DE COLPA HUANCAVELICA TAYACAJA HUACHOCOLPA
106 | 0907070005 | SOLEDAD HUANCAVELICA TAYACAJA HUACHOCOLPA
107 | 0907070002 | YURUPATA HUANCAVELICA TAYACAJA HUACHOCOLPA
108 | 0907090032 | COLPA HUANCAVELICA TAYACAJA HUARIBAMBA
109 | 0907090038 | HUANCHUY PONGORA (PONGORA) HUANCAVELICA TAYACAJA HUARIBAMBA
110 | 0907090026 | PUTACCA HUANCAVELICA TAYACAJA HUARIBAMBA

SAN CRISTOBAL DE ANTIPHUASIN
1111 0807090027 | (ANTIPAHUASIN) HUANCAVELICA TAYACAJA HUARIBAMBA
112 | 0907090033 | SAN CRISTOBAL DE PUYTOC HUANCAVELICA TAYACAJA HUARIBAMBA
113 | 0907010008 | SANTA CRUZ DE BELLAVISTA HUANCAVELICA TAYACAJA PAMPAS
114 | 0907140011 | MIRAFLORES HUANCAVELICA TAYACAJA SALCABAMBA
115 | 0907140009 | SANTA ROSA DE PALCA HUANCAVELICA TAYACAJA SALCABAMBA
116 | 0907150032 | LA LOMA ALTA HUANCAVELICA TAYACAJA SALCAHUAS]
117 1 0907150031 | PACHI HUANCAVELICA _TAYACAJA SALCAHUASI
118 | 0907170014 | CHILLIHUA HUANCAVELICA TAYACAJA SURCUBAMBA
1191 0907170047 | PUEBLO LIBRE HUANCAVELICA TAYACAJA SURCUBAMBA
120 | 0907170022 | RUMICHACA HUANCAVELICA TAYACAJA SURCUBAMBA
121 0907170036 | TANCARPATA HUANCAVELICA TAYACAJA SURCUBAMBA
1221 0907170033 | YANANYAC HUANCAVELICA TAYACAJA SURCUBAMBA
123 | 1802020004 | COROISE (SAN MIGUEL DE COROISE) MOQUEGUA GENERAL SANCHEZ CERRO CHOJATA
124 | 1802020003 | PATA PAMPA MOQUEGUA GENERAL SANCHEZ CERRO CHOJATA
125 | 1802020020 | SANTIAGO DE PACHAS (PACHAS) MOQUEGUA GENERAL SANCHEZ CERRO CHOJATA
126 | 1802060003 | LUQUE (LUCO) MOQUEGUA GENERAL SANCHEZ CERRO LLOGUE
127 | 2103050043 | ACHAYPIDA PUNG CARABAYA CORANI
128 | 2103050035 | AYMADA PUNGC CARABAYA CORANI
128 | 2103050046 | CUYO MOCCO PUNO CARABAYA CORANI
130 | 2105020030 | CHALLAPALCA PUNO EL COLLAO CAPAZO
131 | 2106020065 | HUATAPATA UMABAMBA PUNO HUANCANE COJATA
132 | 2106040022 | AMALINE PUNC HUANCANE INCHUPALLA
133 | 2106040019 | ASIRUNI PUNO HUANCANE INCHUPALLA
134 | 2106040016 | CAJON HUYO PUNO HUANCANE INCHUPALLA
135 | 2106040020 | CHILLIMURI PUNG HUANCANE INCHUPALLA
136 | 2106040075 | MILLICUYO TUITO PUNO HUANCANE INCHUPALLA
137 | 2106040047 | PRIMER LLOCOLLOCO PUNO HUANCANE INCHUPALLA
138 | 2106040008 | SANTA ROSA DE HUAYRAPATA PUNO HUANCANE INCHUPALLA
139 1 2106040030 | SAYHUAN! PATA CRUZ PUNO HUANCANE INCHUFPALLA
140 | 2106040023 | TIQUITIQUI PUNO HUANCANE INCHUPALLA
141 | 2106080007 | ALTO LIBERTAD PUNO HUANCANE VILQUE CHICO
142 1 2106080096 | CHOJDACAHUA PUNO HUANCANE VILQUE CHICO
143 1 2106080103 | COTACUCHO PUNO HUANCANE VILQUE CHICO
144 | 2106080072 | COTAPATA LIRIMA PUNO HUANCANE VILQUE CHICO
145 | 2106080111 | JURIRUN! PUNO HUANCANE VILQUE CHICO
146 | 2106080069 | PUTIRA JUTIPATA PUNO HUANCANE VILQUE CHICO
147 | 2106080053 | SAN JOSE DE QUISHUARANI PUNO HUANCANE VILQUE CHICO
148 | 2106080105 | SICTA IRICUYO PUNO HUANCANE VILQUE CHICO
149 | 2108030021 | CORANI PUNO MELGAR CUPI
150 | 2108090066 | COLLANA PUNO MELGAR UMACHIRI
151 2108090060 | COTAMAMANI PUNO MELGAR UMACHIR|
152 | 2108090068 | HUANACOMARCA PUNO MELGAR UMACHIRI
PAYLLA SECTOR NORTE MARGEN
2108090055 | IZQUIERDA PUNO MELGAR UMACHIRI
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154 | 2110030006 | AJJATIRA PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA PEDRO VILCA APAZA
155 | 2110030021 | HUERTAGUCHO PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA PEDRO VILCA APAZA
156 | 2110030009 | PICHACANI CENTRAL PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA PEDRO VILCA APAZA
157 | 2110040017 | COMBUCO PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA QUILCAPUNCU
158 | 2110040028 | CONTIHUYO PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA QUILCAPUNCU
159 | 2110040029 | HUARACUYO PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA QUILCAPUNCU
160 | 2110050012 | POTONI PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA SINA
161 2110050030 | TEQUENE PUNO SAN ANTONIO DE PUTINA SINA
162 | 2112090044 | ALFONSO UGARTE PUNO SANDIA ALTO INAMBARI
163 | 2112090025 | BUENAVISTA PAMPA GRANDE PUNO SANDIA ALTO INAMBAR
164 | 2112090028 | CAMARON PUNO SANDIA ALTO INAMBARI
165 | 2112090049 | CHOCAL PUNO SANDIA ALTO INAMBARI
166 | 2112090034 | MAYUHUANTO PUNO SANDIA ALTO INAMBARI
167 | 2112090032 | PALMERA PUNO SANDIA ALTO INAMBARI
168 | 2112090079 | PARADERO MANCUARI PUNO SANDIA ALTO INAMBARI
169 | 2112090018 | PATA YANAMAYO PUNO SANDIA ALTO INAMBARI
170 | 2112090038 | PILCOPATA PUNC SANDIA ALTO INAMBARI
171 2112090042 | QUIQUIRA PUNO SANDIA ALTO INAMBARI
172 | 2112090026 | SANTIAGO QUEBRADA PUNO SANDIA ALTO INAMEARI
173 | 2112070096 | ALTO YANAMAYQ PUNO SANDIA SAN JUAN DEL ORO
174 | 2112070106 | CARMEN DE PABLOBAMBA PUNO SANDIA SAN JUAN DEL ORO
175 | 2112070033 | COLLPANI PUNO SANDIA $AN JUAN DEL ORO
176 | 2112070035 | NUEVA ESPERANZA PUNO SANDIA SAN JUAN DEL ORO
177 | 2112070047 | OYCUSMAYO PUNO SANDIA SAN JUAN DEL ORO
178 | 2112070046 | RIO BLANCO PUNO SANIDIA SAN JUAN DEL ORO
179 | 2112070034 | SAN PEDRO KASASANI PUNO SANDIA SAN JUAN DEL ORO
180 | 2112100041 | ALTO PUTINA PUNO SANDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
181 2112100040 | BAJO TUNQUIMAYO PUNO SANDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
182 | 2112100052 | CHARUYOC PUNG SANDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
183 | 2112100048 | CHUCAL PUNO SANDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
184 | 2112100044 | CHUNCHUSMAYO PUNO SANDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
185 | 2112100035 | DACARIA PUNO SAMNDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
186 | 2112100061 | FLORIDA PUNO SANDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
187 | 2112100067 | HUANCABAMBA PUNO SAMDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
188 | 2112100066 | MORONANI PUNO SAMNDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
189 | 2112100062 | PAMPA SALINAS PUNO SAMNDIA SAN PEDRQ DE PUTINA PUNCO
190 | 2112100047 | PAMPAS DE MOHO PUNO SATIDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
191] 2112100045 | RINCON CHUNCHUSMAYO PUNO SAINDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
192 | 2112100054 | SAN BENIGNO PUNO SAMNDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
193 | 2112100053 | SANTA FE PUNO SAINDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
194 | 2112100058 | SANTO TOMAS PUNO SAINDIA SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
195 | 2113050032 | ALMIRANTE GRAU PUND YUN GUYO OLLARAYA
196 | 2113050028 | CHALLAHUENCALLA PUNO YUN £3UY0 OLLARAYA
197 | 2113050028 | COANI GRANDE PUNO YUN <GUYO OLLARAYA
198 | 2113050002 | PUCARA PUNO YUN GUYO OLLARAYA
199 | 2113050033 | SANTA ROSA PUNO YUN GUY0 OLLARAYA
200 | 2113060005 | SIHUALAYA CENTRAL PUNO YUN GUYO TINICACH
201 | 2113060002 | TOTOR JAHUIRA PUNO YUN GUYO TINICACHI
202 | 2113070002 | LAJE PUNO YUN GUYO UNICACHI
203 | 2113070005 | TUPOINCA PUNO YUNE GUYO UNICACH!
204 | 2113010076 | KEHUARI OCALLASI PUNO YUNE GUYO YUNGUYO
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Anexo N° 9 de las BASES

Apéndice N° 3
ACTA DE INSTALACION de cada LOCALIDAD BENEFICIARIA

1. UBICACION DE LA BTS:

Nombre de Localidad Codigo de UBIGEO

Departamento Provincia Distrito

11.  Ubicacién georeferenciada de la Estacion (Datum WGS84)

Latitud Sur Longitud Ceste
(Grados, con aproximacion de 6 digitos) (Grados, con aproximacion de 6 digitos)
Ejm.: -6,015600° Ejm.: -78,558870Q°

2. EQUIPOS INSTALADOS

Equipos Principales
Marca Modelo Serie Cobservaciones

Transmisor/

receptor
Amplificador

Antena

Datos de la Propagacion:

N° de portadoras: / N° de Sectores

Potencia del Transmisor (Watts):

Sensibilidad (dBm):

PIRE (dBm):

Tipo de antena (arreglo):

Patrén de radiacién (de ser necesario incluir diagrama):

Polarizacidén:

Tild (respecto de la horizontal)

Altura de Edificio:
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Altura de torre: 1
Oftros

Equipos de Alimentacion eléctrica

Marca Modelo Serie Observaciones ]

UPS

Baterias

Generador

Eléctrico

Equipamiento Adicional:

Pararrayos Si No

Luz de Balizaje Si No
3. DISPONIBILIDAD DE ENERGIA ELECTRICA
Indicar cantidad de Horas por dia:
Indicar otros tipos de energia eléctrica: Horas al dia:
4, PRUEBAS DE CAMPO
Nivel de la sefal. —

Referencia del Coordenadas .
aciones
Valor (dBm) Punto (WGS84) O bservaci

Plaza Principal

(Las mediciones deberan ser tomadas en los puntos mas d istantes hacia los 4 ejes
cardinales)

Proteccion Eléctrica:

L\ialor de Pozo a tierra (Ohmios):

5. FOTOGRAFIAS DIGITALES FECHADAS DE LAS INSTALACIONES

* | os equipos de la BTS

=« Antena por cada sector

» Pararrayos y luz de balizaje

= Medicion del pozo a tierra mostrando la escala utilizzada.

OBSERVACIONES GENERALES
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Suscripcion del Acta

Nombres y Apellidos N° de DNI Firma

Alcalde:

Otra autoridad de! Pueblo:

Vecino representativo 1

Vecino representativo 2:

Vecino represent‘aﬁv’o 3.

Representante del Operador

Firma:

Nombre:
DNI:

Quienes suscriben, siendolas .................. deldia........de.............de 201....
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Anexo N° 9 de las BASES
Apéndice N° 4 (1)

Contenido minimo de Acta de Supervision para Conformidad de Instalaciones y
Prueba de Servicios — BTS

1. UBICACION DE LA BTS:

Nombre de Localidad Cédigo de UBIGEO

Departamento Provincia Distrito

1.1.  Ubicacion georeferenciada de la Estacion (Datum VVGS84)

Latitud Sur Longitud Oeste
(Grados, con aproximacion de 6 digitos) (Grados, con aproximacion de 6 digitos)
Ejm.: -6,015600° Ejm.; -78,5658870° 1

2. EQUIPOS INSTALADOS

Equipos Principales
¢ Es conforme al ¢ Es un equipo Observaciones
Acta de Instalacién? | nuevo?

Transmisor/

receptor st 1 Nol] st [] No [
Amplificador 1o, ] No [ |sI ] No [
Antena st ] Nol1 |si[J No [

Otros st ] No[1 st [ No [

3. PRUEBAS DEL SERVICIO:

3.1. ¢ El Servicio se encuentra Operativo? St NO

3.2. Cobertura Radioeléctrica:

item ]| Valor (dBm) Referencia del Punto | L.S.. (WGS84) | L-.W.: (WGS84) Observaciones
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ltem Valor (dBm) Referencia del Punto TLS. (WGSS4) LW.: WGS84) Observaciones._
5

(Las mediciones se tomaran dentro de la LOCALIDAD BENEFICIARIA DIRECTA a criterio del Supervisor)

3.3. Potencia a la salida del transmisor:

Valor maximo:

Valor utilizado:

4. INFRAESTRUCTURA INSTALADA
4.1. ¢Tiene instalado el Pozo a Tierra?
4.2. Tiene instalada la Caja de registro?

4.3. Medicion del pozo a tierra:
(Distancia 2 = 2 x Distancia 1)

(W)

(W)

Sl NO

Sl NO

Prueba | Distancia 1 (m) Distancia 2 (m)

Valor del Pozo (Ohms)

Observaciones

1

2

3

(Almenos 2 de las 3 pruebas deben ser menores a 5 Ohms. Para dar por aceptada la Instalacion)

44. iTiene Sistema de Aire Acondicionado?

45,  iTiene Luz de balizaje?
46. ;Tiene Pararrayos?

47. Datos de la Torre autosoportada:

Sl NO

Si NO

Sl NO

Altura de Edificio:

Altura de torre:

N° de cuerpos

Pintura

Cerco y/o vigilancia permanente

45.  Equipos de Alimentacion eléctrica

Cantidad | Potencia y/o Carga

Observaciones

uPSs

Baterias

Generador
Lglectnco

5, OBSERVACIONES GENERALES:
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RO CONE cﬁwma

Representante del Operador

Firma:

Nombre:
DNI:

Representante del Operador

Firma:

Nombre:
DNI:

Representante del FITEL

Firma:

Nombre:
DNI:

Representante del FITEL

Firma:

Nombre:
DN

Quienes suscriben, siendo las
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Anexo N° 9 de las BASES

Apéndice N° 8
Lineamientos para el cambio de LOCALIDADES BENEFICIARIAS DIRECTAS
en el PERIODO DE INVERSION

El ADJUDICATARIO proveera obligatoriamente los servicios de telefonia fija en la
modalidad de abonados y servicio mévil en cada una de las LOCALIDADES
BENEFICIARIAS DIRECTAS, contenidas en el Apéndice N° 1 del presente Anexo N°9
de las BASES, siempre y cuando a la fecha de la firma del CONTRATO DE
FINANCIAMIENTO y/o como resultado de la verificacion del ESTUDIO DE CAMPO no
exista en la respectiva LOCALIDAD BENEFICIARIA BIREGTA una empresa
operadora que venga ofreciendo legalmente el servicio mévil alguno-de-les-servicios
antes-sefialados.

Si este fuera el caso, el ADJUDICATARIO sustituird esa localidad por een otra gue-ho

i icios, la cual sera elegida del listado del Apéndice N°
2-A del presente Anexo N° 9, tomando en consideracién lo establecido en el Numeral
2.2.2. de este Anexo N° 9, e informara al FITEL la sustitucion de la(s) localidad(es) en
el plazo de treinta (30) DIAS.

Si el ESTUDIO DE CAMPO indicara que la ubicacién de alguna localidad seleccionada
no tuviera las facilidades técnicas' para la prestacion de los servicios, o hubiera
discrepancias o contradicciones respecto de la informacion puesta a disposicién de los
POSTORES de las localidades del PROYECTO, el ADJUDICATARIO podra
reemplazarla por otra localidad hasta completar la oferta del paquete de servicios
previsto en el CONTRATO DE FINANCIAMIENTO, eligiendo las localidades del
Apéndice N° 2-A, tomando en consideracion lo establecido en el Numeral 2.2.2. de
este Anexo N° 9. Esta misma figura se daré si la localidad, por accidentes climaticos o
geograficos hubiera cambiado de localizacién, despoblamiento inusitado de la
localidad, entre otras razones debidamente fundamentadas que deberan ser
aprobadas por el FITEL.

' No se considerara como facilidad técnica el suministro eléctrico. Se entiende que el ADJUDICATARIO tiene la

obligacion de prever los mecanismos necesarios para asegurar el funcio namiento de las BTS las veinticuatro (24)
horas del dfa en las LOCALIDADES BENEFICIARIAS DIRECTAS que no cuenten con energia eléctrica comercial.
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ANEXO N° 13 DE LAS BASES
Formulario N° 1 — Primera Parte
Resumen de ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SISTEMA

Referencia: Numeral 7.1.6.3.

NOMBRE DEL POSTOR:

(El POSTOR completaréa este Formulario, de manera libre, a su propio estilo, con
el resumen de las ESPECIFICACIONES TECNICAS del SISTEMA propuesto)
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ANEXO N° 13 DE LAS BASES
Formulario N° 1 — Segunda Parte

Respuestas a ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SISTEMA
Referencia: Numeral 7.1.6.3.

NOMBRE DEL POSTOR:

La informacién contenida en el presente Anexo cumple o supera los
requerimientos técnicos solicitados en las BASES.

ESPECIFICACIONES CUMPLIMIENTO Numero de pagina de la
TECNICAS PROPUESTA TECNICA del
(Considerar todos los numerales POSTOR donde se muestra
del Anexo N° 9 de las BASES, la descripcion del

incluso si fueran redundantes, cumplimiento

responsabilidad de terceros o
materias enunciativas o
declarativas)

1. INTRODUCCION

2. ASPECTOS GENERALES

2.1. Cobertura

2.2. Localidades Beneficiarias

2.2 1. Localidades Beneficiarias
Directas

Contintan los demas

3. DE LOS SERVICIOS

3.1. Servicios Requeridos

Contindan los demas

Asi sucesivamente, se requiere
respuesta de cumplimiento para
todos los Numerales del Anexo N°

9 de las BASES
(ESPECIFICAC!ONES
TECNICAS).

4. TELEFONIA FIJA DE

ABONADO
4.1. Caracteristicas y calidad del
servicio
Contindan los demas
[1(15 g 1= TP
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ESPECIFICACIONES CUMPLIMIENTO Namero de pagina de la
TECNICAS PROPUESTA TECNICA del
(Considerar todos los numerales POSTOR donde se muestra
del Anexo N° 9 de las BASES, la descripcion del

incluso si fueran redundantes, cumplimiento

responsabilidad de terceros o
materias enunciativas o
declarativas)

5. SERVICIO MOVIL

Continuan los demas

6. SENSIBILIZACION Y DIFUSION

Contintan los demas

7. INFORMAplfJN TECNICA
PARA EL DISENO DEL SISTEMA

7.1. General
Continuan los demas

8. ACTA DE INSTALACION

Contintgan los demas
HeMS.iiccrarnannsanns
9. OPERACION Y

MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

9.1. Condiciones Generales

Contintan los demas

10. SUPERVISION

10.1. Condiciones Generales

Continuan los demas

11. CONDICIONES GENERALES
DE CONTRATACION

Contintan los demas

12. INFORMACION SOLICITADA

AL ADJUDICATARIO
12.1. Relacionada con el periodo
de inversion
Contintian los demas
HeMS. . ivririrennenes
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ESPECIFICACIONES CUMPLIMIENTO Namero de pagina de la
TECNICAS PROPUESTA TECNICA del
(Considerar todos los numerales POSTOR donde se muestra
del Anexo N° 9 de las BASES, la descripcion del
incluso si fueran redundantes, cumplimiento

responsabilidad de terceros o
materias enunciativas o
declarativas)

13. OBLIGACION DE
SALVAGUARDAR EL SECRETO
DE LAS COMUNICACIONES

Contindan los demas
items...ovvene

14. SERVIDUMBRES

Contintan los demas

15. DE LAS TARIFAS

Contintian los demas
HemS.crienneens

16. MODIFICACIONES Y
CAMBIOS

Contintian los demas

Lugaryfecha: ....................oo. de ..........o.o de 20......

NI

Firma
Representante Legal del POSTOR
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Anexo N° 9 de las BASES

Apéndice N° 5-A ]
CONTRATO CONTRATADO — ABONADO Servicio de Telefonia Fija en la modalidad de
Abonados — Postpago

Conste por el presente documento el Contrato de Prestacion de servicio de Telefonia Fija de
abonados en la modalidad post pago que celebran de una parte,...........cooovrrreee ,
identificado con D.N.L N°......coooiiiiiinis, CON dOMICIIO €N oeiviie i
denominado en adelante EL ABONADO, y por la otra parte EL CONTRATADO R.U.C. N°
..................... , debidamente representada el seffor ...... ... . . .
eeevien .., identificado con DNIN® ... ccnnns, €ON domicifioen ...........
............, debidamente autorizado mediante poder inscrito en la Partida N°
. ..............delRegistro de Personas Juridicas de la Oficina Registral Regional de
Lima y Callao, a la que en adelante se denominara EL CONTRATADO, en los términos y
condiciones que a continuacion se indican.

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO

Establecer los términos y condiciones bajo los cuales EL CONTRATADO brindara el servicio
de telefonia fija de abonados en la modalidad post pago, dentro del marco del Contrato de
Financiamiento del proyecto “Integracion de las areas rurales y lugares de preferente interes
social a la red del servicio mévil Centro Sur’, en adelante EL PROYECTO. EL PROYECTO es
financiado por el Fondo de Inversion en Telecomunicaciones - FITEL.

CLAUSULA SEGUNDA: CARACTERISTICAS Y ALCANCES DE LOS SERVICIOS

21 EL CONTRATADO procedera a poner en operacion el servicio de telefonia fija de
abonados, en la modalidad post pago, de acuerdo con el equipamiento, caracteristicas,
capacidades sefialados en el Anexo | del presente Contrato.

2.2 Los costos de reparacion del terminal telefonico por manipulacion indebida del usuario
deben ser asumidos por EL ABONADO.

2.3 EL CONTRATADO realizara la operacion y mantenimiento de los equipqs, siempre que
éstos hayan sido adquiridos a EL CONTRATADO, lo que implica rgaahzar el
mantenimiento preventivo y correctivo que garanticen cjue los equipos funqonen con
normalidad y no caigan en obsolescencia anticipada y los servicios se brinden bajo
estandares de calidad indicados en el Anexo | del presente Contrato.

24 EL ABONADO tiene derecho a tres mil seiscientos (3600) segundos libres de pago para
llamadas realizadas desde EL. ABONADO hacia un telefono fijo ubicado dentro del area
local (dentro del departamento).

25 Las llamadas de larga distancia, a algin servicio movil assi como las llamadas locales en
exceso sobre los tres mil seiscientos (3600) segundos nc> tienen restricciones. Todas las
llamadas seran tasadas y facturadas al segundo. La liquici acion es a mes vencido.

CLAUSULA TERCERA: PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

El presente Contrato entra en vigencia a partir del dia de la fectya de activacion del servicio y es
por tiempo indeterminado.

CLAUSULA CUARTA: RETRIBUCION

4.1 La cuota mensual por el servicio de telefonia fija es de ve=inticinco y 00/100 Nuevos Soles
(S/. 25.00) incluido impuestos, pago que otorga a EL A BONADO el derecho de utilizar
los tres mil seiscientos (3600) segundos libres de pago =sefialados en el numeral 2.4 del
presente Contrato.



4.2

4.3

4.4

4.5

46

4.8

49

4.10

Los segundos incluidos en la cuota mensual pueden ser utilizados sin restricciones
horarias, de lunes a domingo, las veinticuatro (24) horas del dia. Los segundos otorgados
no utilizados durante un ciclo mensual de facturacion no podran ser acumulados para el
proximo ciclo de facturacion.

EL CONTRATADO no cobrard el cargo por establecimiento de llamada del trafico
cursado con los segundos incluidos en la cuota mensual. Todos los segundos
consumidos que excedan los segundos locales antes mencionados seran facturados al
EL ABONADO a las tarifas sefialadas en el Anexo Il del presente Contrato o las que
resulten mas beneficiosas a EL. ABONADO.

Las otras tarifas para el servicio en la modalidad post pago son las detalladas en el
Anexo Il — Otras Tarifas del Servicio.

EL CONTRATADO remitird a EL ABONADO el recibo correspondiente por el consumo
realizado durante un mes (fuera de los 3600 segundos libres), en base a las tarifas
establecidas en el Anexo Il del presente Contrato o las que le resulten mas beneficiosas.
El importe respectivo, debera ser cancelado por EL. ABONADO en la fecha vencimiento
del recibo correspondiente. Durante los ocho (08) dias calendarios siguientes a la fecha
de vencimiento no se cobraran intereses moratorios. La falta de recepcion del recibo
telefénico por parte de EL ABONADO no sera causa eximente de su responsabilidad del
pago puntual del servicio, siempre y cuando EL CONTRATADO cumpla con informar a
EL ABONADO mediante su numero telefénico libre de costo .......... el monto adeudado
por éste.

EL ABONADO pagara a EL CONTRATADO el consumo adicional del servicio local libre
(3600 segundos), del servicio mévil, larga distancia nacional e internacional, llamadas de
cobro revertido, servicios suplementarios y adicionales contratados y demas conceptos
aplicables segun las normas vigentes, asi como los que sean contratados en el futuro, de
acuerdo con las tarifas vigentes en cada oportunidad.

EL ABONADO podra adquirir el terminal telefénico de otro proveedor siempre que sea
compatible con la red de EL CONTRATADO. De ser el caso, EL CONTRATADO lo
asesorard para que adquiera un equipo que se pueda usar en la red. En caso EL
ABONADO opte por adquirir el terminal telefénico a otro proveedor, EL CONTRATADO
no sera responsable por la indisponibilidad del servicio por causas atribuibles al indicado
terminal telefénico.

En caso EL CONTRATADO suministre el terminal telefonico a EL. ABONADO, EL
CONTRATADO garantizara su correcto funcionamiento, en el marco del presente
Contrato, por un plazo de doce (12) meses, contados desde la activacion y/o instalacion
del servicio en su domicilio. Para hacer uso de tal garantia, EL ABONADO debera
entregar el equipo en los lugares de servicio técnico sefialados en el Anexo | del presente
Contrato. En caso de modificacién de dichos lugares, EL CONTRATADO se obliga a
comunicar su nueva ubicacién a través de medios escritos a EL ABONADO, en un plazo
de cinco (05) dias habiles, contados a partir de la habilitacion de los citados lugares. En
los lugares de servicio técnico, EL. ABONADO podra entregar el (los) equipo(s) a ser
reparados por averias originadas debido a causas imputables a EL. CONTRATADO,
quien, de ser necesario, sustituira dicho(s) equipo(s) por otro(s) de similar valor y
funcionalidad.

EL ABONADO podra utilizar el terminal telefénico, suministrado por EL CONTRATADO
u otro proveedor, en cualquier modalidad de pago diferente a la contratada a través del
presente Contrato.

De ser el caso que EL ABONADO solicite el cambio de modalidad de pago, EL
CONTRATADO puede modificar el nimero telefénico y no implicaré la adquisicion de un
nuevo terminal telefénico.



411 Si la fecha de activacion del servicio no coincide con la fecha de inicio del ciclo de
facturacién del mismo, EL. ABONADO pagara el valor proporcional del consumo mensual
correspondiente al periodo de dias que transcurra entre la fecha de activacion del
servicio y la de finalizacion del ciclo de facturacion vigente. En este caso, salvo que se
establezca algo diferente en el Anexo Il del presente Contrato, siempre y cuando resulte
mas beneficioso para EL. ABONADO, EL CONTRATADO otorgara a éste el numero
proporcional de segundos mensuales del servicio incluidos en el plan tarifario,
correspondiente al periodo antes sefialado.

412 EL CONTRATADO compensara proporcionalmente a EL ABONADO cuando por causas
no atribuibles a éste se interrumpa el servicio por un periodo superior a setenta y dos (72)
horas consecutivas contadas a partir del reporte de interrupcion. Si la interrupcion fuera
por quince (15) dias 0 mas, lo exonerara del pago de la cuota mensual de ese mes. La
referida compensacion y exoneracion no seran aplicables si la interrupcion se debe a
caso fortuito, fuerza mayor u ofras circunstancias fuera del control de EL
CONTRATADO, las que debe acreditar ante FITEL durante la vigencia del presente
Contrato.

CLAUSULA QUINTA: DE LA SUSPENSION, CORTE, REACTIVACION Y BAJA DEL
SERVICIO

5.1 EL CONTRATADO podra efectuar la suspension del servicio luego de transcurridos
quince (15) dias habiles adicionales a la fecha de vencimiento del segundo pago
atrasado consecutivo, plazo adicional durante el cual debe exhortar por medios escritos o
personales a EL ABONADO, luego del primer mes impagdo, para que cumpla con su
compromiso de pago del servicio.

52 En caso EL ABONADO solicite la reactivacion por suspension del servicio por falta de
pago, EL CONTRATADO reactivarg el servicio dentro de los dos (02) dias habiles
siguientes a la fecha en que EL ABONADO haya efectuado el pago de la totalidad de la
suma adeudada, siempre que ésta no esté comprendida ery un procedimiento de reclamo
por facturacion, el respectivo interés legal sera efectivo transcurridos nueve (09) dias
calendario desde el vencimiento de cada cuota mensual, establecido por el Banco
Central de Reserva del Pert y la cantidad de $/.25.00 (veinticinco y 00/100 Nuevos
Soles), por concepto de tarifa de reactivacion por suspension del servicio, de
conformidad con lo establecido en las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, sus modificatorias y rectificatoria.

5.3 Transcurridos veinte (20) dias calendario desde la suspe nsion del servicio por falta de
pago y EL ABONADO no cumpliera con su obligacion de= pago, siempre que no ex:‘st_a
reclamo pendiente sobre el monto adeudado, EL CONTRATADO podra cortar el servicio
de EL ABONADO, previa remision de un aviso mediante documento escrito que deje
constancia de la comunicacion, con una anticipacion o0 menor de siete (07} dias
calendario previos a la fecha de corte del servicio. Este documento debera indicar la
fecha en la cual se emite el estado de la deuda de EL ABCNADO.

Dicho aviso previo debera indicar claramente: (i) el monto adeudado, (ii) la tasa de
interés legal aplicable, (iii) el o los recibos no cancelados Que originaron a deuda, (iv) la
fecha en que se efectuara el corte, (v) la tarifa de g/.25.0 O (veinticinco y 00/100 Nuevos
Soles) por reactivacion por suspension, (vi) el plazo qui€e tendra EL. ABONADO para
cancelar la deuda y (vii) el lugar donde debera realizar el §2ado.

54 EL ABONADO debera efectuar el pago correspondiente dentro de los treinta (30) dias
calendario siguientes a la fecha en que se haya efectuado el corte del servicio.
Transcurrido dicho plazo, EL CONTRATADO podra dar d& baja el servicio.

CLAUSULA SEXTA: CONDICIONES DEL SERVICIO

6.1 EL ABONADO goza del uso exclusivo del numero te § efénico asignado, en tanto el
presente Contrato se encuentra vigente. En tal sentid <. EL CONTRATADO podra
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disponer del nimero telefonico asignado en caso el presente Contrato se resuelva o
finalice por cualquier causa.

De ser el caso que EL ABONADO solicite la suspension del servicio, sin reactivarlo
dentro de los noventa (90) dias subsiguientes, EL CONTRATADO debera reactivarlo
automaticamente y EL ABONADO deberé pagar la cantidad de $/.30.00 (treinta y 00/100
Nuevos Soles), por concepto de la tarifa de reactivacién por suspension del servicio,
salvo que EL ABONADO haya expresado a EL CONTRATADO, por medios escritos,
telefénico o personales, su voluntad de no contar con el servicio.

EL ABONADO podréa contratar los servicios suplementarios, adicionales y servicios post
venta que se encuentren habilitados por EL CONTRATADO de acuerdo con las
condiciones establecidas para aquellos y a la legislacion vigente.

Con los tres mil seiscientos (3600) segundos libres de pago EL. ABONADO no podra
realizar llamadas a i) teléfonos del servicio mévil, ii) nimeros de larga distancia nacional
e internacional y iii) otros (ESPECIFICAR S| LOS HUBIERA).

EL CONTRATADO podra ajustar la cuota mensual unicamente en el caso de variaciones
tributarias, de acuerdo a la legislacién vigente, siempre y cuando dicho ajuste resulte mas
beneficioso para EL ABONADO.

EL ABONADO podré solicitar el blogueo o desblogueo del acceso automatico al servicio
de larga distancia nacional, acceso automatico al servicio de larga distancia internacional,
acceso automatico a los servicios ofrecidos a través de series ... y
acceso automatico a las llamadas locales a las redes servicios publicos moéviles.

EL ABONADO podra realizar llamadas libres de pago a los servicios de emergencia y
asistencia, de acuerdo con la normatividad vigente.

EL CONTRATADO realizaré la instalacién y/o activacion del servicio en el domicilio de
EL ABONADO en un plazo de treinta (30) dias calendario contados a partir de la fecha
de suscripcion del presente Contrato. EL ABONADO debera dar todas las facilidades
necesarias para dicha instalacion. En caso EL ABONADO no permita la instalacion o no
se encuentre en el lugar de instalacién en el momento en que el personal designado por
EL CONTRATADO se apersone para tal efecto, se reiniciara el computo del plazo de
treinta (30) dias desde la fecha en que ocurra cualquiera de los supuestos mencionados.
EL CONTRATADO debera comunicar a EL ABONADO la fecha y el rango horario en los
cuales realizara la citada instalacion y/o activacién que conlleve a la operatividad del
servicio. en la misma fecha en que EL CONTRATADO se aperson¢ al domicilio de EL
ABONADO.

CLAUSULA SETIMA: DE LA TERMINACION DEL CONTRATO

El presente Contrato concluye por:

(i)

(i
(i)
(v)

Decision de EL ABONADO, la cual debera ser comunicada por escrito a EL
CONTRATADO sin necesidad de expresion de causa, con una anticipacién no menor
de treinta (30) dias calendarios.

Decisién de EL CONTRATADO, luego de haberse realizado el procedimiento
establecido en la clausula cuarta del presente Contrato.

Por fallecimiento de EL ABONADO. Sin embargo, de ser el caso, sus sucesores
podran solicitar el cambio de titularidad.

Por declaracion de insolvencia de EL ABONADO.

De producirse la resolucién del Contrato por la causal detallada en el acapite (iv) de la presente
clausula, EL CONTRATADO debera cursar comunicacion escrita a EL ABONADO, dentro de
los treinta (30) dias calendario siguientes de producida la causal o desde que tomé
conocimiento, debiendo adjuntar copia de la documentacion probatoria correspondiente. El
presente Contrato quedaré resuelto automaticamente luego de transcurridos quince (15) dias
calendario, desde la fecha en que se efectu6 la citada comunicacion.



CLAUSULA OCTAVA: COMPETENCIA

Las partes seflalan como sus domicilios los que aparecen consignados para cada una de ellas
en el presente Contrato y someten cualquier conflicto que pueda surgir entre ellas por el
presente Contrato a la competencia de los jueces y tribunales del distrito judicial de la localidad
de ......., sin perjuicio de la competencia atribuida al OSIPTEL para la atencién de reclamos de
usuarios.

CLAUSULA NOVENA: REGULACION APLICABLE

Se aplicaran supletoriamente: (i) las clausulas Generales de Contratacién del Servicio Publico
de Telefonia Fija Bajo la Modalidad de Abonados aprobadas por OSIPTEL y (i) las
Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, aprobadas mediante
Resolucion del Consejo Directivo N° 116-2003-CD/OSIPTEL o las que las sustituyan o
modifiquen. Dichos documentos serdn entregados a EL ABONADO de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente.

CLAUSULA NOVENA: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

EL ABONADO autoriza a EL CONTRATADO a entregar al FITEL y/o O.SIPTEL, unicamepte
cuando alguno de estos organismos lo solicite: (i) Ia informacion consignada en su recibo

telefénico por este servicio; (ii) la copia de su recibo telefonico por este servicio; y, (iii) el detalle
de los servicios que EL CONTRATADO le presta.

Firmadoen .............. eldia. .de.... de 20....

EL CONTRATADO EL ABONADO




I. ANEXO |- SERVICIO
a) DATOS DEL ABONADO

Apellidos y nombres / razén social:..

N RUG: e, N° DNI
DI IO et e et et e e e e e e
Departamento: ..o

SO i Provmc;la
E-mail Y 1IEIONO ... .ottt

Representante legal:

APEIIAOS Y NOMDIES, ..ottt e s

N N L oot o= e

D 1a= o o1 o1 2 HEUUUTUT U T U T UU T OO T P T T U PP PP PP PP PP
DI EPAMAMEBINTO. ... et e+
D1 1 Lo WU OO U UT TSRO PO T PP PR ProvinGia: ....ooovooiieeeeee
P OBIES NSO OS Bl oot et e et e e e et e e e e e
E-mail Y tEIETONO ... e

Direccion: .
Departamento.

b) LUGAR DE INSTALACION:

Dlstrlto ................................................................ PrOVINGIA: o
Observaciones: .
Fecha y hora de la mstalac;on

c) EQUIPOS

Equipos ; Cantidad Modelo

Equipos

adicionales

d) LUGAR DEL SERVICIO TECNICO:

DTG O e e e e e e e e e
DIEDAITAMENTO. ...ttt e
D] (41 (o NP UUTUPT U U U P ORI Provingia: ... o

Horario de atencion:. ......coocovvciiiiceecninn e delefono. oo oo

e)LUGAR DEL ATENCION AL CLIENTE:




ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO SLA EL CONTRATADO - EL ABONADO

EL CONTRATADO debera elaborar el presente Anexo teniendo en cuenta por lo menos lo
siguiente (segln aplique): Garantia de disponibilidad del servicio de red, Garantia de la latencia
del servicio de red, Garantia por pérdida de paquetes en la red, Garantia del caudal IP,
Garantia de servicio al cliente, estandares de calidad.




vi.

ANEXO Il - TARIFAS DEL SERVICIO
(EL CONTRATADO expresara todas las tarifas en Nuevos Soles, incluyen impuestos de
Ley)

TARIFAS
EL CONTRATADO debe indicar los horarios y tarifas que aplicara a las llamadas locales
adicionales a los 3600 segundos, asi como otros tipos de llamada.

SERVICIOS ADICIONALES Y SUPLEMENTARIOS INCLUIDOS EN EL SERVICIO

TARIFAS POR REACTIVACION POR SUSPENSION Y POR REACTIVACION POR

CORTE DEL SERVICIO:

- Por reactivacion por suspension del servicio EL. ABONADO debera pagar la cantidad
de veinticinco Nuevos Soles (5/.25.00).

- Por reactivacién por corte del servicio EL ABONADO debera pagar la cantidad de ......
Nuevos Soles (S/.............).

SERVICIOS VARIOS

LUGARES DE PAGO:

DR C IO o oo e e
DIEPAIAMENLO ...\t iteeis bbb =
DSt oot e PrOVINGIA: ©.ovv e e e e

HOTAO Q@ AlENCION . e e e e e e e e

OTRAS FORMAS DE PAGO:



APENDICE 5-B
CONTRATO DE SERVICIO DE TELEFONIA FIJA DE ABONADOS EN LA MODALIDAD
LIMITE DE CONSUMO

Conste por el presente documento el Contrato de Prestacion de servicio de Telefonia Fija de
abonados en la modalidad limite de consumo que celebran de una

PAMtE,... oo e ieeiieriee e, identificado con DNENS e con domicilio
€N ooooo ... denominado en adelante EL ABONADO, y por la otra parte EL
CONTRATADO R.UC. N° .  debidamente representada el sefior
............................. . identificado con DNI N° ... CON domicilio en

........., debidamente autorizado mediante poder inscrito en la Partida N del

Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral Regional de Lima y Callao, a la que en
adelante se denominara EL. CONTRATADO, en los términos y condiciones que a continuacion
se indican.

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO

Establecer los términos y condiciones bajo los cuales EL CONTRATADO brindaré el servicio
de telefonia fija de abonados en la modalidad de pago limite de consumo, dentro del marco del
Contrato de Financiamiento del proyecto ‘Integracion de las areas rurales y lugares de
preferente interés social a la red del servicio movil Centro sur”, en adelante EL PROYECTO.
EL PROYECTO es financiado por el Fondo de Inversion en Telecomunicaciones - FITEL.

CLAUSULA SEGUNDA: CARACTERISTICAS Y ALCANCES DE LOS SERVICIOS

21 EL CONTRATADO procedera a poner en operacion el servicio de telefonia fiia de
abonados, en la modalidad de pago limite de consumo, de acuerdo con el equipamiento,
caracteristicas, capacidades sefialados en el Anexo | del presente Contrato.

22 Los costos de reparacion del terminal telefonico por manipulacion indebida del usuario
deben ser asumidos por EL ABONADO.

23 EL CONTRATADO realizara la operacion y mantenimiento de los equipos, lo que implica
realizar el mantenimiento preventivo y el mantenimiento correctivo que garanticen que los
equipos funcionen con normalidad y no caigan en obsolescencia anticipada y los
servicios se brinden bajo estdndares de calidad, indicad os en el Anexo | del presente
Contrato.

54 EL ABONADO tiene derecho a tres mil seiscientos (3600) segundos libres, siempre y
cuando la llamada se realice hacia un teléfono fijo local. L& llamadas en exceso de estos
segundos libres podran realizarse utilizando mecanismos de prepago (tarjetas telefonicas
fisicas o virtuales) permitidos por la legislacion vigente que& facturen al segundo.

55 EL ABONADO utilizard mecanismos de prepago (tarjetas telefonicas fisicas o virtuales)
permitidos por la legislacién vigente, que tasan y facturant al segundo, para IIar_nagias gue
tengan destino diferente a un teléfono fijo local, las cuzales no estaran restringidas de
realizarse desde el terminal ubicado en el domicilio de EL- ABONADO.

CLAUSULA TERCERA: PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

El presente Contrato entra en vigencia a partir del dia de la fects 2 de activacion del servicio y es
por tiempo indeterminado.

CLAUSULA CUARTA: RETRIBUCION

41 La cuota mensual por el servicio de telefonia fija es de S.25.00 (veinticinco y 00/100
Nuevos Soles) incluido impuestos, pago que otorga a Ef— ABONADO el derecho de tres
mil seiscientos (3600) segundos libres de pago para rez lizar llamadas hacia un teléfono
fijo local.
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Los segundos incluidos en la cuota mensual pueden ser utilizados sin restricciones
horarias, de lunes a domingo, las veinticuatro (24) horas del dia. Los segundos otorgados
no utilizados durante un ciclo mensual de facturacién no podran ser acumulados para el
proximo ciclo.

EL CONTRATADO no cobrara el cargo por establecimiento de llamada de trafico
cursado con los segundos incluidos en la cuota mensual. Consumidos los segundos
locales disponibles antes de la finalizacién de un ciclo mensual de facturacion, solo se
podran realizar llamadas utilizando los mecanismos prepago permitidos por la legislacion
vigente.

EL CONTRATADO remitira a EL ABONADO el recibo correspondiente al final del ciclo
de facturacién por concepto de pago de la cuota mensual. El importe respectivo debera
ser cancelado por EL ABONADO a la fecha de vencimiento del recibo correspondiente.
Durante los ocho (08) dias calendarios siguientes a la fecha de vencimiento no se
cobraran intereses moratorios. La falta de recepcién del recibo telefonico por parte de EL
ABONADO no sera causa eximente de su responsabilidad del pago puntual del servicio.

Las otras tarifas para el servicio de telefonia fija en la modalidad de pago limite de
consumo son las detalladas en el Anexo Il - Otras Tarifas del Servicio.

EL ABONADO podra adquirir el terminal telefonico de otro proveedor siempre que sea
compatible con la red de EL CONTRATADO, para lo cual éste lo asesorara a fin que
adquiera un equipo que pueda usarlo en la red. En caso EL ABONADOQ opte por adquirir
el terminal telefonico a otro proveedor, EL CONTRATADO no seré responsable por la
indisponibilidad del servicio por causas atribuibles al indicado terminal telefonico.

En caso EL CONTRATADO suministre el terminal telefénico a EL ABONADO, EL
CONTRATADO garantizara su correcto funcionamiento, en el marco del presente
Contrato, por un plazo de doce (12) meses, contados desde la activacion y/o instalacion
del servicio en su domicilio. Para hacer uso de tal garantia, EL. ABONADO debera
entregar el equipo en los lugares de servicio técnico sefialados en el Anexo | del presente
Contrato. En caso de modificacion de dichos lugares, EL CONTRATADO se obliga a
comunicar su nueva ubicacion a través de medios escritos a EL. ABONADO, en un plazo
de cinco (05) dias habiles, contados a partir de la habilitacion de los citados lugares. En
los lugares de servicio técnico, EL ABONADO podra entregar el (los) equipo(s) a ser
reparados por averias originadas debido a causas imputables a EL CONTRATADO,
quien, de ser necesario, sustituira dicho(s) equipo(s) por otro(s) de similar valor vy
funcionalidad.

EL ABONADO podra utilizar el terminal telefonico, suministrado por EL CONTRATADO
u otro proveedor, en cualquier modalidad de pago diferente a la contratada a traves del
presente Contrato.

De ser el caso que EL ABONADO solicite el cambio de modalidad de pago, EL
CONTRATADO puede modificar el numero telefonico y no implicara la adquisicién de un
nuevo terminal telefénico.

Si la fecha de activacion ylo instalacién del servicio no coincide con la fecha de inicio del
ciclo de facturacién del mismo, EL ABONADO pagara el valor proporcional de la cuota
mensual correspondiente al periodo de dias que transcurra entre la fecha de esta
activacion y la de finalizacién del ciclo de facturacién vigente. En este caso, salvo que se
establezca algo diferente en el Anexo Il del presente Contrato, siempre y cuando resulte
més beneficioso para EL ABONADO, EL CONTRATA DO otorgard a EL ABONADO el
numero proporcional de minutos mensuales de servicio incluidos en el plan tarifario,
correspondiente al perfodo antes sefialado.

EL CONTRATADO compensara proporcionalmente a EL ABONADO cuando por causas
no atribuibles a éste se interrumpa el servicio por un periodo superior a setenta y dos (72)



horas consecutivas contadas a partir del reporte de interrupcion. Si la interrupcion fuera
por quince (15) dias o més, lo exonerara del pago de la cuota mensual de ese mes. La
referida compensacion y exoneracién no seran aplicables si la interrupcién se debe a
caso fortuito, fuerza mayor u otras circunstancias fuera del control de EL
CONTRATADO, las que debe acreditar ante FITEL durante la vigencia del presente
Contrato.

CLAUSULA QUINTA: DE LA SUSPENSION, CORTE, REACTIVACION Y BAJA DEL
SERVICIO

5.1

52

53

54

EL CONTRATADO podra efectuar la suspension del servicio luego de transcurridos
quince (15) dias habiles adicionales a la fecha de vencimiento del segundo pago
atrasado consecutivo, plazo adicional durante el cual debe exhortar por medios escritos 0
personales a EL ABONADO, luego del primer mes impago, para que cumpla con su
compromiso de pago del servicio.

En caso EL ABONADO solicite la reactivacion por suspension del servicio por falta de
pago, EL. CONTRATADO reactivara el servicio dentro de los dos (02) dias habiles
siguientes a la fecha en que EL ABONADO haya efectuado el pago de la totalidad de la
suma adeudada, siempre que ésta no esté comprendida en un procedimiento de reclamo
por facturacion, el respectivo interés legal sera efectivo transcurridos nueve (09) dias
calendarios desde el vencimiento de cada cuota mensual, establecido por el Banco
Central de Reserva del Pert - BCR y la cantidad de S/.25.00 (veinticinco y 00/100
Nuevos Soles), por concepto de tarifa de reactivacion por suspension del servicio.

Transcurridos veinte (20) dias calendario desde la suspension del servicio por falta de
pago y EL ABONADO no cumpliera con su obligacion de pago, siempre que no exista
reclamo pendiente sobre el monto adeudado, EL CONTRATADO podra cortar el servicio
de EL ABONADO, previa remisién de un aviso mediante documento escrito que deje
constancia de la comunicacién, con una anticipacion no menor de siete (07) dias
calendario previos a la fecha de corte del servicio. Este documento deberd indicar la
fecha en la cual se emite el estado de la deuda de EL ABONADO.

Dicho aviso previo deberé indicar claramente: (i) el monto adeudado, (i) la tasa de
interés legal aplicable, (iii) el o los recibos no cancelados que originaron la deuda, (iv) la
fecha en que se efectuara el corte, (v) la tarifa de $/.25.00 (veinticinco y 00/100 Nuevos
Soles) por reactivacion por suspension, (vi) el plazo quie tendra EL. ABONADO para
cancelar la deuda y (vii) el lugar donde deberé realizar el pago.

EL ABONADO deber4 efectuar el pago correspondiente dentro de los treinta (30) dias
calendarios siguientes a la fecha en que se haya efectuado el corte del servicio.
Transcurrido dicho plazo EL CONTRATADO podra dar de baja el servicio.

CLAUSULA SEXTA: CONDICIONES DEL SERVICIO

6.1

6.2

6.3

EL ABONADO goza del uso exclusivo del numero te fefonico asignado, en tanto el
presente Contrato se encuentre vigente. En tal senticio, EL. CONTRATADO podra
disponer del numero telefénico asignado en caso el presente Contrato se resuelva o
finalice por cualquier causa.

De ser el caso que EL ABONADO solicite la suspens §on del servicio, sin reactivarlo
dentro de los noventa (90) dias subsiguientes, EL COBNTRATADO debera reactivarlo
automaticamente y EL ABONADO debera pagar la can idad de $/.25.00 (veinticinco y
00/100 Nuevos Soles), por concepto de la tarifa de re=activacion por suspension del
servicio), salvo que EL ABONADO haya expresado a EEL CONTRATADO, por medios
escritos o personales, su voluntad de no contar con el ser~vicio..

EL ABONADO podra contratar los servicios suplementar” #0S, adicionales y servicios post
venta que se encuentren habilitados por EL CONTFRATADO de acuerdo con las
condiciones establecidas para aquellos y a la legislacion igente.



6.4 Con los tres mil seiscientos (3600) segundos libres de pago EL ABONADO_ no ppdré
realizar llamadas a: i) teléfonos del servicio movil, ii) nimeros de larga distancia nacional
e internacional y iii) otros(ESPECIFICAR SI HUBIERA).

6.5 EL CONTRATADO podréa ajustar la cuota mensual Gnicamente en el caso de variaciongs
tributarias, de acuerdo a la legislacién vigente, siempre y cuando resulten mas
beneficiosas para EL ABONADO.

6.6 EL ABONADO podra recibir llamadas locales, nacionales e internacionales hasta la
finalizacion del presente Contrato.

6.7 EL ABONADO podra solicitar el bloqueo o desblogueo del acceso automatico al servicio
de larga distancia nacional, acceso automatico al servicio de larga distancia internacional,
acceso automatico a los servicios ofrecidos a través de la(s) serie(s) ............. y acceso
automatico a las llamadas locales a las redes servicios publicos moviles.

6.8 EL ABONADO podra realizar llamadas libres de pago a los servicios de emergencia y
asistencia, de acuerdo con la normativa vigente.

6.9 EL CONTRATADO realizara la instalacion y/o activacion del servicio en el domicilio de
EL ABONADO en un plazo de treinta (30) dias calendario contados a partir de la fecha
de suscripcién del presente Contrato. EL ABONADO debera dar todas las facilidades
necesarias para dicha instalacion. En caso EL ABONADO no permita la instalacion o no
se encuentre en el lugar de instalacién en el momento en que el personal designado por
EL CONTRATADO se apersone para tal efecto, se reiniciara el computo del plazo de
treinta (30) dias desde la fecha en que ocurra cualquiera de los supuestos mencionados.
EL CONTRATADO debera comunicar a EL ABONADO la fechay el rango horario en los
cuales realizara la citada instalacion y/o activacién que conlleve a la operatividad del
servicio, en la misma fecha en que EL CONTRATADO se aperson6 al domicilio de EL
ABONADO.

CLAUSULA SETIMA: DE LA TERMINACION DEL CONTRATO
El presente Contrato concluye por:

(i) Decision de EL ABONADO, la cual debera ser comunicada por e_ascrito a EL
CONTRATADO sin necesidad de expresion de causa, Con una anticipacién no menor
de cinco (05) dias calendarios. o

(i) Decision de EL CONTRATADO, luego de haberse realizado el procedimiento
establecido en la clausula cuarta del presente Contrato.

(iiy Por fallecimiento de EL ABONADO. Sin embargo, de ser el caso, sus sucesores
podrén solicitar el cambio de titularidad.

(iv) Por declaracion de insolvencia de EL ABONADO.

De producirse la resolucién del Contrato por la causal detallacia en el acapite (iv) de la presente
clausula, EL CONTRATADO debera cursar comunicacion esscfita a EL ABONADO, dentro de
los treinta (30) dias calendarios siguientes de producide la causal o desde que tomd
conocimiento, debiendo adjuntar copia de la documentacic>n probatoria correspondiente. El
presente Contrato quedara resuelto automaticamente luego e transcurridos quince (15) dias
calendarios, desde la fecha en que se efectto la citada comuricacion.

CLAUSULA OCTAVA: COMPETENCIA

Las partes sefialan como sus domicilios los que aparecen co msignados para cada una de ellas
en el presente Contrato y someten cualquier conflicto que pueda surgir entre ellas por el
presente Contrato a la competencia de los jueces y tribunale= del distrito judicial de la localidad
de ..o ~sin perjuicio de la competencia atribuida al OSIPTE & para la atencion de reclamos de
usuarios.



CLAUSULA NOVENA: REGULACION APLICABLE

Se aplicaran supletoriamente (i) las clausulas Generales de Contratacion del Servicio Publico
de Telefonia Fija Bajo la Modalidad de Abonados aprobadas por el OSIPTEL y (ii) las
Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones aprobadas mediante
Resolucién del Consejo Directivo N° 116-2003-CD/OSIPTEL, su rectificatoria y modificatorias, 0
las que las sustituyan. Dichos documentos seran entregados a EL ABONADO de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente.

CLAUSULA DECIMA: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES.

EL ABONADO autoriza a EL CONTRATADO a entregar al FITEL y/o OSIPTEL, unicamente
cuando alguno de estos organismos lo solicite: (i) la informacion consignada en su recibo
telefénico por este servicio; (ii) la copia de su recibo telefonico por este Servicio; y, (iii) el detalle
de los servicios que EL. CONTRATADO le presta.

Firmadoen .............. celdia..... de...... de 20....

EL CONTRATADO EL ABONADO




1. ANEXO | - SERVICIO
a) DATOS DEL ABONADO

Apellidos y nombres / razén social:.

NORUC: N° DNI

Direccion:.
Departamento ...........................................................................................................
DS v Provincia: .
Eemail Y ERIEIONO .. oot

Representante legal:

APEIIAOS Y MOMDBIES. ...ttt b
N DN oo e e e
Direccion..
Departamento ........................................................................................................................
DS O . oot Provincia: .......ccccoociiii
P OUErES NSO OGS B . ittt e et et e e e e e e
Email Y eIEION0I. .. oo

b) LUGAR DE INSTALACION:

D I IO et see eee e ee e
Departamento:...

ISt e PrOVIN G, o e e e
Observaciones:. . ..

Fechay hora de la mstalamén

¢) EQUIPOS

Equipos Cantidad Modelo

Equipos

adicionales

d) LUGAR DEL SERVICIO TECNICO:

IO G 0N . oo e e e et e e e e
Departamento:...
SO e PrOVINGIA: oot e

HOrAIiO 08 AN CION .. o o e e e e e e e e e e e
Tl 0N e e e e

€)LUGAR DEL ATENCION AL CLIENTE:




ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO SLA EL. CONTRATADO — EL ABONADO

EL CONTRATADO debera elaborar el presente Anexo teniendo en cuenta por lo menos lo
siguiente (segun aplique): Garantia de disponibilidad del servicio de red, Garantia de la latencia
del servicio de red, Garantia por pérdida de paquetes en la red, Garantia del caudal IP,
Garantia de servicio al cliente, estandares de calidad.




ANEXO II- OTRAS TARIFAS DEL SERVICIO
(EL CONTRATADO expresara todas las tarifas en Nuevos Soles, incluyen impuestos de
Ley)

1. SERVICIOS ADICIONALES Y SUPLEMENTARIOS INCLUIDOS EN EL SERVICIO:

2. TARIFAS POR REACTIVACION POR SUSPENSION DEL SERVICIO:

Por reactivacion por suspension del servicio EL ABONADO debera pagar la cantidad
de veinticinco y 00/100 Nuevos Soles (S/.25.00).

3. SERVICIOS VARIOS:

4, LUGARES DE PAGO:

D G O oo oo e e e e e e e e e e

DEPAMAMENTO ...ttt e
DS IO oo e e e e e e

POV G . oo e et e e e e
HOTARO B8 BH NG 0N .. oo e e e e e e e e e e e
TR B ONO e e

5. OTRAS FORMAS DE PAGO:

6. LUGARES DE VENTA DE TARJETAS PREPAGO:

DO G O . oottt e e e e e e e e e e e
Departamento........................ Provincia: ... Distrito: ...
HOrario de atenCiON ... e e e e e
Tl OO . s e e e e e e




ANEXO Iil- INFORMACION SOBRE TARIFAS CON TARJETAS PREPAGO DE EL
CONTRATADO

TARJETA PREPAGO AL SEGUNDO



APENDICE 5-C
CONTRATO DE SERVICIO DE TELEFONIA FIJA DE ABONADOS EN LA MODALIDAD
PREPAGO

Conste por el presente documento el Contrato de Prestacion de servicio de Telefonia Fija de
abonados en la modalidad prepago que celebran de una parte,..............on
identificado con DNI N°..............cooeei e, cON domicilio €N .y
denominado en adelante EL ABONADO, y por la otra parte EL CONTRATADO R.U.C. N°
....................... , debidamente representada el sefior ................ooy identificado con DNI
N , con domicilio en ......................., debidamente autorizado mediante
poder inscrito en la Partida N° .............. del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral
Regional de Lima y Callao, a la que en adelante se denominara EL CONTRATADO, en los
términos y condiciones que a continuacion se indican.

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO

Establecer los términos y condiciones bajo los cuales EL CONTRATADO brindara el servicio
de telefonia fija de abonados en la modalidad prepago, dentro del marco del Contrato de
Financiamiento del proyecto “Integracion de las dreas rurales y lugares de preferente interes
social a la red del servicio mévil Centro Sur’, en adelante EL PROYECTO. EL PROYECTO es
financiado por el Fondo de Inversion en Telecomunicaciones - FITEL.

GCLAUSULA SEGUNDA: CARACTERISTICAS Y ALCANCE DE LOS SERVICIOS

24 EL CONTRATADO procedera a poner en operacion el servicio de telefonia fija de
abonados en la modalidad prepago, de acuerdo con el equipamiento, caracteristicas,
capacidades sefialados en el Anexo | del presente Contrato.

22 Los costos de reparacién del terminal telefénico por manipulacion indebida del usuario
deben ser asumidos por EL ABONADO.

23 EL CONTRATADO realizara la operacion y mantenimiento de los equipos, siempre que
éstos los haya adquirido de EL CONTRATADO, lo que implica realizar el mantenimiento
preventivo y el mantenimiento correctivo que garanticen que los equipos funcionen con
normalidad y no caigan en obsolescencia anticipada y los servicios se brinden bajo
estandares de calidad, indicados en el Anexo | del presente Contrato.

24 EL ABONADO tiene derecho a tres mil seiscientos (3600) segundos libres de pago,
siempre y cuando la llamada se realice hacia un teléfono fijo local. Las llamadas en
exceso de estos segundos libres podran realizarse utilizando mecanismos de prepago
(tarjetas telefénicas fisicas o virtuales) permitidos por la legislacion vigente que facturen
al segundo.

25 EL ABONADO utilizara mecanismos de prepago (tarjetas telefonicas fisicas o virtuales)
permitidos por la legislacion vigente, que tasan y facturan al segundo, para llamadas gue
tengan destino diferente a un teléfono fijo local, las cuales no estaran restringidas de
realizarse desde el terminal ubicado en el domicilio de E L. ABONADO.

CLAUSULA TERCERA: PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

Elpresente Contrato entra en vigencia a partir del dia de la fecha de activacion del servicio y es
por tiempo indeterminado.

CLAUSULA CUARTA: RETRIBUCION

41 La cuota mensual por el servicio de telefonia fija es de $/.25.00 (veinticinco y 00/100
Nuevos Soles) incluido impuestos, pago que otorga a EEL ABONADO el derecho de tres



42

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.11

mil seiscientos (3600) segundos libres de pago para realizar llamadas hacia un teléfono
fijo local

Los segundos de trafico incluidos en el servicio estaran disponibles desde el inicio de
cada ciclo del servicio, siempre que EL ABONADO haya efectuado el pago
correspondiente a dicho ciclo entre el veinte (20) y el ultimo dia de cada mes.

Los segundos incluidos en la cuota mensual pueden ser utilizados sin restricciones
horarias, de lunes a domingo, las veinticuatro (24) horas del dia. Los segundos otorgados
no utilizados durante un ciclo mensual de facturacion no podran ser acumulados para el
proximo ciclo.

EL CONTRATADO no cobrard el cargo por establecimiento de llamada de trafico
cursado con los segundos incluidos en la cuota mensual. Consumidos los segundos
locales disponibles antes de la finalizacion de un ciclo mensual de facturacion, solo se
podran realizar llamadas utilizando los mecanismos prepago permitidos por la legislacion
vigente,

Las otras tarifas para el servicio de telefonia fija en la modalidad prepago son las
detalladas en el Anexo Il — Otras Tarifas del Servicio.

EL ABONADO efectuara el pago de la cuota mensual de habilitacion del servicio y, de
ser el caso de adquisicion del terminal telefonico a EL CONTRATADO financiado
mensualmente, la cuota correspondiente a dicha adquisicion, dentro del periodo de pago
sefialado en el numeral 4.2 precedente. EL ABONADO rexalizara dichos pagos por mes
adelantado.

EL ABONADO debera realizar los pagos correspondientes a la cuota mensual de
habilitacion en los lugares de pago sefialados en el Anexo Il — Tarifas del Servicio y
recibird como constancia de pago un recibo emitido por EL- CONTRATADO, éste ultimo
no remitira recibos al domicilio de EL ABONADO.

EL ABONADO podra adquirir el terminal telefonico de otro proveedor siempre que sea
compatible con la red de EL CONTRATADO, para lo cual éste lo asesorara a fin que
adquiera un terminal telefonico que se pueda usar en la red. En caso EL ABONADO opte
por adquirir el terminal telefénico a otro proveedor, EL CONTRATADO no sera
responsable por la indisponibilidad del servicios por causas atribuibles al indicado
terminal telefénico.

En caso EL CONTRATADO suministre el terminal telefonico a EL ABONADO, EL
CONTRATADO garantizara su correcto funcionamientc, en el marco del presente
Contrato, por un plazo de doce (12) meses, contados desde la activacion del terminal
telefonico en su domicilio. Para hacer uso de tal garantia, EL ABONADO debera
entregar el equipo en los lugares de servicio técnico sefial=ados en el Anexo | del presente
Contrato. En caso de modificacion de dichos lugares, EL C ONTRATADO se compromete
a comunicar su nueva ubicacion a través de medios escritos a EL ABONADO, en un
plazo de cinco (05) dias habiles, contados a partir de la habilitacion de los citados
lugares. En los lugares de servicio técnico, EL ABONJIADO podra entregar el (los)
equipo(s) a ser reparados por averias originadas debicio a causas imputables a EL
CONTRATADO, quien, de ser necesario, sustituira dickn0(s) equipo(s) por otro(s) de
similar valor y funcionalidad.

EL ABONADO podra utilizar el terminal telefonico, sumiry istrado por EL CONTRATADO
U otro proveedor, en cualquier modalidad de pago difererte a la contratada a través del
presente Contrato.

De ser el caso que EL ABONADO solicite el cambio de  modalidad de pago puede dar
lugar a la modificacién del numero telefénico y no implic =ara la adquisicion de un nuevo
terminal telefonico.
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4.13

4.14

En caso EL ABONADO no realice el pago de la cuota mensual de habilitacion dentro del
periodo sefialado en el numeral 4.2 precedente (del 20 al Uitimo dia de cada mes), a
partir del dia siguiente de vencido el mismo, se entendera que ha optado por mantener el
servicio inhabilitado para realizar llamadas con los tres mil seiscientos (3600) segundos
libres de pago.

La nueva habilitacion del servicio no generara cargo alguno para EL. ABONADO. EL
CONTRATADO habilitara el servicio dentro del plazo de cuarenta y ocho (48) horas,
contados desde que se efectie el pago correspondiente a la cuota mensual de
habilitacion, otorgando la totalidad del trafico correspondiente al ciclo de servicio. En este
caso, los segundos de trafico incluidos en el servicio estaran disponibles a partir de la
fecha de habilitacion del servicio hasta finalizar el ciclo de servicio (tltimo dia de cada
mes). Cabe sefalar que en caso el pago se produzca dentro de los ultimos diez (10) dias
de un ciclo de servicio, el pago correspondera al ciclo siguiente, habilitandose el servicio
y otorgandose el trafico correspondiente al inicio del ciclo siguiente.

EL CONTRATADO compensara proporcionalmente a EL. ABONADO cuando por causas
no atribuibles a éste se interrumpa el servicio por un periodo superior a setenta y dos (72)
horas consecutivas contadas a partir del reporte de interrupcién. En caso la interrupcion
fuera por quince (15) dias o mas, EL CONTRATADO exonerara a EL. ABONADO del
pago de la cuota mensual del siguiente mes. La referida compensacion y exoneracion no
seran aplicables en caso la interrupcién se deba a caso fortuito, fuerza mayor u otras
circunstancias fuera del control de EL CONTRATADO, las que debe acreditar ante FITEL
durante la vigencia del presente Contrato.

CLAUSULA QUINTA: CONDICIONES DEL SERVICIO

5.1

52

53

54

55

5.6

5.7

EL ABONADO goza del uso exclusivo del numero telefonico asignado, en tanto el
presente Contrato se encuentre vigente. En tal sentido, EL CONTRATADO podra
disponer del numero telefonico asignado en caso el presente Contrato se resuelva o
finalice por cualquier causa.

Con los tres mil seiscientos (3600) segundos libres de pago EL ABONADO no podra
realizar llamadas a i) teléfonos del servicio mévil, i) nimeros de larga distancia nacional
e internacional, iii) otros (ESPECIFICAR SI HUBIERA).

EL CONTRATADO podra ajustar la cuota mensual Unicamente en el caso de variaciones
tributarias, de acuerdo a la legislacién vigente, siempre y cuando dicho ajuste resulte mas
beneficioso para EL ABONADO.

EL ABONADO podra recibir llamadas locales, nacionales e internacionales, asi como
mensajes de texto hasta la finalizacién del presente Contrato.

EL ABONADO podra solicitar el blogueo o desbloqueo del acceso automatico al servicio
de larga distancia nacional, acceso automatico al servicio de larga distancia internacional,
acceso automatico a los servicios ofrecidos a través de la serie ............... ¥ acceso
automatico a las llamadas locales a las redes servicios publicos moviles.

EL ABONADO podra realizar llamadas libres de pago a los servicios de emergencia y
asistencia, de acuerdo con la normativa vigente.

EL CONTRATADO realizara la instalacién y/o activacion u otra denominacion similar del
servicio en el domicilio de EL. ABONADO en un plazo de quince (15) dias contados a
partir de la fecha de suscripcién del presente Contrato. EL ABONADO debera dar todas
las facilidades necesarias para dicha instalacion. En caso EL ABONADO no permita la
instalacion o no se encuentre en el lugar de instalacion en el momento en que el personal
designado por EL CONTRATADO se apersone para tal efecto, se reiniciara el computo
del plazo de quince (15) dias desde la fecha en que ocurra cualquiera de los supuestos
mencionados. EL CONTRATADO debera comunicar a EL ABONADO la fecha y el rango
horario en los cuales realizara la citada instalacion.



58 Previa comunicacion a EL CONTRATADO, EL ABONADO podré trasladar el servicio del
domicilio declarado al momento de la contratacion a otro domicilio. EL ABONADO queda
obligado a pagar la tarifa de traslado vigente.

CLAUSULA SEXTA: VENTA DEL TERMINAL TELEFONICO

6.1 EL ABONADO adquiere un terminal telefonico a un precio de...................... Nuevos
Soles, cuyas caracteristicas técnicas estan en el Anexo | del presente Contrato. En caso
EL ABONADO decida pagar en cuotas, las mismas deberan ser canceladas junto con la
cuota mensual correspondiente a la prestacion del servicio.

6.2 EL CONTRATADO entregara el terminal telefonico a EL ABONADO al momento de la
activacion del servicio.

6.3 En caso EL ABONADO no cumpla con pagar la cuota correspondiente al terminal
telefénico por tres (03) ciclos de facturacion consecutivos, debera devolverlo a EL
CONTRATADO en un plazo maximo de veinte (20) dias calendario de dicho
requerimiento. De no cumplir con lo antes mencionado, EL CONTRATADO aplicara lo
establecido en el acapite i) de la Clausula Sétima del presente Contrato.

6.4 Elterminal telefonico podra ser utilizado tnicamente en la red de EL CONTRATADO.
CLAUSULA SETIMA: DE LA TERMINACION DEL CONTRATO
E! presente Contrato concluye por:

(M Decision de EL ABONADO, la cual debera ser comunicada por gscrito a EL
CONTRATADO sin necesidad de expresion de causa, conuna anticipacion no menor
de cinco (05) dias naturales. _

(iy  Decision de EL CONTRATADO, si el servicio permaneciera inhabilitado por tres ciclos
consecutivos o mas o EL ABONADO incumpliera con el pago de tres o mas cuotas
mensuales por adquisicion del terminal telefonico, de ser el caso, para lo cual EL
CONTRATADO quince (15) dias anteriores a dicha dlecision debera comunicar por
escrito a EL ABONADO la fecha en la que sera efexctiva la baja del servicio y las
implicancias que tendra la baja respecto de la pérdida d el numero telefénico o cualquier
otro aspecto relevante para EL ABONADO.

(iiy  Por fallecimiento de EL ABONADO. Sin embargo, de ser el caso, sus sucesores
podréan solicitar el cambio de titularidad.

(iv)  Por declaracion de insolvencia de EL ABONADO.

De producirse la resolucion del presente Contrato por la causal detallada en el acapite (iv) de la
presente clausula, EL CONTRATADO debera cursar comunicsacion escrita a EL ABONADO',
dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes de producida la causal o desde que tomo
conocimiento, debiendo adjuntar copia de la documentacior  probatoria corres'pondlente.'EI
presente Contrato quedara resuelto automaticamente luego d€ transcurridos quince (15) dias
calendario, desde la fecha en que se efectuo la citada comunic&Ecion.

CLAUSULA OCTAVA: COMPETENCIA

Las partes sefialan como sus domicilios los que aparecen con ssignados para cada una de ellas
en el presente Contrato y someten cualquier conflicto que —[ueda surgir entre ellas por el
presente Contrato a la competencia de los jueces y tribunales el distrito judicial de la localidad
de ... , sin perjuicio de la competencia atribuida al OSIPTEL  para la atencion de reclamos de
usuarios.

CLAUSULA NOVENA: REGULACION APLICABLE

Se aplicaran supletoriamente (i) las clausulas Generales de C—ontratacion del Servicio Pgblico
de Telefonia Fija Bajo la Modalidad de Abonados aprobz as por el OSIPTEL y (i) las



Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones aprobadas mediante
Resolucién del Consejo Directivo N° 116-2003-CD/OSIPTEL, su rectificatoria y modificatorias, o
las que las sustituyan. Dichos documentos seran entregados a EL ABONADO de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente.

CLAUSULA DECIMA: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

EL ABONADO autoriza a EL. CONTRATADO a entregar al FITEL y/o OSIPTEL, Unicamente
cuando alguno de estos organismos lo solicite: (i) la informacién consignada en su recibo de
pago por este servicio; (i) la copia de su recibo de pago por este Servicio; y, (iii) el detalle de
los servicios que EL CONTRATADO le presta.

Firmadoen .............. ,eldia ... de...... de 20....

EL CONTRATADO EL ABONADO



ANEXO | - SERVICIO
a) DATOS DEL ABONADO

Apellidos y nombres razon social:......

NORUC . N° DNI
DlreCC|(>n
Departamento: ...

DSt .o Provmma

E-mail Y teIETON0 ... oot

Representante legal:

APENIAOS Y NOMDBIES: ..ot
N DN . o e e
Direccion..
Departamento .........................................................................................................................
DS . ProvinGia, ..o
[2FeTe [ A= R LA LcTol €110 1= T P PP PR TR PR PR TR ETEEE

E-mail Y tIETON0 ...

b) LUGAR DE INSTALACION:

Direccion: e

Departamento. .........................................................................................................................
DS IO e PrOVINCIA et e et eiee s e et e
Observaciones: . -
Fechay hora de la mstalacson

c) EQUIPOS

Equipos Cantidad Modelo

Equipos
adicionales

d) LUGAR DEL SERVICIO TECNICO:

P CCION. .. e e e e e
Departamento:.......................... Provincia: ... istritor o

HOrario 0 alenCiOn: . oo ot e e e e
TR B OO e e e e

e) LUGAR DEL ATENCION AL CLIENTE:




ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO SLA EL CONTRATADO - EL ABONADO

EL CONTRATADO debera elaborar el presente Anexo teniendo en cuenta por lo menos lo
siguiente (segun aplique): Garantia de disponibilidad del servicio de red, Garantia de la latencia
del servicio de red, Garantia por pérdida de paquetes en la red, Garantia del caudal [P,
Garantia de servicio al cliente, estandares de calidad.




ANEXO lI- OTRAS TARIFAS DEL SERVICIO _
(EL CONTRATADO expresara todas las tarifas en Nuevos Soles, incluyen impuestos de
Ley)

1. PROMOCIONES:

2. SERVICIOS ADICIONALES Y SUPLEMENTARIOS INCLUIDOS EN EL SERVICIO
3. SERVICIOS VARIOS:

4. LUGARES DE PAGO:

DI E O O e e e e
Departamento..................... Provincia: ... Distrito: ...
R o 0= 8 o e[Sz 1= 8 1¢) (o] £ 1 R R R
TR B ONO . e e e e e

5. OTRAS FORMAS DE PAGO:

6. LUGARES DE VENTA DE TARJETAS PREPAGO:

D LG O . o e e e e e e
Departamento..................... PrOVINGIZ, e e Distrito: ...
H AN Q& BIENCION . . e e e e
TR T OO e e e




ANEXO lll- INFORMACION SOBRE TARIFAS CON TARJETA PREPAGO DE EL
CONTRATADO

TARJETA PREPAGO AL SEGUNDO




